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Wprowadzenie

Nie ma watpliwosci, ze swiat wokot nas sie zmienia. W tej niepewnej, przetomo-
wej rzeczywistosci najwiekszg dbatosc i troske spoteczenstwo powinno pokta-
dac¢ w dzieciach. Ich wtasciwy rozwdj jest gwarancjg nie tylko biologicznej ciggtosci

pokolen, ale takze naszego trwania w kontekscie kultury.

Instytucje kultury od dawna wspierajg dzieci w rozwoju, a rodzicéw w ich rolach wy-
chowawczych i relacyjnych. Budujg coraz ciekawsze oferty z uwzglednieniem naj-
nowszych, swiatowych trenddéw i technologii, nie zapominajac o wyksztatconej i nie-

ustannie rozwijajacej sie kadrze.

Najwiekszy niepokdj budzi poziom czytelnictwa wsrdd dzieci, monitorowany m. in.
badaniami Biblioteki Narodowej. Trwaja nieustajgce debaty o sposobach poprawy sy-
tuacji, obejmujgce zaréwno sektory prywatne, jak i publiczne. Ogromna role odgrywa-
ja cztery srodowiska: szkoty, biblioteki, ksiegarnie i rodziny. Kazdego roku wielu bi-
bliotekarzy, menedzerdéw kultury, pedagogdéw zastanawia sie. jak zbudowac oferte
kulturalng, ktéra przekona dzieci do kontaktu z ksigzkami i zapobiegnie odwracaniu
sie od nich na rzecz nowych technologii, ktéra przekona rodzicéw do przyprowadze-
nia dziecka na spotkania czy warsztaty. Dla wielu oséb jest to wyzwanie generujgce

stres i frustracje.

Niniejszy raport jest proba skonfrontowania obserwowanych przez respondentéow
przejawow promocji czytelnictwa z oczekiwaniami i aktualnymi potrzebami ich oraz
ich dzieci, w kontekscie sposobdw spedzania czasu i oferty kulturalnej, z ktorej korzy-

staja.



Wybdr rodzicdw na respondentéw byt podyktowany przekonaniem, ze to oni najlepiegj
odczytujg potrzeby dziecka, znajac najszerzej kontekst jego doswiadczenia. Jedno-
czesnie doswiadczenie rodzica lub opiekuna i dopasowanie oferty do jego oczeki-
wan, warunkuje udziat w niej docelowego odbiorcy — dziecka, ktdry jest odbiorca wa-

runkowym.

Kontekst potrzeb dziecka na tle rodziny, uwzglednienie w procesie obecnosci ro-
dzenstwa, a takze potrzeb rodzica moze dostarczy¢ informacji o oczekiwaniach oraz
barierach, ktére uniemozliwiajg uczestnictwo w wydarzeniach lub generujg zte do-
Swiadczenia, zniechecajgce do korzystania z oferty. Pokazujg réwniez niewykorzysta-

ne szanse i obszary do zagospodarowania.

Proces badawczy intencjonalnie rozszerza pole widzenia na wiele dziatan réznorod-
nych instytucji kultury oraz doswiadczen respondentdw z nimi zwigzanych, a takze
przyglada sie zastanym przyzwyczajeniom dotyczacym czasu wolnego w kontekscie
rodziny, by umozliwi¢ implementacje znanych i lubianych rozwigzan formalnych

w nowych kontekstach tematycznych.

Takie ujecie tematu prowokuje do weryfikacji mozliwosci pracy miedzysektorowej
w srodowisku interdyscyplinarnym. Powoduje tez uniwersalizacje danych zawartych
w raporcie, ktére moga stac sie uzyteczne dla szeroko pojetego sektora edukacji,

w szczegolnosci edukacji kulturalnej, skierowanej do rodzica z dzieckiem.

Informacje zawarte w raporcie moga pomoc zrozumied, czego rodzice i dzieci ocze-
kujg. Postawi¢ ich w centrum dziatan, stworzyc¢ lub poprawia¢ doswiadczenia tej sz-

czegadlnej publicznosci i wdrozyc rozwigzania, ktdre beda im bliskie.



0 Badaniach

Cel badania

Celem badania jest weryfikacja dopasowania dziatan promujacych edukacje kultural-
ng, w szczegodlnosci promujaca czytelnictwo, do potrzeb dotychczasowych odbior-
cow, a takze diagnoza potrzeb korekt tych dziatan i odkrycie potencjalnych kierun-

kéw, w ktorych moga byc one rozwijane.

Celem badania jest takze znalezienie drogi do nowych odbiorcéw powyzej okreslo-
nych dziatan. W tym celu zostali oni zaangazowani w proces, w wyniku ktdrego na-
stgpito rozpoznanie ich potrzeb, analiza przeszkdd i ich weryfikacja, a w fazie inspira-

cji i wnioskdw nastapita préoba usuniecia przeszkdd i dostosowanie oferty.

Metodologia

W ramach badan zostato przeprowadzonych 96 wywiaddw pogtebionych (IDI) z ro-
dzicami dzieci od 3 do 10 roku zycia, w trakcie ktorych respondenci odpowiedzieli na

40 pytan otwartych w ramach czterostopniowego scenariusza.



Czesc¢ wprowadzajgca scenariusza

4+ Pozwalajaca blizej poznac profil psychologiczny respondenta.

Czesc¢ wilasciwa
4+ | czes$¢ — rozmowa na temat dotychczasowych doswiadczen zwigzanych ze
spedzaniem wolnego czasu.

4+ Il czes¢ — rozmowa na temat dotychczasowych doswiadczen zwigzanych

z wydarzeniami promujgcymi czytelnictwo.

Czesc¢ koncowa

4+ Kreatywna — pozwalajgca na wykreowanie nowych pomystéw pochodzacych

od respondenta.

Dodatkowo zostato przeprowadzonych 10 wywiaddw pogtebionych z ekspertami
z zakresu edukacji kulturalnej. Ich wypowiedzi uzupetniajg perspektywe responden-

tow i zwracajg uwage na kwestie istotne dla animatorow kultury.

Czas badania

marzec-grudzien 2023

Dobor respondentow

96 wywiadow w rodzicami dzieci od 3 do 10 roku zycia, z zachowaniem 50% proporcji
(rodzice dzieci chetnie podejmujgcych dobrowolny, poza obowigzkiem szkolnym, kon-
takt z ksigzka oraz rodzice dzieci, ktdére poza obowigzkiem szkolnym kontaktu

z ksigzkg nie podejmuja).



Do badania zaproszeni zostali rodzice mieszkajacy z dzie¢mi w wiosce lub miescie —
proba min. 8 respondentéw z kazdej z ponizszych grup. Wielkos¢ miejsca zamieszka-

nia zostata uwzgledniona w wyrdwnanej proporcji ilosSciowej:

4+ wies,

4 miasta do 20 000,

4+ od 20 000 do 100 000,

4+ o0od 100 000 do 250 000,

4+ od 250 000 do 500 000,

4+ powyzej 500 000.

Wieg Miasta do 20 | Miasta 20-100 Miasta Miasta M.ia‘sta powy-
tys tys 100-250 tys 250-500 tys zej 500 tys

Baczki Blachownia Bochnia Chorzéw (2) Biatystok (2) Gdanisk (3)
Budziszewice Ciezkowice Gorlice (3) Gliwice (2) Bydgoszcz (2) Krakow (7)
Czarnochowice  Kalisz araozccl)zvivsizcki \C/;\/ci)erlzl?c;/;laolski Czestochowa Poznan (4)
Gaski Kozienice Kluczbork Kielce Gdynia (3) Warszawa (9)
Lipno Ktobuck (2) Legionowo (3) Koszalin Lublin (3) Wroctaw (5)
Modlniczka (2) Muszyna Mragowo Olsztyn Szczecin £6dz (2)
Mragowo Polanica Zdrgj Nowy Targ Opole (2)
Orzechdéwka Sedziszéw Olkusz Ruda Slaska
Osielsko Tuchola Piaseczno Rzeszow (2)
Szarlejka Ustrzyki Dolne Siedlce Sosnowiec
Trzydnik Duzy Tarnéw (2)

Zielona Goéra
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Respondenci zostali poproszeni o okreslenie sytuacji materialnej rodziny w kontek-
scie zadowolenia, przypisujgc 0-10 punktdw, gdzie O byto wartoscig najnizsza, ozna-

Czajaca najnizsze zadowolenie, a 10 — najwyzsze.

Wypowiedzi respondentow — zasady cytowania

Niniejszy raport w duzej mierze buduja cytaty respondentdw. Proporcja jest celowa.
Rozmowy z nimi byty niezwykle wnoszace nie tylko ze wzgledu na przekazywana
wiedze, ale réwniez ze wzgledu na emocjonalne tony wypowiedzi. Respondenci ch-
cieli zostac¢ wystuchani, chcieli, by ich gtos wybrzmiat, bo dotyczyt bardzo istotnych
dla nich kwestii. Dzielili sie ogromna iloscig bardzo osobistych doswiadczen, by bu-
dowac inng jakosc¢ wydarzen. Z duzym zaangazowaniem analizowali to, co byto do-

Swiadczeniem ich i ich dzieci, szukali konstruktywnych rozwigzan.

W wielu przypadkach ich wypowiedzi sg bardziej czytelne i dostarczajg dodatkowego
kontekstu, gdy sg opatrzone wiekiem dzieci posiadanych przez respondenta. Dla czy-
telnosci, te dane zostaty przedstawione poprzez zapis cyfr w nawiasie po cytacie, np.
"(2, 5)", co oznacza, ze respondent ma dzieci w wieku 2 i 5 lat. Pomoze to czytelnikom

lepiej zrozumied kontekst.

Eksperci

Wywiady ze specjalistami to takze wywiady pogtebione (IDI) o zmiennej liczbie pytan

(w granicach 20-30), w zaleznosci od realizowanych projektow.

Dobdr ekspertdw oparty byt o analize personalnego doswiadczenia, realizowanych
projektow, deklarowanych celow. W szczegdlnosci znaczenie miato zaangazowanie
W poszerzanie i rozwijanie publicznosci o charakterze rodzinnym, a takze wartosci

programowe zbiezne z deklarowanymi potrzebami i problemami rodzicow.

Dla dopetniajacej funkcji pozyskanych informacji istotna byta réznorodnosc struktu-
ralna projektdw reprezentowanych przez ekspertdw. W zakresie omawianych wyda-

rzen byty to zaréwno: czotowe festiwale skierowane do dorostego, Swiadomego od-



biorcy, uwzgledniajace przyjezdzajgce z rodzicami dzieci, jak i festiwale dedykowane

mtodemu odbiorcy, na ktérych to opiekun jest towarzyszem.

O podzielenie sie doswiadczeniem zostali poproszeni zardwno twdrcy wydarzen lite-
rackich, jak rowniez festiwali teatralnych i filmowych, artystycznych i multidyscyplinar-
nych. Réznorodnos¢ dotyczyta rowniez podmiotéw bedacych ich organizatorami (od
niewielkich, niezaleznych fundacji i stowarzyszen, po jedne z najznakomitszych insty-

tucji kultury w kraju).

W oparciu o te rozmowy, powstata czesc raportu, ktdra pokazuje doswiadczenia
tworcow tych wtasnie wydarzen dla mtodej publicznosci. Doswiadczenia, ktdre moga
byc inspirujgce i motywujgce dla wszystkich pracujgcych w srodowisku kultury i da-
wac poczucie wspodlnotowosci. Wypowiedzi zostaty przeanalizowane i przywotane
w uogadlnionych wnioskach, a wartosciowe i inspirujgce cytaty zaprezentowane ano-

nimowo, bez tgczenia z osobg czy instytucja, by zwiekszyc ich uniwersalnosc.

Ze wzgledu na szczegdlne znaczenie tej czesci i jej wartos¢ merytoryczng dla projek-

tu, osoby ekspertéw zostaty zaprezentowane w koncowej czesci raportu.

Komentarz psychologiczny

Niektore z rozdziatdw, poprzez dane zebrane od respondentdw, dotykajg wieloaspek-
towo uwarunkowan psychologicznych. By czytelnicy raportu otrzymali jasne wska-
zOwkKi i nie pozostali z watpliwosciami dotyczacymi wptywu przywotanych doswiad-
czen na dalsze wybory rodzicéw i dzieci, zostata poproszona o konsultacje ekspertka

psychologii, dr Agnieszka Pasztak-Opitka.
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Wyniki badan



Rozpoznane style
rodzicielstwa

‘ ‘ Bardzo wazne jest dla mnie spgdzanie razem czasu, ale
sq wyrzuty sumienia, ze tego wspolnego czasu jest za
mato, ze czegos nie dopilnowatam, ze mogto byc lepiej,

rodzicielstwo jest dla mnie bardzo trudne.”



By zaprojektowac jakakolwiek ustuge, nalezy zdac sobie dogtebnie sprawe z tego,
dla kogo ona jest przeznaczona, kim jest osoba, ktdrej ja dedykujemy, jak ma jej stu-

zy¢ i na jakie potrzeby odpowiedziec.

W przypadku dziecka musimy sie liczy¢ z odbiorcg posrednim — rodzicem, ktérego
powinnismy kazdym aspektem naszej propozycji przekonad, by przekazat nasz ko-
munikat dziecku, by stat sie naszym promotorem i ostatecznie, by byt swiadomym
partnerem w wydarzeniu, a jeszcze dtugo po nim budowat wartosci wychowawcze
w oparciu o jego tresci. Powinien takze nie tylko chetnie wrdci¢ do nas na kolejne

wydarzenia, ale stac sie naszym ambasadorem wsréd innych rodzicow.

W wyniku przeprowadzonych 96 wywiadow pogtebionych wytaniaja sie wyrazne style
rodzicielstwa. Na ich podstawie mozna rozwazy¢ persony — archetypowych przed-

stawicieli konkretnych grup wspoétczesnych rodzicow.

Kazdy z nich moze by¢ odbiorca naszej oferty kulturalnej. Warto wiec zastanowic sie,
czy jestesmy na to gotowi? Jak mozemy mu pomdc? Czy mozemy wptynac pozytyw-

nie na jego zycie?

Rodzic partnerski

Rodzic traktujgcy dziecko w sposdb partnerski. Jest to widoczne w powaznym, pet-
nym uwagi i szacunku traktowaniu jego potrzeb, ale tez w ustalaniu regut i spetnianiu

obietnic.

To rodzic, ktéry szuka rownowagi: pomiedzy pracg a wychowaniem dziecka, pomie-
dzy czasem wspdlnym a czasem dla siebie, pomiedzy obowigzkiem a przyjemnoscia,
pomiedzy stymulowaniem dziecka a odpoczynkiem od bodzcow, zachowuje réwno-
wage pomiedzy ksigzkami i analogicznymi formami spedzania czasu a nhowymi tech-
nologiami. To rodzic, ktdry nie chce, by dziecko byto wykluczone z grupy rowiesniczej
przez brak kontaktu ze swiatem medidw lub technologii, ale stara sie kontrolowac za-
rowno czas kontaktu z mediami, jak i jego jakosc¢. To rodzic, ktory oglada bajke, zanim

wtaczy jg dziecku.
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To rodzic, ktdry w procesie nie jest sam, rozmawia 0 wychowaniu z partnerem i po-
dejmuje dziatania bardzo swiadomie. Rodzice w tym modelu wspdtpracuja, wspieraja

sie w swoich rolach i czujg sie w nich réwni.

To takze rodzic, ktdry wie, ze nie jest idealny. Tu takze upatruje rownowagi, pomiedzy

intuicjg a wiedzga, pomiedzy przekonaniami a poszukiwaniem.

€€ Staram sig byc¢ konsekwentna, jesli wlgczymy bajke raz w tygodniu, to wigczamy raz
w tygodniu, ale to samo tyczy sig naszych obietnic. Nie mowimy, ze nie wyszto, tylko
staramy sig tego, co obiecalismy, dotrzymac.” (5)

€€ Chce jg traktowac jak czlowieka réwnego sobie, ale jednoczesnie nie dawac jest ab-
solutnej swobody, ani nie byc absolutnym przyjacielem, stawiac jej granice, ale poka-
Zywac wszystko 1 wszystko ttumaczyc, starac sig jej dawac odpowiedzi na wszystkie py-
tania, choc tez wszystkiego nie wiem, poswigcac czas tak, jak moja mama mi, ale przede
wszystkim podchodzic do niej tak, ze to jest tez czlowiek, ktory juz zaraz bedzie dorosty.
Mam jeszcze przez krotkg chwilg wplyw na jej wychowanie i staram sig spedzac z nig
duzo czasu, bo pozniej juz nie bedzie mnie stuchac.” (10)

€€ Ja uwazam, e dzieci majg duzo do powiedzenia, trzeba stuchaé, bo czasami one nie
cheg czegos zrobic, bo majg cos waznego do powiedzenia i swoj wltasny pomyst i ja po-
zwalam dzieciom na wyrazanie tego.” (3, 6)

€€ W naszym domu bardzo wazne jest rozmawianie ze sobg i wszystkie trudnosci sq
przewidywane i cieszg sig, bo mqz jest w tej samej idei co ja i to jest bardzo mocne odej-
Scie w maszej rodzinie od tych bardzo mocno tradycyjnych rol, bo naprawdg moge
z czystym sumieniem powiedziec, ze nie jest tak, ze mgz mi pomaga tylko jestesmy oboje
partnerami, czasami szala sig przesuwa w takg strong, ze to on ma wigcej rzeczy na
glowie, jesli chodzi o dzieciaki, czasami ja, wigc jest to dla mnie bardzo nowe 1 swieze,
bo ani tego za czgsto nie obserwuje w najblizszym otoczeniu, ani zdecydowanie si¢ tak
nie wychowalismy.” (3, 5, 7)

€€ Mam pewne lekcje do odrobienia, w moim pokoleniu kagdy ma, bo zupetnie inaczej
dawniej wyglgdato dziecinstwo i podejscie do macierzynstwa, ale ciesze sig, ze moge
teraz to, co byto kiedys moim problemem jako dzieciaka zrobic troszke inaczej i znalezc
czas dla dzieci pomimo pracy na etat.” (3, 6)

€€ Moja corka nie powinna byc¢ grzeczna i cicha, ale mgdra, w kontaktach migdzyludz-
kich, by byla otwarta i lubiana, nie przez wszystkich, ale by miata grupe, w ktorej sig
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dobrze czuje, i w ktorej moze byc szczera, by byta otwarta na odmiennosci, tolerancyyj-
na, by nikt jej nie oceniat i ona nie oceniata.” (9)

€€ Macierzynistwo jest dla mnie naukq.” (3, 8)
€€ Nie zakazujemy oglgdania telewizji, bo to co zakazane, kusi najbardzie;.” (6)

€€ Staram sig jg uczyé, by mowita prawdeg, nic nie ukrywata.” (10)

Rodzic inspirujacy

To rodzic, ktéry chce pokazac dziecku jak najwiecej z otaczajgcego go sSwiata, chce
podzieli¢ sie z nim witasnymi pasjami, ale takze zachecic i umozliwi¢ mu sprébowania
swoich sit w wielu dziedzinach, czasami nowych i zupetnie zaskakujgcych. Czesto
jego postawa wynika z doswiadczenia wtasnego dziecinstwa, w ktérym brakowato

mozliwosci rozwoju.

To rodzic, ktéry planuje wspdlne wyjscia pod katem nowosci, zacheca dziecko do te-
stowania oferty kulturalnej niczym degustator, przymierzania zainteresowan az do
momentu znalezienia witasciwych, ktdre przerodza sie w pasje. To rodzic, ktdéry ma
nadzieje, ze liczne zainteresowania i odnalezione pasje beda dla dziecka ciekawag al-
ternatywa, ktdra zabezpieczy je przed uzaleznieniem od nowych technologii. To ro-
dzic, ktéry ma swiadomosc¢ niedoboru czasu wspdlnego i stara sie wykorzystac go jak
najlepiej — nawet wyjscie do lasu uatrakcyjnia tak, by fascynowato. Swoje zaintereso-

wania i pasje odktada na “pdzniej”.

€€ Zapisujemy corke na zajecia w takich sferach, w ktorych x mezem nie mamy kompe-
tencji.” (3)

€€ Kontakt dziecka i elektroniki bardzo sig zmienit — to jest istotne, 2e dziecko nie moze

mocno od rowiesnikow odstawac, ale mozna zadbac o rownowage, bo dziecko jest
chetne do odkrywania nowych rzeczy, np. my bytysmy wczoraj na sadzeniu ziot i po-
czqgtkowo corka nie chciala, a potem mowita, ze jest to swietne.” (9)

€€ Staram sig dziecku od nagmtodszych lat pokazywac to, co mnie samq fascynuje, naj-

czgsciej to sq rzeczy przyrodnicze i zauwazytam, ze teraz sama takie dostrzega szcze-
goly, mimo ze mieszkamy w miescie, zdjecia mi kaze robic.” (5, 8)
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€€ Staramy sig, by dziecko miato tak czas zorganizowany pod niego glownie — my jako
rodzice zeszlismy na bok z rzeczami, ktore robilismy wczesniej, poswigcamy sig teraz
temu dziecku, by jak najwigcej poznato rozmych rzeczy.” (3)

€€ Cenimy sobie to, by dziecko zbyt duzo nie przesiadywalo na elektrosprzetach, jak
najmniejszy kontakt z telefonem, TV, tabletami, wiadomo, ze ma wyznaczony czas na
bajki albo jest to forma nagrody, ale staramy sig by wigcej grat, czytamy duzo ksigzek,
porownujgc rowiesnikow ma to wptyw na to jak sie rozwija i zachowuge.” (3, 5)

€€ Wasgne jest dla mnie to, by dzieci spedzaly duzo czasu na swiegym powietrzu, od-
wiedzamy dziadkow, gdzie majq kontakt z przyrodq. Nie znosze, kiedy siedzq 1 oglg-
dajg, czy cheq grac, nie da sig dzis odcigc dzieci od tego, wigc mam ustawione limity
1 staram sig je interesowac takimi rzeczami, by nie przychodzito im do gtowy skorzystac
2 telefonu i gier.” (8, 10)

Rodzic asekurujacy

To rodzic, ktéry stara sie nie narzuca¢ swojej obecnosci ani zbytniej troski. Ma Swia-
domosé, ze jego obawy moga zastopowac dziecko w podejmowaniu wyzwan. Zosta-
wia wiec dzieciom maksymalng ilos¢ swobody, obserwujac z boku, w gotowosci, by

w razie potrzeby przyjs¢ z pomoca.

Nie przejmuje sie ani ubrudzonym ubraniem, ani drobnym skaleczeniem lub sinia-

kiem, jesli za tym idzie udana eksploracja lub wartosciowe doswiadczenie.

To rodzic, ktéremu szczegdlnie zalezy na rozwijaniu w dziecku samodzielnosci, takze
w kontekscie napotkanych problemdéw i wyzwan. Wie, ze drobne sukcesy, wypraco-
wane samodzielnie, budujg poczucie wtasnej wartosci i pewnosci siebie, a to jest dla

niego wazne.

€€ Najwazniejsze jest dla mnie, by dziecko bylo samosterowne i umiato sig kierowac
intuicjg.” (4, 5)

€€ Nie zabraniam, oczywiscie pilnuje, gdy chtopcy wchodzg na drzewo, staram sig ob-
serwowac, by nie zrobili sobie krzywdy, byc blisko, ale chce, by w duzej mierze sami

mogli pokonywac swoje ograniczenia.” (4, 6)

€€ Staram sig spedzac z corkq duzo czasu razem, ale pozostawic jej rownie duzo na
takie swobodne, samodzielne zabawy.” (7)
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€€ Staram sig rozwijac dzieci kreatywnie, ale do niczego nie xmuszac ani do nauki, ani

to inmych obowigzkow, nie wiszg nad nig przy lekcjach, przypominam o lekcjach, ale
nie sprawdzam, czy odrobita, bo chciatabym, zeby sama wiedziata, ze musi sobie pil-
nowac obowigzkow, bo jesli tego nie zrobi, to poniesie konsekwencje.” (7)

2) Corki chodzg na scianki wspinaczkowe od dziecka, nigdy im nie bronilismy wspina-
nia sig na placach zabaw, czgsto rodzice zabraniajqg, krzyczq: “nie idz tam bo zrobisz
sobie krzywdg’, podobnie = rowerem.” (5, 7, 10)

€€ Dajg wolng reke w zabawie, jak sig brudzg, to mi nie przeszkadza.” (3, 8)

Rodzic zmeczony

Rodzic mocno skoncentrowany na zaspokojeniu potrzeb dzieci, pomimo odczuwal-
nego wyraznego zmeczenia. Czesto jest to zwigzane z ambicjg perfekcyjnego wyko-
nywania swoich obowigzkdw, co bywa trudne, a czesto wrecz niemozliwe. Wtedy po-

jawia sie frustracja i niska samoocena, ktéra destruktywnie wptywa na jego zycie.

Rodzic zmeczony potrafi, pomimo resztek sit, iS¢ z dzieckiem na spacer, ale bywa
i tak, ze ma wyrzuty sumienia nie tylko spowodowane zbyt matg iloscig poswieconego
dzieciom czasu, ale wtasng kondycja jako partnera do zabaw czy rozmow. Zastepuje
siebie rozwojowymi zabawkami, majac nadzieje, ze to rekompensuje dziecku brak

jego obecnosci.

€€ Bardzo wazne jest dla mnie spedzanie razem czasu, ale sg wyrzuty sumienia, Ze
tego wspolnego czasu jest za mato, ze czegos nie dopilnowatam, ze moglo byc lepiej,
rodzicielstwo jest dla mnie bardzo trudne.” (2, 6)

€€ Po pracy kiedy ja jestem zmgczona i dzieci sq zmgczone, nie mamy jug sity, zeby zro-
bic cos fajnego, moim zdaniem praca powinna trwac nie 8 godzin, ale 6, by to nie byto
cate zycie.” (3, 6)

€€ Staram sig, aby dzieci spedzaly czas samodzielnie, nie mam czasu, 2eby = nimi sie-
dziec, ale bardziej podstawiam im te wszystkie rzeczy, ktore moge. One mniej lub bar-
dziej sig bawig tym, co im podsuwam, ale duzo si¢ angazuje, by jak najbardziej mogty
sig rozwingc, zeby to byla konkurencja dla telewizji, to jest taka moja droga do tego, by
nie byto u nas w domu tak, ze dzieci siedzq ze smartfonem w reku, a ja nie mam czasu,
wiadomo, ze nie mam czasu nigdy, ale zeby miaty tych pomocy duzo, by sobie z nimi
organizowaly czas.” (3, 7)
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€€ Najwazniejszy jest czas jej poswigcony. Staram sig, gdy przyjde po pracy, zeby cos
z razem z corkq zrobic, nawet jesli to jest zadanie, to, zeby byto to cos wspolnego i bar-
dzo czgsto razem wieczorami chodzimy na spacer, zeby byt ruch na swiezym powietrzu

1 mozg zostat dotleniony.” (5, 4)
€€ Chciatabym byc dla moich dzieci wzorem, kims kogo szanujq i cenig.” (5, 8, 10)

€€ Ja dla siebie czasu nie mam, ale nie wyobrazam sobie zostawienia dzieci u dziadkow
na weekend, bardzo bym si¢ martwita.” (5, 7, 10)

€€ Bycie rodzicem to jest etat, ktory ma wiele zawodow — trzeba by¢ psychologiem, te-

rapeutq, sportowcem...” (4)

Rodzic bliskosciowy

To rodzic, ktdry inspiruje sie ideg rodzicielstwa bliskosci. Koncentruje sie na dawaniu
dziecku oparcia i stawianiu jasnych granic. Dba o jego potrzeby emocjonalne. To styl
wymagajacy duzej uwaznosci, pracy nad wiasng emocjonalnoscia i konsekwencjg. To
rodzic, ktéry czesto najwiekszag czesc¢ swojej aktywnosci poswieca dziecku, nawet je-
sli oznacza to przeorganizowanie dotychczasowego zycia i ograniczenia pracy zawo-
dowej. Dziecko jest obecne z nim niemal wszedzie i to wspdlne uczestnictwo jest po-
strzegane jako duza wartosc¢. Rodzic reprezentujacy ten styl to rodzic ideologiczny,
jednak bywa, ze realia zycia zmuszajg go do pewnych kompromiséw, wiec idea rodzi-
cielstwa bliskosci nie jest realizowana w 100% i — co frustruje rodzica — nie jest kon-

sekwentna.

€€ Staram sig, choc jest to bardzo trudne, uczyc sig i uczyc moje dzieci roxmowy. Kupu-
Je ksigzeczki i gry, ktore uczqg mowic o emocjach, o tym, co si¢ czuje, o tym, jak sobie
radzic, np. ze zdenerwowaniem 1 byc uczuciowym, mowic otwarcie, co sig czuje, ale
Jest to bardzo trudne, bo tez nieraz popetniam bledy i jestem nerwowa.” (4)

€€ Chciatbym miec kontakt z corkami taki, by mogly mi powiedziec, nie wiem czy
wszystko ale bardzo duzo.” (7, 10)

€€ Nie wyobrazam sobie wyjazdu bez dzieci, bo dlaczego ja moge sobie gdzies tam by,
a onenie.” (5,7, 10)
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€€ 0d kiedy urodzil sig miody czlowiek nie jestem juz aktywna zawodowo, czyli caty

ten czas i energig... ‘poswigcam’ to jest chyba zte stowo — organizuje czas zarowno dla
siebie, jak 1 dla mlodego 1 w zwigzku z tym jestem postrzegana jako ‘matka wariatka;
bo bardzo duzo czasu spedzam z dzieckiem. Nie dysponowalismy zadng babcig, wigc
mtody byt = nami zawsze, wszgdzie i bardzo blisko, stosowalismy rodzicielstwo blisko-
sci, metodg Montessori choc nie w 100%.” (7, 10)

€€ Dqzg do tego, by moje dziecko, gdy ma jakikolwiek problem, to geby do mnie przy-
szto, powiedziato o co chodzi, zebysmy mogly dgzyc do rozwigzania razem.” (9)

€€ Staram sig prowadzic rodzicielstwo bliskosci, ale rognie to bywa w praktyce.” (8, 5)
€€ Mega duzo tulenia, rozmow i zrozumienia, bycia 2 dzieckiem — realnie, nie z ko-
morkq. Trzeba znizyc sig do poziomu dywanu 1 byc = dzieckiem, a nie obok. Bliskosc,
obecnosc sq dla nas najwazniejsze.” (2, 4)
€€ My 2 megzem stawiamy gltownie na emocjonalne potrzeby.” (5, 4)
€€ Staram sig z mezem wychowywac dzieci w nurcie rodzicielstwa bliskosci, nie stosu-
Jjemy kar, nie mowimy, ze wstydzimy si¢ za dziecko, staramy sig, ale kazdy jest tylko

czlowiekiem i roznie to wychodzi w zyciu.” (9)

€€ Bardzo mi zalezy na jednosci rodziny, relacji w rodzenstwie, na szczerosci i otwar-
s e
tosci.” (10, 16)

€€ Ja lubig byé mamg, chce nig byc i jest mi z tym dobrze.” (8, 10, 11)

€€ Duzo rozmawiamy o otaczajgcym Swiecie i jego problemach.” (10)
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Najwazniejsze
potrzeby
wspotczesnego
rodzica

‘ ‘ Wiedza o tym, jak dac wsparcie dzieciom w swiecie
kompletnie innym nizg ten, w ktorym my sig
wychowalismy, nie krytykujgc, dajgc wolnosc i1 zarazem

wsparcie — modele wychowania sq zupetnie inne.”



Z analizy zawartej w poprzednim rozdziale poznalismy blizej rodzicéw, czyli osoby, od
ktdrych zalezy czy dziecko — docelowy odbiorca naszej oferty — bedzie mogto do nas

dotrzec i skorzystac z wydarzenia, ktore dla niego przygotowalismy.

Warto zastanowic sie, jakie wartosci uwzgledniane w procesie wychowania sg zbiez-
ne z naszg ofertg i zakomunikowac je w przekazie marketingowym. Jako organizato-

rzy powinnismy by¢ sprzymierzencami rodzicow. Warto to wyeksponowac.

Pamietajmy jednak, ze rodzic nie tylko ma idee, ktdére stara sie wciela¢ w zycie, ale
takze potrzeby — bywa, ze nieuswiadomione lub niewypowiedziane, bo potrzeby

dziecka stojg na pierwszym planie.

Co sie jednak stanie, gdy nie tylko je dostrzezemy, ale o czesc z nich zadbamy? Ow-
szem, zyskamy lojalnego i zaangazowanego odbiorce, ktéry prawdopodobnie stanie

sie ambasadorem naszych wydarzen i innych przedsiewziec.

Ponizej zostaty zestawione deklarowane przez respondentdéw “najwazniejsze potrze-

by wspdtczesnego rodzica”.

Potrzeba zmiany spotecznej/wspierajacych
relacji spotecznych

€€ Potrzeba takiego poklepania po ramieniu, potwierdzenia, e nie jest to tatwe zada-
nie ale ze dobrze sig¢ wywigzuje ze swojej roli.” (4, 6)

€€ Dzisiaj rodzic potrzebuje wsparcia innych rodzicow, 2eby nie byé samemu, mogq to
byc przyjaciele lub grupy rodzicow podobnie myslgcych.” (5, 8, 10)

€€ Brak krytyki ze strony innych rodzicéw, zrozumienie, empatia, otwartosé — czesto
spotykam sig z tym, ze ktos ocenia drugq osobe niewiele wiedzqgc, przez pryzmat tylko
tego, co widzi.” (7)

€€ Potrzeba wspolodpowiedzialnosci wsréd rodzicow za wychowanie dziecka — jako
grupy, nie ma tez wzajemnego szacunku, co widac chocby w zostawianiu w przedszko-

lach przezigbionych dzieci i potem cata grupa jest chora i wszyscy rodzice majq
problem.” (3)
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€€ Aby matka matce nie byta wrogiem, zwlaszcza, gdy dziecko szybciej zacznie cho-
dzic, mowic... na kazdym kroku negujg, porownujq, zazdroszczg, porownujgc tylko do
swoich dziect.” (3)

€€ Potrzeba akceptacji spotecznej — aby kazdy mogl wychowywaé dzieci tak jak chce.”
4,6,7)

€€ [Potrzeba] empatii spoleczeristwa — czasem idg i dziecko jest niegrzeczne, bo nie
mam czegos czego ono chce i oni takie ‘dobre’ rady dajg, ktore nie sq do niczego po-
trzebne.” (2, 6)

€€ Znalezienie zlotego srodka w stosunku do tego, co splywa z zewngqtrz, z mediow, bo
kazdy jest inny i ma inny pomyst na wychowanie dzieci.” (2, 4)

€€ Wsparcie — bo jest duge niezrozumienie na wychowanie bliskoscig, trzeba by troszke
wyedukowac starsze pokolenie.” (3, 6)

€€ [Potrzeba] pomocy na co dzieri — zazdroszcze ludziom, ktérzy majq dziadkéw, albo
kogos do sprzqtania, pomocy.” (3, 9, 11)

€€ Babcie dawniej pomagaty duzo wigcej — nie ma tej pomocy, babcie sq zajete sobg,
pracujg, idg na spotkanie, idg do kosmetyczki, do autobusu nie wsigdg, nie ma pomocy,
tez emocjonalnej, w zakresie nowego sposobu wychowania tez nie ma
wsparcia.” (4, 6, 7)

€€ Pomoc w opiece nad dzieckiem — tobek dziecka chorego nie chce przyjgé, rodzice
pracujg, dziadkow czesto nie ma — caly rok takiego hafiowania, zeby pasowato, zapi-

nato sig, zeby dziecko byto zaopickowane, a my zebysmy nie narazali sig pracodawcy.”

1,7)

€€ Wsparcie — placowki wytchnieniowe dla samotnych matek dzieci ze szczegolnymi
potrzebami.” (5, 7, 11)

€€ Empatia i zaufanie wzgledem samotnych matek, w tym tych dotknigtych przemocq
domowaq.” (8, 8)

Potrzeba partnerstwa w wychowaniu

€€ Szczerze? Nigdy sig nad tym nie zastanawiatam, ale potrzeba odpoczynku, a nie, ze
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wszystko wisi na glowie tego jednego rodzica, wazny jest podzial pomigdzy jednym
a drugim rodzicem 1 wszystko si¢ zgrywa.” (10)

Potrzeba wsparcia ze strony specjalistow

€€ Pomoc specjalistow — mogliwosé rozmowy o swoich problemach i podejmowanych
krokach, by utwierdzic si¢ w tym, ze postepuje sig wlasciwie lub zachowanie skorygo-
wac.” (8)

€€ Wiedza jak dac wsparcie dzieciom w Swiecie kompletnie innym niz ten, w ktérym
my sig wychowalismy, nie krytykujgc, dajgc wolnosc i zarazem wsparcie — modele wy-
chowania sq zupetnie inne.” (4)

€€ Pomoc psychologiczna dla rodzica, za ktorg nie trzeba drogo placic, gdy dziecko ma
Jakies problemy, ja jako rodzic zostawiony sam ze sobg musiatam szukac pomocy, pod-
powiedzi na jakis grupach.” (5, 4)

€€ My bylismy inaczej wychowywani, wtasciwie wytresowani, nie raz dostalismy po
tytku, ja bardzo duzo walcze z tym, by nie robic tak jak mnie wychowywano i bardzo
by sig przydata taka pomoc, by cztowiek mogt przepracowac to jak byt wychowywany,
a jak chciatby wychowywac wlasne dzieci.” (4, 5)

€€ Nie mamy narzedzi do wychowania — staramy sig dzieci wychowywac jug inaczej,
ale jeszcze do konca nie umiemy, bo wiemy, ze nasi rodzice reagowali Zle, ale nie wie-
my jak powinnismy. Zdarza sig, e nie umiem reagowac prawidtowo, bo nikt mnie
tego mie nauczyl, staram sig czytac ksigzki, blogi, studiowac psychologig na wtasny
uzytek, ale wielu rzeczy po prostu nie wiem.” (5, 7, 10)

€€ Potrzebowatabym wsparcia jak synowi poméc rozgraniczy¢ prawdziwe gycie od
tego, co jest w grach, chcg, zeby on caly czas przy tym nie siedzial, zrozumiat, ze to jest
dla niego niezdrowe, bo trudno mu to wyttumaczyc.” (1, 3, 9)

€€ Potrzeba pokazac rodzicowi jak kreatywnie, interesujgco zachecic dziecko, by zrobi-
to cos innego niz sprzet elektroniczny. To jest trudnosc, ale ja z tym walczg, teraz moja
corka szydetkuje... bo jesli jej podsung pare rozwigzan, to ona sigdzie i zrobi. Jednak
rodzicowi bardzo brakuje pomystow, wigc przydataby sig taka baza w roznych aspek-
tach — wyjazdowych, domowych, zima, lato, by sprzet nie byt najbardziej interesujgcy.
Wazne jest tez, by dzieci cheialy do innych wychodzic, do kolezanek, kolegow.” (8)
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€€ Potrzeba edukowania rodzicow, aby rodzice dowiedzieli sig cos wigcej o zagrozenia-

ch pltyngcych z tego, ze dziecko ma bardzo dtugo komorke w reku albo dostep do me-
diow wszelkiego rodzaju. Nie zdajg sobie sprawy, jaki problem majg potem dzieci
z koncentracjg w szkole. Wydaje mi sig, ze najwazniejsze jest pokazanie rodzicom, ze
mogq cos zrobic wspolnie, a nie tylko substytut — dac komorkg, trochg to zastgpowanie
siebie rodzica ta komorka, rodzic daje dziecku komorkg by miec wolny czas.” (9)

€€ Potrafic ograniczyc sobie i dzieciom telefony, bo bardzo, bardzo duzo czasu pochta-
niajq.” (6, 8)

Potrzeba czasu dla siebie

€€ Przede wszystkim, geby sig nie zatracic i nie czuc wykorzystanym.” (10)

€€ Docenitabym przestrzern dla siebie, bo teraz jestem taksowkg. Mamy taki grafik
z mezem i rozwozimy. Chciatabym miec szansg resetu — ale problem wiem, ze wynika

ze mnie, bo cigzko mi sig przestawic na siebie.” (5, 7, 11)

€€ Walgd w siebie — to sig wigge ze wsparciem, aby rodzic mial czas stangc troszke
z boku 1 pokusic sig o refleksje, wiem sama po sobie, ze gdy nawat obowigzkow jest bar-
dzo duzy, to reaguje nie tak jak bym chciala, wtedy wazny jest dystans, ktory moge
zlapac dzigki dostownie jednemu po potudniu dla siebie.” (4, 6, 8)

€€ Chwilg czasu wieczorem, 2ebym mogta sobie poczytac albo odpoczqé, ale moja corka
pozno zasypia i wczesnie wstaje, wigc zasypiamy razem i razem tez wstajemy.” (5)

€€ Potrzeba oddechu — bo szczesliwa mama to szczesliwe dziecko — wazne, by nie za-
tracic siebie w rodzicielstwie, ja sig za bardzo poswigcam, bo o sobie zapominam i nie
dbam o siebie, np. zapominam o wizytach u lekarza.. Potrzeba, by czlowiek reset zla-
pat, bo pomaga to w takiej cierpliwosci do dziect, rodzic potrzebuje wyrozumiatosci do
siebie, zaakceptowania tego, ze ma prawo do gorszych momentow 1 to nie oznacza, ze

Jest gorszym rodzicem.” (2, 4)

€€ Poczuc jak ogromna jest rola rodzica, wplyw i odpowiedzialnosé, a do tego nie dac

sig tym obcigzyc.” (4)

€€ Potrzeba uswiadomienia sobie, 2e nie wszystko musi byc tak dobrze zorganizowane,

bo chcemy byc wszedzie 1 wszystko robic perfekcyjnie, a czasem fajnie nic nie robic.” (7)
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€€ Czas dla siebie — roxwdj pasji, bo gdy bytam 2 dzieckiem w domu, to bylam szczesli-
wa, bo miatam dziecko, moje marzenie sig spetnito, ale nie czutam sig zadowolona
z siebie, czutam sig tylko mamaq, nie czutam sig w petni spetniona.” (7, 10)

Potrzeba czasu na relacje z partnerem

€€ Czas — bo wszyscy wiecznie gonimy, grafik jest bardzo zapetniony, przedszkole, 2to-
bek, starszy ma sporo zajec po przedszkolu, starszy syn must byc rehabilitowany, wigc
sq cwiczenia korekcyjne. Ja jeszcze fitness weisngtam, ale jest bardzo cigzko 1 widze, ze
wielu rodzicow ma z tym problem, bo poswigcamy sig dzieciom, a brakuje czasu dla
siebie 1 dla maizenstwa, zapominamy o sobie jako rodzicach — by pobyc razem w rela-
cji, by dzieci gdzies podrzucic i natadowac baterie.” (6, 2)

€€ Powinien miec przestrzen na spedzanie czasu wylgcznie z partnerem, spedzenie ca-
tego popotudnia tylko ze sobg.” (3, 6)

Potrzeba balansu pomiedzy czasem pracy
a czasem rodziny

€€ My jako rodzice chcemy spedzac czas z dziecmi, ale jednoczesnie musimy zapewnic
im wyksztalcenie, Zycie — miec gdzie mieszkac, co jesc, dac mozliwosc doswiadczania
rozmych rzeczy, miec pienigdze na roznego rodzaju wydarzenia. Na to wszystko po-
trzeba pienigdzy i czasu. Kiedy nie ma sig mozliwosci skorzystania = pomocy dziad-
kow, to pojawia sig dylemat co zrobic, czy wrocic do pracy. Oddac dziecko do ztobka?
Czy zostac z dzieckiem w domu kosztem finansowym, czy oddac dziecko do ztobka,
a po zlobku zapewnic mu odpowiedniq ilos¢ uwagi.” (2, 7)

€€ Czas, ktory poswigcam pracy jest zabrany mnie i mojej rodzinie, wigc gdy jest prze-
sadzony, to staram sig o tym pamigtac, tym bardziej, ze syn ma juz 8 lat 1 juz za chwilg
nie bedzie chciat z nami spedzac czasu.”

€€ Dla mnie wazne jest, zeby tego czasu nie stracic, poki sq w takim wieku, w jakim sq.”
(8,10)

€€ Wydostania sig  petli, nie gonic tylko skupic sig na tym, co jest — to jest taka glupia

gonitwa — bo za pienigdzem, ktory ma dzieciom zapewnic wszystko, ale w pewnym
sensie je pozbawia czegos.” (5, 7, 11)
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€€ Czas, zeby sig nie zapedzic gdzies i bycie aktualnym z tym, co sig dzieje wokot dziec-
ka, z nowymi technologiami, gdzie dziecko wkracza, w Internet, w komorki, w relacje
dziecigce. Obserwuje rowiesnikow corki i najgorzej sig zachowujg te dzieci, ktorym

rodzice nie poswigcajq uwagi, one tej uwagi szukajq i rozne rzeczy robig.” (3, 10, 14)

Potrzeba bezpieczenstwa finansowego

€€ Bezpieczenstwo finansowe — jest mnéstwo potrzeb, rzeczy typu fotelik samochodo-
wy... Zaplecze finansowe jest bardziej potrzebne niz w czasach, w ktorych my sig wy-
chowalismy.” (2, 8)

€€ Zeby przetrwad, od wyplaty do wyplaty i zaspokoic dziecko.” (4, 6)
€€ Zapewnienie bytu, bo po pandemii réznie bywa.” (8)

Z dtugiej listy cytatow uktadajag sie nastepujgce potrzeby:

Zmiana spoteczna/wspierajace
relacje spoteczne

Bezpieczenstwo finansowe
Czas dla siebie

Czas dla relacji z partnerem

Balans pomiedzy praca a
domem

Wsparcie psychologéw w
wychowaniu

Wsparcie innych ekspertow w
wychowaniu

0% 25% 50% 75% 100%

Wykres 5. Zadeklarowane przez respondentéw potrzeby wspdtczesnych rodzicow

Podsumowanie

Wspodtczesny rodzic to rodzic zmeczony ciggta gonitwa i szukaniem (czesto bezsku-
tecznie) balansu w zyciu, skoncentrowany na zaspokajaniu potrzeb innych. Najwaz-
niejsze sa dzieci, dom, kolejno praca, przynoszaca bezpieczenstwo finansowe i rela-

cja z partnerem, na ktdra nie wystarcza czasu. Na koncu — tym bardziej deficytowym —
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znajduje sie on sam, nie tylko z niezaspokojong potrzebg odpoczynku, ale takze z za-

niedbanym wtasnym zdrowiem.

Respondenci narzekaja na brak czasu na wizyty lekarskie, badania, tylko naprawde
nieliczni znajdujg czas na aktywnosc fizycznag typu fitness/sitownia. Najbardziej do-
skwiera brak przestrzeni mentalnej do refleksji nad zyciem, stusznoscig decyzji czy
potrzebami jakichkolwiek zmian. Respondenci przyznaja, ze ich reakcje sa podykto-

wane stresem i przemeczeniem.

Czas i uwaga, ktore sg poswiecone dzieciom, to po czesci wynik presji szkoty i spote-
czenstwa, ale to takze lek przed zbyt szybkim uptywem czasu i stratg cennych chwil
z zycia dziecka. Ostatni z aspektow jest wzmocniony przez zagrozenia zwigzane
z nowymi technologiami oraz problemami zwigzanymi ze zdrowiem psychicznym
dzieci. Rodzice chcg by¢ obecni i odpowiednio wczesnie reagowac. Jednoczesnie
wiekszos¢ z nich przyznaje, ze budowanie witasnych systeméw wychowawczych
W nowej, wcigz zmieniajacej sie rzeczywistosci ich przerasta. Czuja silng potrzebe
upewniania sie, czy ich dziatania wychowawcze i reakcje sg stuszne, czuja sie zagu-
bieni i sfrustrowani, szukajgc odpowiedzi na wtasna reke. Czuja sie samotni z pro-
blemami, a przeciwdziata¢ temu powinna grupa spoteczna. Niestety spoteczenstwo

zamiast wspiera¢ — ocenia, neguje, oskarza.

Dotyczy to takze seniordow, ktérych rola diametralnie ulegta zmianie na przetomie po-
kolen. Dziadkowie nie tylko nie mieszkajg blisko, by méc zajmowac sie wnukami, ale
nawet ci, ktorzy terytorialnie byliby dostepni maja wtasne zycie — pracuja, realizuja
pasje, oddaja sie przyjemnosciom. Rodzicom trudno jest zaakceptowac ten stan rze-
czy, ktory jest przez nich odczytywany jako brak wspotodpowiedzialnosci za wycho-

wanie dziecka.

To, na co warto zwroci¢ uwage, to fakt, ze wypowiedzi respondentéw wpisujg sie
w klasyczna piramide potrzeb Maslowa. To, co moze niepokoic, to wyrazne dekla-

racje ich niezaspokojenia.
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POTRZEBA
SAMOREALIZACJI

POTRZEBA UZNANIA

POTRZEBA BEZPIECZENSTWA

POTRZEBY FIZJOLOGICZNE

Rysunek 2. Piramida potrzeb Maslowa

W przypadku rodzicéw, jednymi z podstawowych potrzeb fizjologicznych jest m.in.

potrzeba snu, odpoczynku.

Kolejna: potrzeba bezpieczenstwa — to kwestie fizyczne (brak choréb) i ekonomiczne
(stabilne zatrudnienie, wynagrodzenie zapewniajace godny poziom zycia, rowniez

w sytuacji, gdy rodzic wychowuje dzieci samodzielnie).

Potrzeba przynaleznosci i mitosci — oznacza potrzebe akceptacji i satysfakcjonujacy-
ch relacji spotecznych oraz sieci wsparcia — czesto ze strony rodziny lub innych rodzi-

7

COow.

Potrzeba szacunku jest zwigzana z poczuciem wiasnej wartosci oraz potrzeba uwa-
gi innych, uznania, nagrody, prestizu. To zagadnienie pojawia sie w kontekscie do-

cenienia, np. przez cztonkéw rodziny i lokalnej spotecznosci.

Potrzebe samorealizacji deklaruje czesc respondentdow, czesto poprzez frustracje
zwigzang z zaniechaniem pasji realizowanych przed etapem rodzicielstwa lub ko-

niecznosci rezygnacji z pracy zawodowej.

Analizujgc zaniedbane, niezaspokojone potrzeby rodzicdw, warto zastanowic sie, jak

naszym dziataniem mozna choc troche zmienic aktualny stan.
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Czesc respondentdw przytacza przyktady rozwigzan. Naleza do nich przede wszyst-
kim: zmiana zachowan spotecznych, promowanie rownosciowego zaangazowania
w wychowanie dziecka obydwojga rodzicow, ksztattowanie bardziej wspierajacych
i empatycznych postaw w najblizszym otoczeniu, ktére traktuje dziecko jako czton-
ka catej spotecznosci. Wazny jest dla nich lepszy dostep do placéwek i ekspertow,
a doktfadnie edukacja rodzicéw, w kontekscie rozwoju dziecka i zmieniajacych sie
zagrozen i potrzeb. Na wiele bolaczek, frustracji i niezaspokojonych potrzeb nie

znajduja jednak rozwigzania.

Nalezy naturalnie pamietac, ze nasza ludzka wtasciwoscia jest umiejetnosc ustalania
priorytetdw swoich potrzeb w zaleznosci od sytuacji. Jest to bardzo wyraznie widocz-
ne na przyktadzie rodzicdw, ktdrzy na pierwszym miejscu zawsze beda stawiac dobro,
bezpieczenstwo i komfort dzieci. Niemniej, niezaspokojone potrzeby nie znikajg, po
prostu zostajg usuniete z priorytetéw. Maja wptyw na motywacje do dziatania i ogdiny

dobrostan emocjonalny.

Komentarz psychologa

Jak ujawnia przeprowadzona powyzej analiza, wspdtczesny rodzic boryka sie przede
wszystkim z niezaspokojonymi potrzebami z pierwszego poziomu hierarchii potrzeb
Maslowa, zgtaszajgc zmeczenie i brak czasu. Nasuwa sie jednak pytanie o przyczyny
takiego stanu rzeczy. Wszechobecny konsumpcjonizm wigze sie z dziataniami opar-
tymi na schemacie "mozna, wiec trzeba". Nadmiar dobr utrudnia dokonywanie wybo-
row, wiec zardwno sobie, jak i wiasnym dzieciom prébujemy zaserwowac jak najwie-
cej, zamiast dokonac racjonalnego wyboru z dostepnego spektrum mozliwosci.

W 1995 roku A. Hart poruszat ten problem, definiujac czynniki odpowiedzialne za po-
jawienie sie stresu u wspotczesnych dzieci.

Zbyt wiele zbyt wczesnie — obniza sie wiek trudnosci, z jakimi borykajac sie na
co dzien dzieci.

Zbyt wiele dobrego — presja nadmiernej stymulacji, rywalizacja, ale i nadmiar
ddébr konsumpcyjnych, sposrdd ktdrych trudno dokonac wyboru.

29



Zbyt mato dobrego — deficyt mitosci od najmtodszych lat, gdyz relacje rodzin-
ne zostajg zastgpione instytucjonalizmem; juz od najwczesniejszych chwil to
instytucje, a nie rodzina przejmuja funkcje wychowawcze.

Za duzo stresu — za mato rodziny — kryzys tradycyjnej rodziny.

Zbyt duzo stresu nadmiernego — zwigzane z ww. czynnikami i przektadajace
sie na funkcjonowanie psychosomatyczne dzieci.

Konsumpcjonizm powoduje zagubienie wspotczesnego rodzica, ktory motywowany
wewnetrznie ("pragne dla dziecka jak najlepigj", "chce da¢ mu wszystko") oraz ze-
wnetrznie (bezdyskusyjny wptyw medidow spotecznosciowych, poprzez nieustanne
dokonywanie poréwnan spotecznych, generujacy poczucie winy o rzeczywiste i do-

mniemane zaniedbania), zatraca umiejetnos¢ dokonywania wyboréw, dopasowanych

do potrzeb wtasnych i potrzeb dziecka.
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03

Najwazniejsze
potrzeby
wspotczesnego
dziecka

‘ ‘ Dziecko potrzebuje czuc, ze rodzic ma dla niego czas,
zeby nie byly to ochlapy czasu, ktore zostajg, tylko czas

1007 skoncentrowany na nim.”



Respondenci wielokrotnie deklarowali, ze ich podstawowa troska jest zaspokajanie
potrzeb dzieci, ze to witasnie te potrzeby znajduja sie na pierwszym miejscu, takze

przed wtasnymi.

Zostali poproszeni o diagnoze potrzeb wspdtczesnego dziecka. Miata sie ona opierac
nie tylko na dzieciach wtasnych, ale takze na grupie réwiesniczej, w jakiej ich dziecko

funkcjonuje.

Ponizej zostaty zestawione deklarowane przez respondentdw "najwazniejsze potrze-

by wspotczesnego dziecka”.

Potrzeba czasu dla siebie

€€ Dzieciom nie brakuje ani ubran ani jedzenia, brakuje spokoju, czasu, aby siebie od-
nalezc. Nie mozna ich przetadowac.” (10)

€€ Dziecko wspotczesne ma za duzo zaje¢ dodatkowych i nie ma czasu, by sig kreatyw-
nie ponudzic.” (9)

€€ Swobody, rodzice czasami za duzo na glowe wktadajq i nie majg czasu przezyé
dziecinstwa.” (6)

€€ Moja corka chce byc wszedzie, na zumbe, na zajecia plastyczne, bo kolezanka cho-
dzi... Po prostu dzieci styszq i widzg, 2e inni chodzq, 1 to jest dla nich ciekawe. Wazna
Jest rownowaga, dlatego mamy tez takie popotudnia, kiedy nie planujemy nic na go-
dzing, nigdzie nie trzeba sig spieszyc i mozna spokojnie z klockow budowac.” (7)

Potrzeba czasu/relacji z rodzicem

€€ Dzieci potrzebujq zainteresowania rodzicow, bo wielu rodzicéw sprawia, 2e dzieci
stedzq bardzo duzo czasu przed telewizorem, tabletem 1 telefonem, natomiast dla mnie
Jest wazne, by to bylo, ale z ograniczonym czasem, a poza tym musi byc to wigksze za-
interesowante, bo jak jego nie ma to od razu gtupoty przychodzq do glowy.” (3, 5)

€€ Dziecko potrzebuje wyrozumiatego rodzica obok siebie.” (8, 10)
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€€ Dzieciaki do mnie ciggng, a ja czasami mam studia, albo pracuje, albo odwozg star-
s2q corkg, a one probujg zwrocic na siebie uwage...” (3, 10, 14)

€€ Dzieci sqg przerzucane migdzy Swietlicami, a spokojnego czasu z rodzicami jest
mato.” (8, 7)

€€ Syn potrzebuje czasu sam na sam z nim.” (9)

€€ Dziecko potrzebuje czué, 2e rodzic ma dla niego czas, Zeby nie byly to ochlapy czasu,
ktore zostajqg, tylko czas 100/ skoncentrowany na nich.” (4, 7, 10)

€€ Potrzeba uwagi rodzicow — bo majq dostgp do ogromu zabawek — rodzice starajg
sig wybierac zabawki, ktore rozwijajq okreslone umiejgtnosci dziecka i wpadamy
w putapke, bo otaczamy dziecko takimi zabawkami, ale nie spedzamy tego czasu ra-
zem, rola rodzica ogranicza sig do kupowania. Problem powstaje, gdy zabawki zaste-
pujg rodzicow 1 tylko = nimi dziect majg kontakt, gdy wracajg z przedszkola.” (4, 7)

€€ Dzieciom brakuje wspélnego czasu — sq pozostawione same sobie 2 technologiq, ro-
dzice wracajg z pracy i sg zmgczeni. Widze dzieci non stop z nosem w ekranie, ale to
Jest wina rodzicow, ktorzy nie zaproponowali nic w zamian.” (6, 8, 10)

€€ Dzieci majg wszystko tylko nie czas, ktory sig im poswigca, to jest taka potrzeba, kto-
rej na poczqgtku rodzice nie zauwazajq, probujq zagtuszyc te potrzebe drogimi prezen-
tami, dzieci dostajq telefony i komputery, ale widze, ze wystarczy towarzystwo rodzica
lub innego dziecka, gra planszowa i syn nie jest juz zainteresowany grq na PlayStation
czy telefonem. Wazne jest jednak, by to nie byt czas ‘na odczepnego’” (10)

€€ Waszne, zeby dzieci nie czuly sig samotne, mimo 2e majg dwdjke rodzicow i miaty
swiadomosc, ze zawsze kiedy potrzebujq, ten rodzic jest 1 mozna sig¢ do niego wrocic
o pomoc.” ()

€€ Wasgna jest relacyjnosé z rodzicami, poczucie bezpieczenstwa i wigzi — wspolczesnie
nie zaspokajamy jako rodzice tej potrzeby.”(8)

€€ Dzieci potrzebujg czuc sig bexpiecznie, potrzebujg ram i regut, ktére zapewniajq
bezpieczenstwo. Nie mozna robic z nich partnerow decyzyjnych, bo rodzice zatracajq

granicg migdzy byciem rodzicem a fajnym kolegq.” (3, 5, 10)

€€ Dzieciom potrzeba rozmowy, przebywania z drugim cxlowiekiem, z dorostymi, ro-
wiesnikami, mniej multimediow, ktore troche psujq psychike dzieci.” (9)
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€€ Jest duza potrzeba nabywania wiedzy o Swiecie — dzieci stawiajg pytania o rodzing,

rodzenstwo, jednoplciowych rodzicow, wspotczesny swiat, o ktorym dziecku sig nie
mowi, bo uwaza sig, e jest za wczesnie, a powinno sig z dziecmi rozmawiac, one bar-
dzo tego potrzebujq.” (5, 7, 11)

Potrzeba relacji rowiesniczych

€€ Jak najwigcej kontaktow 2 rowiesnikami, to jest bardzo wazne dla roxwoju i umie-
Jetnosci spoteczmych.” (6)

€€ Relacyjnosé z rowiesnikami — momentow zeby budowac naturalne relacje jest duzo
mniej, rodzic je sztucznie koordynuje.” (3, 6)

€€ Potrzeba kontaktu z rowiesnikami, bo kazdy teraz w wirtualnym Swiecie i nawet na
placu zabaw mato tych dzieci, na wsi zawsze gromadkg biegalismy, a teraz tych dziect
Jest bardzo mato, wolg siedziec w telefonach niz wyjsc na dwor.” (7)

Potrzeba kontaktu z przyroda

€€ Potrzeba ruchu na swiezym powietrzu, a tam — innych bodzcow nig medialne.” (4, 7)

€€ Kontaktu 2 przyrodg, by nie byly zamykane w domu — bo dzieci sq przewozone do
szkoty, odbierane i mato sig z dziecmi wychodzi, nawet na spacery, rowery, wycieczki,
to nie musi byc nic wielkiego, ale wazne jest zakorzenienie u dziecka szacunku do przy-
rody i natury.” (7)

Potrzeba radzenia sobie ze stresem

€€ Umiejetnosc radzenia sobie ze stresem i porazkami.” (6, 13)

Potrzeba znalezienia balansu miedzy
swiatami on/off-line

€€ Umiejetnosé stuchania i odnalezienia siebie — odrognianie Swiata wykreowanego od
prawdziwego, tworzenie relacji 1 szukanie balansu pomigdzy elektronikg a rzeczywi-
stoscig.” (4, 5)
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Potrzeba akceptacji w domu i szkole

€€ Umiejetnosé radzenia sobie w patrzeniu na siebie przez pryzmat rowiesnikéw to
duze wyzwanie, bo media spotecznosciowe potggujg duzq rywalizacje wsrod dzieci,
wyostrzajq dysproporcje.” (6, 13)

€€ Bexwarunkowa mitos¢ — wszystko sig do tego sprowadza, jakies osiggnigcia, czgsto
sq po to, by zastuzyc na tg mitosc, a to powinno byc z buta, za darmo.” (10)

€€ Dzieci potrzebujq akceptacyi i xrozumienia oraz pewnosci, ze sq wystarczajgce takie
Jakie sq, nie muszq stawac na rzgsach, bo sq kochane bezwarunkowo.” (10)

€€ Potrzeba odkrycia tego, 2e kazde dziecko jest indywidualng osobg.” (5, 8, 10)

Relacje rowiesnicze
Czas z rodzicem
Czas dla siebie
Kontakt z przyroda

Akceptacja w domu i szkole

Umiejetnos¢ radzenia sobie ze
stresem

Umiejetnos¢ znalezienia
balansu pomiedzy $wiatami

0% 25% 50% 75% 100%

Wykres 6. Rozktad procentowy poruszanych kategorii potrzeb dzieci

Podsumowanie

Z bardzo emocjonalnych wypowiedzi rodzicéw wytania sie przede wszystkim problem
samotnosci wspotczesnego dziecka, ktéremu najczesciej nie brakuje dobr material-

nych, a gtebszych, Swiadomie budowanych relacji z rodzicami.

Rodzic — osoba, ktéra powinna byc¢ najblizsza, zapewni¢ bezpieczenstwo nie tylko
fizyczne, ale réowniez emocjonalne — jest bardzo czesto niedostepny, uwiktany w siec
zobowigzan zawodowych. To uniemozliwia prowadzenie szczerych rozmdw i dziele-

nie sie problemami.
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Dziecko, ktdre potrzebuje akceptacji i poczucia bezwarunkowej mitosci, probuje
o uwage walczyd, a jej brak wywotuje deficyty, frustracje, uciekanie w Swiat wirtualny

i stany depresyjne.

Relacje rowiesnicze, bardzo czesto ograniczane do czasu w przedszkolu czy w szko-
le, s niewystarczajgce, ale wspdtczesny styl zycia czesto nie pozwala na spontanicz-
ne kontakty podwdrkowe. Do kontaktow z rowiesnikami nadal potrzebny jest rodzic,

a ich czestotliwosc¢ i dtugosc zalezy od wygospodarowanego przez niego czasu.

Komentarz psychologa

Analizujac odpowiedzi respondentdw wyraznie widac, iz potrzeba kontaktu z rodzi-
cem staje sie dominujaca, sposrdd innych potrzeb wspdétczesnych dzieci. Nadmiar za-
je¢ dodatkowych, nadmiar mozliwosci sprzyjaja rozwojowi instytucjonalizmu. Zonglu-
jemy dzieémi juz od najwczesniejszych lat pomiedzy jedna instytucja a druga. Ztobek,
zajecia jezykowe, zajecia artystyczne, zajecia sportowe... A gdy dziecko przestaje da-
wac rade, wchodzi w psychiczny kryzys — to jeszcze szybka wizyta psychologa, o 19,

pomiedzy angielskim a basenem... Rodzice okreslaja siebie jako taksowki. A jednak to
wiasnie oni podejmuja decyzje o angazowaniu dzieci we wszystkie te aktywnosci,
w rezultacie — niejednokrotnie dochodzi do sytuacji, ze funkcje wychowawcze przej-
muje od nich instytucja. Dziatania podejmowane w imie mitosci i troski paradoksalnie
powodujg zatracenie sie w chaosie wspdtczesnego Swiata i pogorszenie relacji ro-
dzinnych.
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04

Zainteresowania
I aktywnosci dzieci

‘ ‘ W domu, to jest roznie, ale gdy gdzies wychodze i cos

robig, to zapominajq o telefonie.”



By projektowane przez nas wydarzenia dla dzieci byty dostosowane do ich potrzeb
i mozliwosci, powinna by¢ zachowana — doskonale znana pedagogom - zasada dostepnosci.
Oznacza ona koniecznos¢ dostosowania materiatu, metod i srodkdw dydaktycznych
do poziomu rozwoju i mozliwosci psychofizycznych dzieci. Determinuje to znajomos¢
naszej grupy odbiorcow i rozpoczynanie realizacji materiatu programowego od tego,
co jest uczniom znane, co jest bliskie. Ta zasada ma zastosowanie takze w budowa-
niu mtodej publicznosci: gdy chcemy poszerzy¢ jej zainteresowania i zaangazowac
w temat, na ktérym nam zalezy, powinnismy wyjs¢ od tego, co dziecku bliskie. Stuzy
temu wprowadzenie elementu formuty znanej zabawy lub ulubionej aktywnosci, ktéra

pozwala zblizy¢ sie do nowych tematdw i kolejnych, bardziej ztozonych form.

By wiedzied, co dla naszych odbiorcéw jest bliskie, warto przyjrzec sie, nawet w ra-
mach przypomnienia, ich codziennym aktywnosciom i rozrywkom, ktdre lubig i do kto-

rych sg przyzwyczajeni.

Ponizej zainteresowania dzieci wedtug deklaracji respondentéow:

Sport i aktywnosci na

. . . . Zainteresowania
swiezym powietrzu

Aktywnosci w domu

* czytanie wieczorne * skakanie na trampolinach *x kosmos
* ogladanie ksigzek * zabawa w piaskownicy * dinozaury
* uktadanie klockéw: mini *  wyscigi * superbohaterowie
wafle, LEGO * zbieranie Slimakow * rycerze
* uktadanie puzzli * muzyka
* gry planszowe * przyroda
* rysowanie * piraci
* odgrywanie rdl * pociaggi
* malowanie farbami
* zajecia manualne: plastelina,
mozaiki
* modelowanie w masie
solnej
* stuchanie audiobookdéw
* zabawa samochodzikami
* zabawa balonikami
* taniec
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Sport i aktywnosci na

L .. . Zainteresowania
swiezym powietrzu

Aktywnosci w domu

* czytanie wieczorne * graw pitke *x kosmos

* ogladanie bajek w TV * spacerowanie * dinozaury
* zabawa samochodzikami * zabawa na placach zabaw * superbohaterowie
* gry planszowe * zjezdzanie po zjezdzalniach | * rycerze

* lepienie z ciastoliny * jazda na rowerze * muzyka

* zabawy narracyjne * bieganie * przyroda
* uktadanie puzzli * ptywanie * piraci

* majsterkowanie * strzelanie z tuku * pociggi

* zabawy kreatywne * zabawy na plazy * samochody
* odgrywanie rdl * zbieranie slimakow * samoloty
* uktadanie klockéw LEGO * wspinaczka
* zabawy muzyczne

Sport i aktywnosci na
Swiezym powietrzu

Aktywnosci w domu Zainteresowania

* ogladanie bajek * zabawa na placach zabaw * Kicia Kocia
* wspolne gotowanie * graw pitke * Avengers
* malowanie * spacerowanie * Super Zinx
* uktadanie puzzli * jazda narowerze * LEGO
* graw szachy * jazda na sankach * dinozaury
* zabawy kreatywne * wyjscia do parku * balet
* zabawy manualne * wspinanie sie
* uktadanie klockéw * tworzenie masy plastycznej
* gry planszowe
* czytanie codziennie

wieczorem
* zabawy muzyczne, np.

taniec
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Sport i aktywnosci na

L .. . Zainteresowania
swiezym powietrzu

Aktywnosci w domu

* zabawy narracyjne/ * jazda na hulajnodze * karate
nasladowcze * jazda na rowerze * balet

* gry planszowe * jazda natyzwach * motoryzacja

* uktadanie puzzli * graw rugby * LEGO

* uktadanie klockéw * ptywanie * pitka nozna

* czytanie ksigzek w ciggu * wspinanie sie * sukienki, ksiezniczki
dnia * syrenki

* wspdlne gotowanie * Kraina Lodu

* kreatywne zabawy * technika

* ogladanie bajek wideo

* wieczorne czytanie

* stuchanie audiobookdéw

* spotkania z réwiesnikami
w domach

* wyzwania

* nauka czytania

* zabawy muzyczne, np.

taniec
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Sport i aktywnosci na

Aktywnosci w domu

*

L D D S B b b e S

X % % ot ot

*

*

*

* ot %

uktadanie klockéw: LEGO —
kreatywne

gra na pianinie

czytanie komikséw
czytanie samodzielne
tworzenie pacynek
odtwarzanie rdl
malowanie

wycinanie

rysowanie

taniec

Spiewanie

zabawy kreatywne — "cos
Z niczego"

szycie

odgrywanie scenek
budowa modeli samolotéw
tworzenie opowiesci
samodzielne czytanie
ksigzek

obrazy z koralikdw — we
dwie z mama

gry planszowe

uktadanie klockdw, np.
LEGO klasyczne
budowanie tordw, wyscigi
samochodowe

czytanie przez rodzicéw
wieczorne

wspodlne gotowanie

gry mobilne i komputerowe
ogladanie bajek

gry planszowe i karciane

$wiezym powietrzu

L b D b SR A D

*

zbieranie grzybdéw
ptywanie

jazda na sankach

jazda na nartach

jazda na rowerze

jazda na hulajnodze

place zabaw

gry zespotowe (rézne)
zabawa na placach zabaw
wycieczki do lasu
spacery/wieczorne spacery
ogladanie pokazdw
balonowych

pomoc w pracach
ogrodowych
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L D D B b b

koty, psy, sowy, konie i inne
wojsko, czotgi

muzyka

zagadki detektywistyczne
dinozaury

Swiat Minecraft

balet

motoryzacja
superbohaterowie



Sport i aktywnosci na

L .. . Zainteresowania
swiezym powietrzu

Aktywnosci w domu

* taniec * ptywanie * zwierzeta
* $piew * gra w rugby * ptaki
* gitara * jazda natyzwach * elektronika
* gry planszowe * jazda na hulajnodze * eksperymenty
* prace plastyczne * jazda na rolkach
* rozwigzywanie tamigtdwek * wycieczki z rodzicami
* uktadanie klockéw * jazda na nartach
* rysowanie * obserwacja przyrody
* czytanie wieczorne * spacery, odkrywanie
* czytanie samodzielne nowych miejsc
* cdwiczenia gimnastyczne
* prace ceramiczne
* udziat w ogtaszanych
konkursach
* gry mobilne i komputerowe

Sport i aktywnosci na

L . . . Zainteresowania
swiezym powietrzu

Aktywnosci w domu

* nagrywanie filmikéw * spacery z psami * historia Polski
* gimnastyka artystyczna, * zabawy z psami * robotyka
akrobatyka * spacery z obserwacjami * matematyka
* czytanie samodzielne i animacjami * geografia
* czytanie wieczorne przez * ptywanie * eksperymenty
rodzica * gra w pitke nozna
granie w planszéwka * jazda narowerze
gra w szachy * jazda na rolkach
rysowanie *  wyprawy do muzedw
malowanie * wspinanie (Scianki

gry online (MMO) wspinaczkowe)
uktadanie klockéw — LEGO

spotkania z réwiesnikami po

szkole

L D I T A o
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Sport i aktywnosci na

L .. . Zainteresowania
swiezym powietrzu

Aktywnosci w domu

* gry komputerowe * graw ping-ponga * konie
* gry online z kolegami * jazda na rowerze * monety
* gry planszowe * jazda konna * programowanie
* gra na keyboardzie * spacery * manga
* wyszywanie, haftowanie * ptywanie * Fortnite, Minecraft, Roblox
* czytanie samodzielne * budowanie szatasow
* rysowanie * tropienie przyrody
* malowanie
* spotkania z rowiesnikami po
szkole
* aktywnosci artystyczne

* czytanie wieczorne przez
rodzica

Nowe technologie w zyciu dzieci

Respondenci zostali zapytani: “Jak nowe technologie sg obecne w zyciu ich dzieci?”
Potrafili okresli¢ rodzaj medidw, lecz tylko czes¢ byta w stanie poda¢ orientacyjny czas korzysta-
nia z nich przez dziecko oraz wymieni¢ zwigzane z tym korzystaniem formy ograniczen, ktore
obowiagzujg w ich rodzinie. Najwazniejsze wydajg sie emocjonalne wypowiedzi, ktdre

obrazujg ich stosunek do korzystania z ekrandw przez dziecko.

Aktywnosci trzylatka

4+ bajki,

4+ gry natablecie — ok. 20 min dziennie,

4+ gry na tablecie — 30 min miesiecznie — np. u lekarza,
*

YouTube Kids — 30 min dziennie.

€€ Dzieci 2 nudow do telefonéw zaglgdajq, ale jak sig snieg pojawi to nie, latem to one
lubig pluskac sig¢ w wodzie, zimg na sSniegu bawic, ale to jest kwestia obecnosci rodzica,
bo przeciez dzieci same nie pojdg nad jezioro 1 wtedy siedzq w tym telefonie.”
Aktywnosci czterolatka

4+ YouTube — bajki, piosenki,
4+ Netflix,
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4+ telefon — przeglada zdjecia — codziennie panie przesytajg relacje

Z przedszkola.

€€ Rano jest masakra, wigc puszczam bajeczki czy piosenki na YouTube, by w spokoju
szykowac siebie do pracy i ich do przedszkola — sniadania i inne.”

€€ Po potudniu, uméwitam sig z corkq na 8 bajki, ale czasami zapominam i orientuje
stg, e to juz ktoras kolejna bajka i jestem wtedy zta na siebie. Czasem jest tez taka sytu-
acja, ze jestem sama z nimi i musze cos ugotowac i bywajq takie momenty, ze zaczynajq
sig bic z bratem, krzyczec... 1 wtedy, zeby dokonczyc gotowanie wigczam im cos, bo juz
kilka razy cos przypalitam... chciatabym jak najmniej im to wigczac, ale czasami wig-

czam.”

€€ W weekend corce wlgczam fragment bajki 15-20 min i czasem ona zgadza sig na to,
a czasem mam histerig, ze mama wylqczyla bajke, wiec jest = tym roznie.”

€€ Czasami sobie na komputerze posiedzi, ale wigczam mu gry edukacyjne, nie, ze mu

wigczam telewizor 1 idg sprzqtac, nie ma takiego czegos.”

€€ Wieczorem pozwalamy jej obejrzec pare bajek na telefonie od poniedziatku do pigt-
ku, a w weekendy mowimy, ze nie ma bajek, to zdjecia sobie oglgda.”

€€ Codziennie przed snem — godzina ulubionej bajki, na telefonie rzadko, bo trzyma

bardzo blisko oczu.”

Aktywnosci pieciolatka

4  YouTube — bajki — gdy na cos czeka,
4+ program do nauki jezyka angielskiego,

4+ gra - gdy jedziemy samochodem i bardzo sie nudza.

€€ Corka bierze ode mnie telefon i kaze mi wlgczy¢ ulubione piosenki, ktore lubi Spie-

wac, nic wigcej nie robi na telefonie.”

€€ I domu, to jest rognie, ale gdy gdzies wychodzg i cos robig, to zapominajq o telefo-

2

nite.

Aktywnosci szesciolatka

4+  YouTube — muzyka i teledyski,
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YouTube — bajki — 30 min dziennie,

programy DIY,

filmiki: konstrukcyjne tory, jak uktadajg klocki, Viad i Niki,
gra — 1dziennie,

tv — codziennie przed snem godzina ulubionej bajki,
zdjecia — to rodzic przewija,

bajki — wybrane i tylko po angielsku,

YR IR R RS

bajki, gdy sg chorzy — do godz. 18.

€€ Gdy jestem sama i muszg rozbrykanego miodszego wyciszyc i uspic, to starszy dosta-

Je na kilka minut gre na telewizorze.”

€€ My mamy kulg 2 karteczkami — sq pot na pot np. jak jest karteczka ‘godzina grania,

to jest tez karteczka ‘robig ciasto drozdzowe’i na takiej zasadzie dbamy o rownowage.”

Aktywnosci siedmiolatka

4+ program do nauki jezyka angielskiego,

4+ YouTube — wyszukiwanie gry na gitarze,

4+ wyszywanki — 2 godz. dziennie,

4+ Netflix, YouTube — bajki,

4 moga codziennie zagraé¢ w 1 gre, nie naduzywaja tego,

4+ muzyka i teledyski — na YouTube,

4+ zabawa na telefonie typu “ubieranki”,

4+ granie w gry — Minecraft,

4+ gdy jedziemy samochodem i bardzo sie nudza, to proszg o gre — maja jeden
wyscig samochodowy,

4+ zegarek z nawigacja,

4+ konsola — z grami dostosowanymi do wieku,

4+ gra w Minecrafta pod okiem starszego brata,

4+ konsola do gier Xbox,

4+ YouTube dla dzieci — 1-2 godz.,

4+ nie dajemy na state, ale nie odsuwamy ze wzgledu na réwiesnikow.

45



€€ Xbox — mgz wprowadzit syna.”

€€ Syn nie ma swojego telefonu, czasem bierze telefon od ktéregos = nas, za zgodg — na
ok 15 min.”

€€ Syn ma zegarek dla bezpieczenstwa, bo on sam chodzi na dwor i czesto po prostu
wzywamy sig w ten sposob, ale tam nie ma gier 2adnych.”

€€ Ma telefon — od czasu do czasu mu daje, ale nie jest to nagroda — on tam ma pitke

it Minecrafia, bo tez to lubi — gdy lato jest, to nie ma na to czasu, ale gdy pada deszcz
nastawiamy stoper na godzing 1 odkladamy po tym czasie i nie ma zadnej sprzeczki
1 wtedy sig musi zajgc¢ czyms innym.”

€€ Nie zakazujemy oglgdania telewizji, bo to, co zakazane kusi najbardziej.”

€€ Syn sam wie — odklejenie od telefonu czasami powoduje ztos¢ i agresje na szczescie
Jest tego trochg Swiadomy.”

€€ Dzieci sg zdominowane przez wszedobylskq elektronike, jest to atrakcyjne, bo jest

tatwe 1 kolorowe, nie wymaga wysitku, syn dgzy do elektroniki, by moc si¢ pochwalic
1 nie odstawac.”

€€ Gdyby bylo tak, 2e nie zabrat ze sobq ksigzki, komiksu, kartek do rysowania, na
pewno poprosithy o telefon, bo zwyczajnie mu sig nudzi, ale jesli jest cos, co jest bardziej
atrakcyjne — to wybiera cos innego.”

€€ Najchetniej by grala, pozwalam nie powiem, zeby nie odstawata od réowiesnikow,
wprowadzitam ograniczenie czasowe i gdy konczy sig czas, idziemy robic cos innego.”
Aktywnosci osmiolatka

4+  YouTube — Genezie, Zaczarowany Swiat Sary, Diana i przyjaciele, Hejka, tu

Lenka, Basia i Marek, Julka Zugaj,

<+

YouTube — kanaty z prostymi daniami, ktére odtwarza,

+

komputer — do nauki jezyka angielskiego,

4+ tablet — do komunikacji z dziadkami do godz. 18.

€€ Czym pogniej sig nowych technologii nauczy, tym lepiej, ale on nie protestuje. Nato-
miast rano, gdy my spimy, to sobie bierze telefon 1 sobie oglgda filmiki 2 LEGO.”
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€€ Syn najbardziej lubi w komérce siedziec — ale mam 2 tym problem, bo on jest bieglej-
szy ode mnie, umie lepiej zarzgdzac family linkami, ustawiac spotkania z babcig...”

€€ Obserwuje dzieci w rodzinie — ok. osmioletnie. Jug po pot godziny zabawy, rozmo-
wy, przechodzi do pokazywania tego, co jest w telefonie, wigc zabawa w chowanego
czy berka ustgpuje 1 jest ten ekran. Te dzieci sg wysoko rozwinigte, chodzq na dzudo,
majg umiejetnosci plastyczne 1 taneczne, ale mimo to wspolnie spedzony czas sprowa-
dza sig do ekranu.”

€€ Zawsze pytajg o poxwolenie, majq okreslony czas w ciggu doby, aby pograc, znajgc
nasze dzieci wiem, ze wiele godzin spedzatyby na graniu, gdyby nie bylo to ograniczo-

2

ne.

€€ Ma telefon, ale nawet nie ma kiedy usigs¢ do tego telefonu, wigc nie traktuje tego
jako priorytet, to raczej dodatek.”

Aktywnosci dziewieciolatka

4+ gry online, np. MMO i Battle Royale (np. Fortnite):

€€ Staramy sig dawkowac nowe technologie, ale nie chcemy [ich] wykluczyc.”
€€ Najchetniej by grat po sieci caly czas, ale kontakt = rowiesnikami przedkiada nad to.”
€€ Corka jest jedynym dzieckiem w klasie, ktore nie ma telefonu komorkowego.”

€€ Gdy sig pojawiajg ekrany, to dzieci nie czujg uplywajgcego czasu, zdecydowanie
nalezy im go wydzielic. Jesli wykonujg obowigzki, to majg dostep przez okreslony czas
— 2 gory okreslony, to oglgdanie programu, bajki. Ograniczenie zalezy od pory — jesl
to jest godzina 12/13, to nawet godzing jestem w stanie dac, bo robig wtedy cos, w czym
nie cheg, by mi przeszkadzaly, ale jesli mamy 16/17, to jest to max pot godziny i tak do
18, zeby sig skonczylo.”

€€ Ma telefon, ale nawet nie ma kiedy usigsc do tego telefonu, wigc nie traktuje tego
jako priorytet, to raczej dodatek.”

Aktywnosci dziesieciolatka

4 granie w gry online (np. MMO, Battle Royale) — 2 godz. dziennie,

4+ przegladanie i tworzenie filmikéw o codziennych aktywnos$ciach (jazda konno).
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€€ W domu, to jest rognie, ale gdy gdzies wychodzg i cos robig, to zapominajq o telefo-

»

nte.

€€ Granie po sieci to najwieksza motywacja, nagroda i kara, gdy nie ma dostepu do
komputera. Jest tego za duzo, wplywa to na inne dziedziny 2ycia, sam nie wie, jak ma
spedzac czas, gdy nie ma dostgpu do komputera. Przeprowadzilismy sig na wioskg, ma
mato znajomych, dawniej wychodzit po prostu przed blok, mgz tez spedza czas przed
komputerem.”

€€ Odkgd pojawita sig komérka to bardzo go wcigga, gdy tylko ma wolny czas, odru-
chowo sigga po komorke. Ja jestem w szoku, ze on az tak temu ulega, bo to zupetnie
inne dziecko.”

€€ Staramy sig, by nasz dom nie byl wypetniony grami — dopiero na komunig dostal
PlayStation, ciggnie go wspolne granie z kolegami.”

€€ Na wakacjach bytam tylko = nim nad morzem i on tylko w tym telefonie i w telefo-
nie. Ja staratam sig go po trochu z tego wyciggac, zachgcatam, by kupit sobie jakgs
ksigzke 1 to jest ok, na spotkaniu autorskim tez byt ostatnio i tez bardzo mu sig podoba-

2

to.

€€ Zawsze pytajg o pozwolenie, majq okreslony czas w ciggu doby, aby pograé, znajgc
nasze dzieci wiem, ze wiele godzin spedzatyby na graniu, gdyby nie bylo to ograniczo-

2

ne.
€€ Staram sig dziecko jak najbardziej roxwijac, odciggac od komputera, bo to go wcig-
ga, z mlodszq corkq sobie radze (3), ale ze starszym (10) to dosc cigzko.”
Podsumowanie

Nowe technologie sa niewatpliwie jednym z najwiekszych i najwazniejszych wyzwan
wspotczesnych rodzicow. Jak sami przyznaja, wychowali sie w innych realiach, pamie-
taja swiat, w ktdrym przewazaty rozwigzania analogowe i Swiadomie uzywajg nowej

technologii.

W stosunku do dzieci widoczne sg postawy: celowej negacji i odsunigecia nowych
technologii i kontaktow z ekranami tak dtugo, jak to mozliwe. Bywa, ze jest to zwia-
zane z wadami wzroku lub innymi deficytami zdrowotnymi, z ktérymi rodzice walcza

na tym etapie rozwoju dziecka.
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W takim przypadku kieruja sie takze rekomendacja lekarza, ktdry zaleca unikanie kon-

taktu z ekranami.

W okresie przedszkolnym — telefony i tablety to narzedzia rodzicéw, ktdre sg spora-

dycznie udostepniane dzieciom.

Warto zwrdci¢ uwage na wypowiedzi rodzicow, ktdrzy przyznaja, ze majg Swiadomosc
negatywnego wptywu nowych technologii na rozwdj dziecka, ale pozostawienie
dziecka z telefonem bywa mniejszym ztem. Nawet jesli tego nie chca, to sytuacja
zyciowa nie pozostawia im wyboru — ciggte zabieganie, tgczenie pracy zawodowej
z opieka nad dzie¢mi i obowigzkami domowymi, samotne wychowywanie wiecej niz
jednego dziecka. To wszystko sprawia, ze kontakt z ekranami, nawet jesli niezdrowy,
zapewnia podstawowe bezpieczenistwo dzieciom. Jak wynika z relacji rodzicow: dzie-

Ci sg na tyle “unieruchomione”, ze nie robig sobie krzywdy.

Do tego, bardzo celowego wykorzystania ekrandw przez rodzicdw, nalezy dodac czas
oczekiwania u lekarza i w innych miejscach, wywotujacy u dziecka zniecierpliwie-

hie.

Telefon rodzica to takze pocieszenie w chwilach choroby i w trakcie niekomforto-
wych zabiegéw. Jest na tyle skuteczny w swojej roli, ze — jak deklarujg respondenci —

sq dzieci, ktdre nie moga sie wspomnianych zabiegdw doczekac.

Z powyzszych informacji jasno wynika, ze kontakt z telefonem lub tabletem rodzice
pozycjonujg w kategorii nagrody, czegos, co jest nieosiggalne w normalnych oko-
licznosciach i nawet jesli ograniczajg kontakt dziecka przedszkolnego z ekranami,

czesto nieswiadomie budujg w odbiorze dziecka ich wartos¢.

Dodatkowo zaskakujg praktyki przedszkolne — rodzice nie tylko przyznaja, ze
w przedszkolach bajki nie sg czytane tylko ogladane lub odtwarzane z telefonu. Te-
lefon stuzy czesto takze do robienia dzieciom zdjec i materiatéw wideo, ktdére sg co-
dziennie odsytane rodzicom. Poza oczywistym, zbyt wczesnym obcigzeniem dzieci
obecnoscig aparatu, powoduje to spedzenie dodatkowego czasu przed ekranem, bo
rodzice deklaruja, ze dzieci ogladajg wraz z nimi zdjecia na telefonie niemal kazde-

go dnia.
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Dla wiekszosci rodzicow przetomowym momentem jest czas pdjscia dziecka do sz-
koty, w ktorym pojawia sie potrzeba komunikacji i zadbania o bezpieczenstwo. Stu-
zg temu zegarki z komunikatorem i telefony. Te drugie w czesci przypadkow sg Swia-
domie pozbawione gier, ale na bardzo niedtugo. Znaczna wiekszosci respondentéw
deklaruje obawe o umiejetnos¢ budowania przez dziecko relacji w grupie. W tym kon-
tekscie pojawia sie wiele obaw rodzicow, ze dziecko niekorzystajace z nowych
technologii, zostanie przez rowiesnikow wykluczone, nie bedzie miato réownych
szans w pozyskiwaniu akceptacji, sympatii, nawigzywania przyjazni, a tym samym,

spowoduje to obnizenie jego samooceny.

Rodzice szukajg wiec kompromisu: pozwalajg uzywac urzadzen elektronicznych, ale
W ograniczeniu czasowym. Bardzo rdznie sg te ograniczenia wprowadzone — od 15
minut do 1 godziny. Zwracajg tez uwage na pore dnia, probujgc chroni¢ dzieci przed

problemami z zasypianiem.

Powszechng praktyka jest poszukiwanie alternatywnych rozrywek, ktére odciggaja
dzieci od telefonéw i komputeréw. Wielu rodzicow wybiera na tyle interaktywne lub
angazujgce sposoby spedzania czasu, ktdre wykluczajg mozliwos¢ uzywania telefo-

7

now.

Wiekszosc z nich deklaruje, ze juz sama obecnosc rodzica, gotowego spedzic¢ wspol-

nie czas, jest dla dzieci na tyle unikatowa i atrakcyjna, ze zapominaja o telefonie.

Jako sprawdzone, proste metody pilnowania rownowagi, respondenci podajg dtugie
spacery, gry planszowe, ale takze, co szczegdlnie ciekawe — pojemniki, w ktérych jest
tyle samo “godzin grania”, co analogowych sposobdéw spedzania czasu. Kazdorazowe
losowanie moze przynies¢ cos innego, ale ostatecznie réownowaga zostanie zacho-

wana.

Wszystkie dotychczasowe praktyki sg pod petna kontrola rodzicow, az do ukoncze-

nia przez dziecko 9/10 roku zycia.

W tym wieku bowiem w zyciu dzieci najwieksze znaczenie ma grupa rowiesnicza. W
potaczeniu z zamitowaniem do gier oznacza dtugie godziny spedzone na grach onli-

ne (np. MMO).
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Niemal wszyscy respondenci, posiadajacy dzieci we wskazanym wieku, deklarowali
nie tylko problem z oderwaniem dziecka od gry, ale takze pogarszajgce sie z nim re-

lacje i brak alternatywnych sposobdw na rodzinny czas.

Warto zwrdéci¢ uwage, ze ta grupa respondentdw czesto nie podawata zadnych inny-
ch kontaktéw dziecka z ekranami i nowymi technologiami. Nie jest to prawdopodob-
ne, by tych kontaktéw nie byto, ale to wtasnie na gry online (jak MMO) rodzic jest sfo-
kusowany, to one sg w przekonaniu rodzicéw najwiekszym zagrozeniem, bo wigza sie

z utratg kontroli rodzicielskiej.

Warto zwrdcic jednak uwage, ze w czesci przypadkdéw dzieci te musiaty pogodzic sie
ze zmiang miejsca zamieszkania, gdyz w czasie pandemii wiele osdb zdecydowato
sie na przeprowadzke poza miasto. Dla dzieci (funkcjonujagcych wéwczas gtdwnie
w sieci) skutkowato to oderwaniem od dotychczasowej grupy rowiesniczej w realnym

sSwiecie, ale mozliwoscig utrzymania relacji w przestrzeni wirtualne;.

Powtarza sie takze schemat zbieznosci wydtuzania czasu w sieci i pojawienie sie no-
wego dziecka w rodzinie. Moze miec to zwigzek z potrzeba podziatu uwagi rodzicow
i mniejsza iloscig spedzanego ze starszym dzieckiem czasu, ale niekoniecznie. Cza-
sami bardziej zaabsorbowani rodzice mniej pilnujg limitdw, a czesto przez drugie
dziecko, ktdre choruje, sg ograniczone wyjscia, ktére do tej pory skutecznie konkuro-

waty z grami.

51



05

Czas rodziny

‘ ‘ Upychamy w kalendarz, co sig zmiesci i potem jest trud-
no zsynchronizowac 4 kalendarze, bo to nie jest kwestia

braku czasu, my mamy czas, ale nie razem, a szkoda.”



W zabieganym, petnym obowigzkdéw zyciu, rodziny intencjonalnie szukajg przestrzeni
czasowej, by pobyc razem. Oto, jakie aktywnosci podali respondenci, jako charakte-

rystyczne dla swoich rodzin:

U
)
3

prace plastyczne,

tance,

robienie slimdéw,

zabawy piaskiem kinetycznym,

wspdlne uktadanie puzzli,

wspadlne uktadanie klockdw,

celebracja positkdw,

gotowanie, pieczenie i robienie koktajli,

wieczory filmowe,

ogladanie bajki (“takie, aby dato sie porozmawiac gtebiej”),

czytanie ksigzek,

R IR R IR R R R IR

planszowki.

Ogrod

4+ czas w ogrodzie,
sadzenie roslin,

leniuchowanie na hamakach,

+ + 4+

rodzinne mecze pitki noznej.

Bliskie otoczenie — odlegtosc spaceru

chodzenie na grzyby,
spacery,
pikniki w pobliskim parku,

korzystanie z zewnetrznych sitowni,

+ 4+ 4+

zabawa na placach zabaw,
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wyijscia na lody,
wyjscia do restauracji,

wspolne wyjscia na basen,

+ 4+ + 4+

sale zabaw — w zimie.

Wycieczki lokalne — jednodniowe

4+ wyjazdy na wie$/na dziatke,
wyjazdy rodzinne,

wycieczki rowerowe,

wycieczki nad wode,

wyjazdy, odkrywanie nowych miejsc,
parki linowe,

wizyty w zoo,

TR R R R R

odwiedzanie wystaw maszyn rolniczych.

Wycieczki lokalne — weekend

4+ wyjazdy nad Battyk/zbieranie bursztyndw,
4+ wyjazdy na narty,

4+ wyjazdy w gory,

4+ wyjazdy na kajaki.

€€ Lubimy wypady na caly dzien, bierzemy jedzenie, robimy sobie piknik, zwiedzamy
place zabaw, na ktorych nas jeszcze nie byto 1 wracamy pognym popotudniem.” (2, 6)

€€ Jak gdzies wyjezdzamy, to wybieramy takie atrakcje, by to dla wszystkich bylo, jaka-
kolwiek to bgdzie aktywnosc: czy kino, czy planszowka, czy nawet gotowanie, to sta-

ramy sig spedzac ten czas razem.” (5, 8)

€€ Corka jest nadwrazliwa stuchowo i nadreaktywna — szukamy czegos aktywnego, ale
co jest dla niej bezpieczne, wigc np. place zabaw ogrodzone.” (7)

Czesc z respondentow deklaruje, ze zdecydowanie tatwiej im odcigc sie od obowigz-

kow i skupi¢ na sobie poza domem. To takze okazja do relaksu i nowych doswiad-
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czen. Niektdrzy z niecierpliwoscig wyczekujg kolejnych weekenddw, bo sg one row-
noznaczne z wybrang, czesto nowa, aktywnoscia, ktéra moze okazac sie poczatkiem

pasji lub inspiracja do wielu rodzinnych rozmdw i dziatan.

€€ Ja mam takie podejscie, e weekend w domu, to weekend xmarnowany.” (8, 5)
€€ Siedzie¢ w domu to zawsze mogna, ale po co.” (8)

Pomimo tych zdecydowanych deklaracji, trzeba miec¢ na uwadze, ze takie podejscie
nie jest bardzo czeste. Zdecydowanie wiecej jest rodzin, ktérym udaje sie zaplanowac
okoto jedno wyjscie w miesigcu. Nie tylko czas jest czynnikiem decydujgacym. Dla nie-

ktorych rodzicow wyijscie z dzieckiem w okreslone miejsce to czesc cyklu dziatan.

€€ Staram sig wyszukiwac cos raz w miesigcu, bo tygodniowo kazdy 2 nas ma jug usta-
lone swoje obowigzki 1 atrakcje, wigc to nie jest takie tatwe.” (7)

€€ Taka wizyta, np. na zamku, to byt duzy bodziec do przetrawienia, wigc musielismy
sig 0swoic z tym, co udato sig zobaczyc, bo my czytamy duzo na ten temat, wypozycza-
my ksigzki z biblioteki, nawet infantylne, by corka sama potrafita przeczytac... czytamy
1 przed, i po, tak by wigcej zapamigtata i oswoila sig z tym, czego doswiadczyta.” (7)

Zyczeniowy sposoéb spedzania czasu

Czas wolny ma to do siebie, ze mamy wzgledem niego wiele nadziei, oczekiwan
i plandw, ktdre odzwierciedlajg naszg zyczeniowa wizje zycia i nhas samych. Nie za-
wsze nasze plany udaje sie zrealizowac, ale juz sama mysl i dgzenie dajag wiele korzy-

7

sci.

By lepiej poznac dazenia i aspiracje badanych rodzin, a przede wszystkim kontekst
miejsca i czynnosci, ktdre je uszczesliwiajg, respondentom zostata przedstawiona
prosba o opisanie czasu rodziny, ktdérego by sobie zyczyli, ktdry nie ma miejsca wcale

lub ma miejsce bardzo rzadko, a wspaniale bytoby, gdyby byto inacze;j.
Oto odpowiedzi:

4+ wyjazdy nad wode (baseny, jeziora),

4+ spacery po lesie,
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wycieczki lokalne,
wycieczki rowerowe,
wyjazdy pod namiot,
wycieczki w gory,
sptywy kajakowe,
wizyty w zoo,

wizyty w oceanarium,

wizyty w Centrum Nauki Kopernik,

YR R R I IR R

wizyty w parkach rozrywki: Energylandia/Suntago.

Charakterystyczne dla zyczeniowego sposobu spedzania czasu z rodzing jest to, ze
wiekszosc z marzen jest bardzo zwyczajna. Czesto to te same aktywnosci, ktdére re-
spondenci juz realizowali i ktére dobrze wspominaja. To, czego rodzina pragnie, to

wydtuzenie tego czasu lub wieksza czestotliwos¢ danej aktywnosci, np:

“czestsze wycieczki rowerowe”,
“dtuzsza trasa rowerowa”,
“dtuzszy wyjazd pod namiot”,
“czestsze spacery”,

“park rozrywki — na dtuzej”,

+ 4+ 4+ 4+

“park rozrywki — na caty dzien”.

Na przeszkodzie stoi brak czasu, ale przede wszystkim trudnos¢ w zgraniu grafikdw

zajec kazdego z cztonkdw rodziny.

€€ Upychamy w kalendarz co sig zmiesci i potem jest trudno zsynchronizowac 4 kalen-

darze, bo to nie jest kwestia braku czasu, my mamy czas, ale nie razem, a szkoda.”

€€ Dzieci chcialyby nad wodg — np. na Zakrzowek, ale to musielibysmy byé we dwoje
1 to jest wyprawa na caly dzien.” (4, 7)

€€ Marzy nam sig diuzszy wyjazd pod namiot, ale problemem jest, by czas wszystkich
zintegrowac.”

€€ Marzy mi sig wigcej wyjs¢ niedzielnych, spacer po lesie — w weekend odkopujemy sig
2z zalegtosci, a bardzo mi tego brakuje.” (8, 10, 14)
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€€ Brakuje mi regularnosci w byciu razem, nie przy okazji, ale celowo, np. nie idziemy
razem na grilla, ale przygotowujemy wspolnie grilla.”

€€ Na dzialce, w lesie, nad wodg, gdzie kazdy mial przestrzen dla siebie, kazdy spedzit
tak jak chciat, biegal, grat w pitke, bawil sig z psem, czytal.”

€€ Zeby byla tadna pogoda i 2ebysmy mogli spokojnie siedziec sobie w ogrodku.”

Wiele osob czeka z wymarzonymi, cho¢ bardzo prostymi aktywnosciami, az dzieci
podrosna. Tego — wedtug respondentdw — wymagaja np. wycieczki w gory, wycieczka
do zoo lub oceanarium, a takze do parku rozrywki. Czasami jest to zwigzane z obec-

noscig mtodszego rodzeristwa w domu.
Wycieczki wymagaja takze srodkdéw finansowych, ktérych czesto brakuje:

€€ Wycieczki. Bylismy tylko raz — w Battowie, bo byt ten bon turystyczny.” (4, 7)
To, co sie powtarza, to potrzeba odpoczynku od napietych grafikow:

€€ Nie musi by¢ to wyjazd super-ekstra, ale bex nerwowych sytuacyi, taki wyjazd bex
stresu, bez zegarka.” (9)

€€ Caly dzien dla siebie — poswigcony na realizacje projektu typu lapbook rodziny,

drzewo genealogiczne, zeby byt przekaz o rodzinie i zostato to przekazywane dalej.” (9)
€€ Marzy nam sig podroz po Europie camperem, bez sztywnego planu.”

€€ Cisza, spokdj, bez telefonu i telewizora. To zdarza sig, gdy wyjezdzamy na wies, nie
mamy tam telewizora, a telefon odktadamy i potrafimy siedziec na kocu grajgc np.

w planszowki albo bawimy sig, podziwiajgc chmury. To sq rzeczy bez tych technologii.”
(6, 13)

€€ My jako rodzice lubimy miejsca spokojne, wigc chcemy spedzic rodzinnie czas, ale
z dala od tlumow, wybieramy miejsca, gdzie mozna pojsc na caly dzien na dtugi spacer

wsrod ciszy. Lasy sqg naszq bazq, do ktorej chcemy wracac.” (5, 8, 10)

Bywa, ze to, co dla jednego z rodzicdw jest upragnionym odpoczynkiem, dla drugiego

jest nudna codziennoscia. Okazuje sig, ze tu takze jest mozliwy kompromis:
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€¢ Mam inne marzenia niz moj partner — on lubi mir domowy, a ja pracuje
przy komputerze, wigc wolatabym wyjsc... Moze wynajety dom z kominkiem
pod kocykami bytby dobrym pomystem, bo z jednej strony siedzimy, ale w miej-
scu innym niz zwykle.” (6, 8)

Najsmielsze zyczenia dotyczg wyjazdow zagranicznych. Do motywacji naleza:

4+ chec “pokazania dzieciom swiata” (w sensie réznorodnosci i piekna),
4+ ched pokazania dzieciom Swiata z ksigzek. Inspiracja odwiedzenia Wtoch jest

np. ksigzka “O psie, ktory jezdzit koleja”,

4

chec zapewnienia dziecku nowego doswiadczenia takiego jak lot samolotem,

4 potrzeba odpoczynku — “w hotelu nie trzeba gotowac*.

€€ Chciatabym pokazac trochg swiata dzieciom — Wlochy, ktorych sami nie widzieli-
smy. (4, 6)

€€ Chcemy jecha¢ do Grecji — bo na Swigta dzieci dostaly figurki Playmobil o tym
1 przerobilismy mnostwo kolejnych ksigzek o mitologii 1 2 tqg naszq wiedzq moglibysmy
skonfrontowac.” (4, 7)

€€ Na wakacjach nie zajmujemy sig codziennymi problemami, tylko sobg
nawzajem.” (8)

€€ Lubig czas wakacji i wyjazdéw, bo jak my jestesmy na przestrzeni wolnego dnia
w domu, to on jest bardziej roboczy dla nas wszystkich niz wspolny, natomiast w mo-
mencie, gdy my jestesmy gdzies na wakacjach, to tak organizujemy ten czas, ze kazdego
dnia cos planujemy i razem sig gdzies wybieramy.” (3, 10, 14)

Wptyw pandemii — réznice w sposobach
spedzania czasu

By lepiej rozumiec decyzje rodzicdw dotyczgce wybordw sposobu zagospodarowania
czasu wolnego rodziny, warto przeczytac ich autorefleksyjne wypowiedzi na temat
wptywu pandemii na ich codziennosc¢. Nieliczni respondenci odczuli doswiadczenie

odciecia od oferty kulturalnej jako nauczke i teraz nadrabiajg stracony czas.

€€ Ja teraz z synem czgsciej wychodze, moze to jest nauczka.” (9)
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€€ Polubilismy planszowki, puzzle, by znalezc alternatywe dla elektroniki.” (8, 11)

€€ Po pandemii zdecydowanie mocno wyszlismy z domu, w domu juz sig nasiedzieli-
smy.” (7)

€€ Przed pandemiq mielismy wigcej czasu dla siebie — teraz jest uczucte, 2e trzeba nad-
robic, bo wreszcie mozna... a tak naprawdg nas jest przez to mniej.”(9)

Czesc respondentéw nie widzi wyraznego wptywu pandemii na aktualne zycie. Duzy

procent jednak przyznaje, ze pewne jego aspekty ulegty zmianie.

€€ Dla nas to byl czas, gdy poznalismy sig duzo blizej, zaczelismy coraz wigcej grac
w planszowki, wiele zabaw tworzyc sami. Bardzo nam sig to podobato. Wiedy wszyscy
bylismy razem zmuszeni, by czas razem spedzac i to nam zostalo, ze staramy sig wigcej
czasu razem spedzac, ale tak naprawde razem, nie = nosem w telefonie. Brakuje nam
takiego czasu i brakuje nam takich momentow, gdy bylismy razem zamknigct bez wy-
chodzenia.” (6, 14)

€€ Jestesmy ostrogniejsi, unikamy ttummnych miejsc.”

€€ Moj mgz mial Covid-19 i miat powiklania, ma niewydolnos¢ serca, wigc musielismy
sig trochg uspokoic, bardziej polubic nasze spokojne spedzanie czasu, bycie w domu.”
(2, 10, 14)

€€ Ja bytam na urlopie, na zasitku i dobrze ten czas spedzilismy i my bardzo duzo wte-
dy jezdzilismy 1 tak nam zostato, bylismy w fajnych miejscach, wracamy tam, bo nam
sig podobalto.” (7, 10)

€€ Docenilismy bardziej i zdalismy sobie sprawe 2 tego, e mogna wynajdowac miejsca,
ktore nic nie kosztujg, a mozna duzo zwiedzic, staramy sig wyjezdzac na wycieczki
rowerowe, by moc zawsze sig zatrzymac i cos zobaczyc.” (8, 10)

€€ Chyba troszke zwolnilismy i bardziej doceniamy las, rozleniwilismy sig. Wezesniej
weekendy byly zagospodarowane, jakies festyny... a teraz wigcej czasu w domu, wcze-
sniej czesto chodzilismy do kina, a teraz zainwestowalismy w rozwigzania streamin-
gowe.” (10)

€€ Motywacja, by chodzic do kina jug nie jest taka duza, mamy fajny sprzet i warunki
w domu, potrafimy zrobic popcorn.” (10, 16)
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€€ Do kina chodzilismy dosyc czesto, do teatru tez chodzilismy, trochg byla ta czestotli-
wos¢ 1 mam przeswiadczenie, ze byla pandemia, rozpoczeta sig wojna, nie ma pande-

mit, wroct pandemia czy nie... mamy niejasnosc i czlowiek nie wie, czy sig 1zolowac.
(3,5)

€€ Trochg nam po pandemii zostalo takich aktywnosci, ktére mogna sobie w domu zor-
ganizowac — pitka, kregle, badmintona — docenilismy, ze tak tez mozemy spedzic
czas.” (7, 10)

€€ Zdecydowanie rzadziej wychodzimy, teraz jestesmy udomowieni, przed pandemiq
praktycznie co tydzien gdzies chodzilismy. Czesto wygrywalismy bilety 1 to tez moty-
wowato do wyjscia.” (10)

€€ Wiedy zaczql sig kontakt = komorkq i konsolg, wczesniej nawet nie wiedzial, ze
Jest.” (8)

“Nie ma juz serdeczmych powitan, kontakty sq bardziej na dystans, sprzety elektronicz-

nie — bardzo trudno byto nam wrocic do rytmu bez tego sprzetu albo z malg
tloscig.” (8)

€€ Wszystkie aktywnosci przeniosty sig do komputera, nie tylko lekcje, ale teg rozrywka
1 to niestety zostato.” (9)

€€ Jest wigcej komputera po pandemii, wezesniej byto go mniej i byto mniej konfliktow
2 tego powodu.” (10)

€€ Syna wciggnqgl komputer i teraz cigzko go z tego wydostac.” (10)

€€ Corka przed pandemiq miata 4 lata — bardzo fajnie bawila si¢ na réznych wydarze-
niach organizowanych w miescie dla dzieci, syn nie miat takich mozliwosci, bo byt
lockdown, Teraz syn nie ma cierpliwosci, wszystko go nudzi.”

€€ Syn stopniowo przyzwyczaja sig do nowych ludzi, do ekspozycji na grupe, ktorej nie
ma w przedszkolu i na nowego prowadzgcego. Dla syna jest to wazne, bo miat tego za

mato w pandemii i jest to dla niego trudne, probowalismy z warsztatami LEGO, ale
to byla dla niego bariera.” (6)

€€ Zdziczelismy trochg, ale powoli mija, tyle, ze nie wiemy, jak dtugo bedzie normalnie,
wigc korzystamy dopoki mozna.” (10, 16)
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€€ Ludzie po pandemii stali sig strasznie smutni i cigzko wyjs¢ z tymi dziecmi, gdy nikt
sig nie usmiecha, ja lubig z ludzmi rozmawiac, wigc widze to. Wszystko jest depresyjne,
najpierw pandemia, potem wojna, ludzie bojq si¢ byc zadowoleni, bo zaraz znow cos
ich dotknie.” (4, 6)

Podsumowanie

Czas wspdlny dla rodzin jest szczegdlnie wazny, nawet jesli wcigz nie potrafig one az
tak dobrze zoptymalizowac obowigzkdw, by byto go jak najwiecej. Rodzice przyznaja,
ze nie tylko codzienne obowigzki sg przeszkoda, ale takze uwiktanie w réznego ro-
dzaju indywidualne, zaplanowane z wyprzedzeniem zobowigzania, m.in. cykliczne za-
jecia rozwojowe, wizyty lekarskie, kursy. To powoduje, ze chociaz czujg brak czasu,
nie zawsze sg w stanie to zmienic. Charakterystyczne dla badanych rodzin jest doce-
nienie czasu spokojnego, spedzonego w domu lub bardzo bliskim otoczeniu. M.in.
pandemia wptyneta na to, ze przypomnieli sobie o zabawach podwdrkowych, docenili
wspolne gotowanie, gry planszowe i spacery. Spacery i wyprawy do pobliskich laséw
byty obecne niemal we wszystkich wywiadach z rodzicami. Niemal wszystkich doty-

czg takze blizsze i dalsze wycieczki rowerowe.

Wspomniane aktywnosci majg wazna ceche — majg wyciszy¢ po meczacym tygodniu.
Dotyczy to zaréwno rodzicow, jak i dzieci. Czujg oni przestymulowanie bodzcami i wy-
zwaniami kazdego dnia, a przy tym doskonale zdajg sobie sprawe z tego, ze muszg

od tego nadmiaru odpoczac.

W kontekscie odkryd¢, wazne dla rodzin sg nowe miejsca, ktére umiejetnie tgcza z po-
wyzej opisanymi preferencjami. To odkrywanie nowych placow zabaw, pobliskich

miejsc historycznych, pikniki w parkach.

Wydarzenia kulturalne wybierane (tam, gdzie jest wybdr) sa bardzo skrupulatnie
i Swiadomie. W momencie decyzyjnym rodzic bierze pod uwage wiele czynnikow.
Wyjscia te nie sg bardzo czeste, a wiekszos¢ respondentéw deklaruje, ze sa rzadsze

niz przed pandemia.

Nie ma watpliwosci, ze doswiadczenie pandemii ma wptyw na aktualny sposdb spe-

dzania czasu przez rodziny. Warto, by organizatorzy wydarzen dla rodzin mieli Swia-
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domosc zmian, nawet jesli s one neutralne lub obojetne. Moze byc to bardzo uzy-

teczne w projektowaniu formy wydarzenia lub jego komunikacji.

Najwazniejsze aspekty, na ktdre warto zwrdéci¢ uwage, to:

4+ wybieranie wydarzen kameralnych,

4 unikanie ttumu,

4+ stany lekowe i depresyjne rodzicow,

4+ problemy ze zdrowiem (pochodne Covid-19) — potrzeba zmiany nawykdw,
zwolnienia,

4+ stany lekowe dzieci,

4+ problemy dzieci w wieku przedszkolnym z wchodzeniem w interakcje z obcy-

mi grupami dzieci, z obcg osobg prowadzaca zajecia,

4 rzadsze korzystanie z wydarzen kulturalnych i edukacyjnych — wiekszosc re-
spondentéw pamieta swoje aktywnosci jako niemal cotygodniowe, teraz sa
raczej comiesieczne,

4+ odkrycie domowych rozrywek — np. gry w ogrodzie, zajecia kreatywne lub

planszéwki,
4+ wyposazenie domdéw w kina domowe,
4 zaburzenie réwnowagi spedzania czasu w sieci przez dzieci,

4+ zmiany miejsc zamieszkania — czes$¢ rodzin przeprowadzita sie poza miasto
lub do mniejszych miast (np. rodzinnych, gdzie mieszkajg dziadkowie lub sy-

pialni aglomeracyjnych).

Komentarz psychologa

Pandemia wyraznie nam pokazata, ze mozemy sie zatrzymac. Nagle, z dnia na dzien,
zostaliSmy zatrzymani we witasnych domach, odcieci od instytucji, obowigzkéw ze-
wnetrznych, innych ludzi. Dla jednych byt to czas refleksji, wyciszenia, zbudowania
postawy uwaznosci wobec 0sdb, z ktérymi na co dzien mieszkamy.

Dla innych, czas uswiadomienia sobie koniecznosci przewartosciowania swojego zy-

cia, przestawienia priorytetow i zbudowania nowych oraz gtebszego wgladu w po-

trzeby wtasne i najblizszych.
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Dla jeszcze innych — czas refleksji, czy chca pozostac w relacjach, w jakich bezreflek-
syjnie na co dzien funkcjonowali. Wiele oséb doswiadczyto mozliwosci rozmowy
z domownikami, na ktdrg dotychczas brakowato czasu. Inni zrozumieli, ze codzienna
gonitwa to sztuczna gonitwa. Wielu rodzicow po pandemii zgtasza jednak nasilenie
problemoéw, ktére przed nig albo byty w miare opanowane, zas pandemia spowodo-
wata utrate kontroli nad nimi, albo tez nie byty dostrzegane. Do najczesciej zgtasza-

nych przez rodzicéw problemow naleza: utrata kontroli nad czasem spedzanym przez
dziecko przy komputerze, telefonie czy telewizorze, nasilenie u dzieci zaburzen
o charakterze lekowym, wzrost uzaleznien behawioralnych we wszystkich grupach
wiekowych (poczawszy od kompulsywnego jedzenia, samookaleczen po siecioholi-
zm, fonoholizm, internetowy zakupoholizm i inne). Jednoczesnie nasility sie trudnosci
w nawigzywaniu i podtrzymywaniu relacji spotecznych u dzieci, ktore takie trudnosci

przejawiaty przed pandemia.
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06

Oferta kulturalno-
edukacyjna

z perspektywy
rodzin

‘ ‘ Moj mqz sig zawsze smiat, e nie wie, czy jadg na te
warsztaty dla dziect czy dla siebie, by obejrzec kawalek

wystawy, wigc tak, to sig tgczy.”



Czestotliwosc planowanych rodzinnych

e 75

wyjsé

W kontekscie potencjatu korzystania z oferty kulturalno-edukacyjnej przeznaczonej
dla rodzin, istotna jest gotowosc¢ zorganizowania celowego wyjscia catej rodziny lub
dzieci z jednym z opiekundéw. Warto podkresli¢ znaczng przewage liczby responden-
tow, ktérym udaje sie zorganizowac takie wyjscie jedynie raz w miesigcu, majac do-
datkowo na uwadze, ze dane dotyczg osdb, u ktérych planowanie czasu jest celowe
i Swiadome. Zobrazowane ponizej sytuacje sg przez nich komentowane i argumento-
wane. Warto mie¢ w pamieci przywotane w poprzednim rozdziale wypowiedzi rodzi-
cow na temat zmian w zwyczajach spedzania czasu ich rodziny po pandemii, bo ttu-
maczy to obnizenie czestotliwosci wyjsc. Trzeba tez dostrzec potrzeby alternatywnych
propozycji spedzania czasu dla dzieci, ktére beda konkurowac¢ o uwage dziecka
z nowymi technologiami, bo jest to z kolei szansg na podniesienie czestotliwosci wyj-

c.

(2N

Raz w tygodniu
35,0%

Raz w miesigcu
65,0%

Wykres 7. Czestotliwosc¢ planowanych rodzinnych wyjsc
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Rodzic jako dorosty odbiorca oferty
edukacyjno-kulturalnej

W kontekscie rozmowy o czynnikach, ktdre majg wptyw na motywacje do skorzysta-
nia z oferty kulturalnej dla rodzin oraz wybdr wydarzen, w ktdrych rodzic uczestniczy
wraz z dzieckiem, a przede wszystkim dziecko uczestniczy za sprawg rodzica, warto
zwrdci¢ uwage na to, czy sam rodzic jest przyzwyczajony do partycypowania w kultu-

rze i bierze udziat w wydarzeniach skierowanych do publicznosci dorostej.

Na pytanie: “Czy korzysta pan/pani z oferty wydarzen kulturalnych lub edukacyjny-

ch dla dorostych odbiorcéw?”, twierdzaco odpowiedziato jedynie 26% responden-

tow.
TAK
26,0"(\
NIE
74,0%

Wykres 8. Odpowiedzi na pytanie: “Czy korzysta pan/pani z oferty wydarzen kulturalnych lub
edukacyjnych dla dorostych odbiorcow?”

Deklarowane aktywnosci to: teatr, kino, koncerty, warsztaty kreatywne. Czestotliwosc¢
jest jednak bardzo przypadkowa — pomiedzy 1 wyjsciem w miesigcu a 1 wyjsciem

w roku.

Znacznie tatwiejsze obcowanie z kulturg jest w bardzo duzych miastach.

€€ Ja w takim miescie mieszkam (Warszawa), 2e tu co rusz dugo sig dzieje — chcge nie

chege, czlowiek wychodzgc na miasto, juz jest w tych wydarzeniach.”
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Do najczestszych powodow niekorzystania z oferty kulturalnej nalezy brak opieki nad

dzieémi.
€€ Niestety, nie korzystamy, czasami by sig wyszto, gdyby babcia byla blize).” (4, 7)

€€ Marzy nam si¢ 2 megzem, zeby gdzies wyjsé, np. do kina, ale gdy juz zostawiamy
dziect, np. z dziadkami, to stwierdzam, ze sq wazniejsze rzeczy nig siedzenie na filmie,
wigc wtedy jakies jezdzenie po sklepach, zakupy, podejmowanie decyzji, wigc na takie
hedonistyczne spgdzanie czasu w kinie, to nie ma niestety czasu.” (2, 6)

Charakterystyczne jest, ze respondenci nie potrafig sobie w ogdle przypomnied, kiedy

udato im sie zorganizowac wyjscie dla siebie samych lub wspdlnie z partnerem.

€€ Nie pamigtam, kiedy sig udato.” (8, 9, 11)
€€ Nie wiem, kiedy bylam w kinie z mezem.” (2, 6)

€€ Nie, kompletnie nie pamigtam, kiedy gdzies bytam, moze w cigzy... nie ma 2 kim

dziect zostawic.” (4, 7)

€€ Nie korzystam ze wzglgdu na to, 2e rodzicow nie mamy w poblizu i zawsze tak byto,
ze wigzalo sig to 2 duzym utrudnieniem, wigc na chwilg obecng to raczej, gdy mamy

wyjsc, to tylko pod kgtem tego, co mozemy razem z dziecmi zrobic.” (7)

Z powyzszych i wielu podobnych wypowiedzi mozna wnioskowac, ze respondenci
wybierajg oferte kulturalng wytacznie tak, by skorzystaty z niej dzieci. Jednak, jak sie

okazuje, rodzic probuje zaspokoi¢ poprzez wyjscie z dziecmi, takze swoje potrzeby.

€€ Staram sig dobierac takq oferte dla dzieci, by byta dla mnie tez atrakcyjna. Szukam
tez takiej, w ktorej moge wzigc¢ udziat z dziecmi, ale nie jest tematycznie dziecigca.”
(6,8

€€ Faktycznie wszystko jest dedykowane pod dziecko, ale czasem w spektaklu dziecig-
cym tez sq przemycone zarty dla dorostych, tez sq cieckawe.” (5)

€€ Moj mqz sig zawsze Smial, 2e nie wie, czy jadg na te warsztaty dla dzieci czy dla
siebie, by obejrzec kawatek wystawy, wigc tak, to sig tgczy. Gdybym sig tym nie intere-
sowata, to wolatabym go wzigc do piaskownicy. To byta dla mnie taka ‘wyprawa do

miasta.” (9)
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Ciekawym przyktadem jest wyjscie tgczone Ilub naprzemienne w ramach dbania
0 wzajemne potrzeby rodzica i starszego dziecka. Nie tylko uczy empatii, ale czyni
mtodego cztowieka sprawca przyjemnosci dla rodzica. W ciekawy sposdéb odwraca
role i pokazuje zupetnie inng perspektywe, a przede wszystkim zbliza i buduje wspdl-

ne doswiadczenie.

€€ Ostatnio 2 dziesigcioletnim synem wybratam sig na spotkanie autorskie i po tym
spotkaniu byt koncert Michata Bajora, na ktory z kolei ja chciatam pojsc.... zabrakto mi
czasu, by odwiezc go do domu, wigc zabratam go ze sobg i on ze mng “odsiedzial”. To
byto swietne. Ma mnostwo empatii, namowit mnie bym kupita sobie plyte 1 poprosit, by
autograf byt dla nas wspolny.” (3, 10, 14)

Dziecko jako odbiorca oferty edukacyjno-
kulturalnej

Na pytanie: “Czy korzystacie z wydarzen organizowanych w Waszym miescie/w
Waszej miejscowosci dla dzieci?”, twierdzgco odpowiedzieli niemal wszyscy respon-

denci.

Ci, ktorzy odpowiedzieli negatywnie, wolg spedzac czas we wtasnym domu lub na to-
nie przyrody. Nie odczuwajg potrzeby korzystania z oferty kulturalnej, ktorg postrze-

gaja jako trudna i meczaca w odbiorze.

€€ Nie chodzimy na zadne warsztaty, nawet nie kojarze, by cos takiego bylo, nie lubi-

my i nas to wszystko meczy.” (6, 14)

Respondenci zostali poproszeni o podanie przyktaddw i opowiedzenie o wydarzenia-
ch, w ktorych wzieli udziat w ostatnim czasie. Wiele ze wspomnien nadal jest petnych

emocji:

€€ W tym roku odkrylismy Lazienki Krolewskie i jestesmy oczarowane, nasza wizyta
w Operze Krolewskiej z okazji Dnia Dziecka, zupetnie dostosowana do dziect, tez nas

zachwycila tak, ze trzeba tam koniecznie wrocic.” (7)
€€ Jestesmy statym bywalcem Nocy Muzeow — zawsze wybieramy to, co dla corki jest

atrakcyjne — w tym roku wybralismy Ambasadg Islandii. Byc moze to nie byto wyda-
rzenie dla dziect, ale byto o trollach, wigc swietnie sig odnalazta.” (7)
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€€ W Filharmonii byla Muzykoteczka — bylo Swietnie: mnéstwo poduszek, dywany,
artysci Filharmonii i pani prowadzqgca z pluszakiem na rece.” (6)

Czestym wyborem rodzicéw sg warsztaty:

€€ Chodzilysmy na warsztaty psychologiczne, zblizajgce rodzicow i dzieci.” (3, 6)
€€ Chodzimy na warsztaty, np. ceramiczne.” (4, 7)

€€ Bardzo podobaly nam si¢ warsztaty kreatywne — makrama, budowa ula, las w sto-
tku.” (3)

Dla rodzin wazne sg takze imprezy okolicznosciowe, budujgce wyraznie wspdlne do-

Swiadczenia i pozostajgce na dtugo w pamieci.

€€ Ostatnio byta impreza halloweenowa, wigc si¢ wszyscy przebralismy i ja, i dziew-
czynki, i ich tata. To jest dla nich wazne.” (3, 6)

Niektdrzy respondenci tgczg wyjscia kulturalne z dodatkowymi atrakcjami, by zmini-
malizowac szanse niepowodzenia, czyli tego, ze nie trafig w gust dziecka. To dla nich
wazne, bo wiedzg, ze wyjscie, ktére okaze sie nudne, zniecheci dziecko do kolejnych

podobnych.

€€ Przeglgdam strony, by zobaczyc co sig dzieje, a potem lgczg to 2 opcjg poznania
Wroctawia, bo zwykle dzieciom wszystko pasuje, ale bywa 1 tak, ze po godzinie wszyst-
ko juz obejrzq i sig nudzq, wigc, zeby nie wracac od razu do domu, to staramy sig mie¢
cos awaryjnego w planie, moze nowy plac zabaw albo pobliski park.” (4, 6)

Nie dla wszystkich respondentéw uczestnictwo w kulturze jest proste. Jednym z pod-

stawowych przeszkdd jest brak oferty lokalnej i potrzeba dojazdow.

€€ Trzeba dojezdzac, ale korzystamy, dojezdzamy na warsztaty plastyczne, muzyczne,

przedstawienia, u nas w miejscowosct nie ma.” (9)

€€ U nas jest niewiele, ale bylismy caly lipiec w Warszawie, korzystalismy. Regularnie

sprawdzam oferte w Warszawie, Lublinie i Radomiu.” (5, 7)

€€ Chodzilismy na warsztaty, teraz jug nie, ale wczesniej mieszkalismy w Nowej Hu-

cle, a teraz sig przeprowadzilismy pod Krakow i jest daleko, trzeba by dojezdzac.” (10)
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€€ U nas kino jest w remoncie.” (8)

€€ Biblioteke zamkneli w naszej wiosce, zresztq nie wypogyczam, bo syn ma swoje,
a jeszcze poniszczy.” (4)

€€ Czasami sq tu typowo wiejskie festyny, dogynki, sq tam takie typowe dmucharice,
czasami, gdy jest tadna pogoda, to pojdziemy, ale raczej musimy jechac gdzies dalej, nie
ma tu takiej oferty, zebym byla szczegolnie dumna, w szkole 1 przedszkolu tez w zasa-
dzie podobnie.” (3, 6)

Czynnik ekonomiczny ma takze duze znaczenie:

€€ Mamy niedaleko kinoteatr i sq tam sporadycznie darmowe seanse dla dzieci.” (4)
€€ Chodzimy do Heliosa, bo tam bilety mogna wygrac.” (7, 9)

€€ Chodzimy do kina, bo czasem wygrywamy i to dlatego, bo cemy sq wysokie.”
(5,7 10)

€€ Jezdzimy na teatrzyki takie, ktore sqg w galeriach. Mgz idzie w tym czasie na zaku-
by, ja jestem z dziecmi, sqg za darmo, bo wyjscie do teatru dla calej rodziny to spory wy-
datek, a jesli tu jest za darmo, to czemu nie korzystac.” (4, 6)

€€ Do teatru jako rodzina nie chodzimy ze wzgledow finansowych, wigc, gdy jest te-
atrzyk w przedszkolu lub na zewngtrz, to korzystamy, ale tez mamy taki plan, ze jak

bedzie mozliwosc, to na jakis polecany spektakl pojedziemy.” (4)

W wypowiedziach respondentdw pojawiaja sie tez inne powody rezygnacji z oferty

kulturalnej lub z odwiedzin w okreslonych instytucjach:

€€ Do kina chodzimy juz rzadziej, bo wolimy obejrzec sobie film w domu, po filmie po-
rozmawiac sobie w spokoju od razu, niz po godzinie powrotu.” (8, 10)

€€ Nie chodzg do kina z dzie¢mi, bo jest za glosno.” (8, 5, 7)

€€ Kino u nas narazie nie wypalito, syn nie mogt zrozumiec, dlaczego nie mozna prze-
tgczyc na kolejng bajke.” (4)

€€ Ogolnie my nie lubimy thumu, czasami sq régne imprezy organizowane w Krakowie
1 cheielibysmy pojsc, ale gdy idziemy 1 widzimy ten ttum, nas to meczy.” (4, 7, 10)
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€€ I bibliotece wydarzenia sq, ale niestety sig na nie nie tapiemy, bo sg w godzinach
przedpotudniowych, np. 11 albo nie tapiemy sig, bo pojawia si¢ informacja, my dzwo-
nimy, a tu juz nie ma miejsc. gdyby bylo to o 16, to jeszcze jestem w stanie sig wyrwac

z pracy 1 15¢, ale 0 112”

Wielu respondentéw deklaruje, ze nie interesowali sie ofertg kulturalng dedykowana
dzieciom, bo dzieci majg dostep do niej w ramach zajec przedszkolnych, szkolnych,

Swietlicowych.

€€ Na przedstawienia syn chodzi = przedszkolem, wigc my odpuscilismy i w weekendy
cos innego robimy.” (5)

€€ Gdy wiemy, 2e dzieci chodzq do kina, do teatru ze szkoly, to juz razem chodzimy
mniej.” (4, 8)

To, na co warto zwréci¢ uwage, to bardzo zréznicowana jakosc oferty, z ktdrg kontakt
maja przedszkolaki i dzieci szkolne. Bywa, ze do instytucji przyjezdzajg zawodowe,
rekomendowane teatry ze sztukami przygotowanymi specjalnie do wyjazdowych wa-
runkdéw, ale bywa i tak, ze to bardzo nieprofesjonalna oferta. Rodzice tylko w nielicz-
nych przypadkach potrafili podac nazwe teatru, ktéry odwiedza placéwke. Czesto zu-
petnie tego nie kontroluja, ufajac dyrekcji. Bywa tez, ze majg swiadomosc niskiego
poziomu artystycznego, ale nie maja wptywu na te sytuacje — podawane przez nich

powody to m.in. dtugotrwate zobowigzania dyrekcji.

Dodatkowo, co wydaje sie bardzo istotne, respondenci deklarujg, ze kontakt obo-
wigzkowy z ofertag teatralng lub muzealng, narzucony i organizowany przez placéwke
oswiatowa nie zacheca do kolejnych wyjsc. Jest zwtaszcza przez starsze dzieci utoz-

samiany z obowigzkiem.

€€ Corka chodzi na takg swietlice, tam ma wyjscia co tydzien, m.in. do muzeéw, wigc

Jej muzeum kojarzy sig z obowigzkiem i niekoniecznie to lubi.” (10)

Muzea okazaty sie instytucjami odwiedzanymi chetniej i czesciej przy okazji wyjazdow
wakacyjnych. Rodziny majg wtedy znacznie wiecej czasu, sg wypoczete, szukajg do-

datkowych atrakgcji.
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€€ Na wakacjach zwiedzamy czgsto muzea.” (6, 7)

Bardzo czesto przez respondentdow podawane sg miejsca, ktére przypominaja raczej

place zabaw, np. Muzeum Szczescia i lluzji.

W obszarze ich zainteresowan mieszczg sie takze centra edukacyjne nastawione na
interakcje z dzieckiem jak Hydropolis we Wroctawiu lub warszawskie Centrum Nauki

Kopernik.

Wiekszosc¢ respondentdw, niezaleznie od dostepu do wysokiej kultury, oryginalnych

warsztatow i nieograniczonych srodkdéw, chodzi z dziecmi na festyny i pikniki.

€€ Korzystamy z kulturalnej oferty dedykowanej dzieciom, ale takze bardzo czgsto
uczestniczymy w roznego rodzaju festynach, targach. Chgtnie zabieramy coreczke na
pikniki ekologiczne, turystyczne, powitanie lata. Ona chgtnie uczestniczy, bo mozna
dostac jakies upominki, sq balony, jest malowanie twarzy — czgsto spotykamy tam tez
znajomych.” (3, 5)

€€ Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy — bierzemy wtedy udzial w kiermaszach, sq
pikniki w szkole.” (6, 8)

Pikniki wydaja sie fenomenem. Rdznig sie od siebie poziomem merytorycznym i wy-
konawczym, ale majg wspodlne cechy: dmuchance, wata cukrowa, popcorn i malowa-
nie twarzy. W szczegdlnych przypadkach jest tez magik lub pokazy samochoddw. Re-
spondenci, zapytani wprost, co sprawia, ze ta forma spedzania czasu jest dla nich

atrakcyjna, podaja nastepujgce argumenty:

mozliwosc spedzenia czasu na swiezym powietrzu,

mozliwosc spedzenia dtuzszego czasu, np. catego popotudnia,
roznorodnosc atrakcji gwarantujgca zadowolenie kazdego cztonka rodziny,
mozliwos¢ zakupu jedzenia i konsumpcji,

ulubione atrakcje dzieci: dmucharce, popcorn, malowanie twarzy,

muzyka,

YR R R R SRR

konkursy, upominki.

Po przejrzeniu tej listy mozna zastanawiac sie, czy nie udatoby sie przygotowac wyda-
rzenia o wyzszych walorach rozwojowych i estetycznych, a spetniajagcego wszystkie

lub wiekszos¢ z tych warunkow.
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Na podstawie deklaracji rodzicow, zostata przygotowana matryca prezentujgca kon-
takt dzieci w okreslonym wieku z ofertg instytucji kultury, w czasie wolnym od zajec
dydaktycznych. Pozwala ona przesledzi¢ wybory rodzicéw oraz ich zaangazowanie

w rozwijanie kompetencji kulturalnych dzieci.
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W ponizszej tabeli mozna zaobserwowac korelacje wieku dziecka z czestotliwoscia

korzystania z ofert konkretnych instytucji.

kino

teatr

muzeum
W miescie

muzeum na
wyjezdzie

biblioteka:
wypozyczalnia

biblioteka:
imprezy

centra kultury

min. 1raz na tydz
1raz w mies.

kilka razy na rok
1raz narok

nigdy

min. 1raz na tydz.

1raz w mies.
kilka razy na rok
1raz na rok

nigdy

min. 1raz na tydz.

1raz w mies.
kilka razy na rok
1raz na rok

nigdy

min. 1raz na tydz.

1raz w mies.
kilka razy na rok
1raz na rok

nigdy

min. 1raz na tydz.

1raz w mies.
kilka razy na rok
1raz na rok

nigdy

min. 1raz na tydz.

1raz w mies.
kilka razy na rok
1raz na rok

nigdy

min. 1raz na tydz.

1raz w mies.
kilka razy na rok
1raz na rok

nigdy
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Whioski

Nastapita zmiana w znaczeniu instytucji kina dla rodzin. Respondenci deklaruja, ze ma
ono dla nich zdecydowanie mniejsze znaczenie. Miata na to wptyw pandemia, zakup
sprzetu i platform, aktualne wzgledy ekonomiczne, ale przede wszystkim mato atrak-
cyjna oferta i niedostosowanie warunkow ogladania filméw do publicznosci dzieciecej
(niewtasciwa gtosnosé, zbyt duza ilos¢ reklam). Dzieci przedszkolne przyzwyczajone
do wybierania bajek na platformach streamingowych, w momencie znudzenia w kinie,
nie potrafig zrozumied, dlaczego nie ma mozliwosci zmienienia bajki. Z kolei, z dziec¢-
mi szkolnymi rodzice probuja tak wybierac filmy, by byty podstawag do rozmodw, a te —
na co zwracajg uwage respondenci — tatwiej przeprowadzi¢ bezposrednio po obej-
rzeniu filmu w domu niz w trakcie drogi lub dopiero po dotarciu do domu. Dzieci
w wieku szkolnym czesto odwiedzajg kino w ramach zajec szkolnych, do tego stop-
nia, ze rodzice zwracali uwage na problem koniecznosci ponownego ogladania tego
samego filmu przez dziecko. Tego typu doswiadczenia zniechecajg rodzicéw do or-
ganizowania rodzinnych wyjs¢ do kina. W mniejszych miejscowosciach i wioskach po-
jawity sie sytuacje zamkniecia kin, przedtuzajgce sie remonty, ale takze wypraszanie
przybytej publicznosci ze wzgledu na “zbyt niska frekwencje”. Powtarzalnosc¢ tego
typu sytuacji powoduje zniechecenie rodzicéw, ktérzy musza poradzi¢ sobie z nega-
tywnym doswiadczeniem dziecka i rezygnujg z podejmowania kolejnych prob. Sto-
sunkowo wysoki wynik kina w tabeli w grupie przedszkolnej jest spowodowany obec-
noscig na ekranach filmu “Kicia Kocia”, na ktérym byty niemal wszystkie dzieci re-
spondentéw w wieku przedszkolnym. Niektére rodziny przejezdzaty na premiere do

wiekszego miasta, pokonujgc duze odlegtosci.

Teatr jest jednoznacznie pozytywnie postrzegany przez rodzicow. Dazg oni do jak
najczestszych wizyt zaréwno z dzie¢mi w wieku przedszkolnym, jak i szkolnym. Wiele
z nich zwraca jednak uwage na produkcje bardzo niskiej jakosci, ktére dzieci ogladaja
w szkotach, przedszkolach lub bibliotekach. Nie jest to zasada, bo niektdre placowki
sg odwiedzane przez czotowe, znakomite teatry instytucjonalne. Niestety, wielu re-
spondentow nie wie, jakie przedstawienia oglada dziecko w ramach zajec¢ dydaktycz-
nych. Rodzice przyznajg, ze dobra sztuka teatralna skierowana do dzieci, jest takze
dla nich przezyciem estetycznym i czesto jednym z nielicznych kontaktéw z kultura.

Wielu respondentéw deklaruje takze, ze jakosc¢ przedstawienia gwarantuje zaintere-
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sowanie nim takze dzieci w wieku wyzszym niz targetowy, co gwarantuje mozliwosc¢
wspolnego wyjscia catej rodziny. Nieczestym, ale dostrzegalnym zjawiskiem jest two-
rzenie rodzinnych tradycji, wedtug ktérych to dziadkowie zabierajg dzieci systema-
tycznie do teatru. Tworzg tym samym rodzinny rytuat. Problem, ktdry dotyczy rodzin
w kontekscie czestszych wizyt w teatrze, to koniecznosc¢ duzo wczesniejszego zaku-
pu biletdw, ktére marnuja sie w wypadku choroby dzieci. Deklarujg oni ogromng po-

trzebe pomocy lub posrednictwa w odsprzedaniu biletdw w takich przypadkach.

Muzea rodziny zdecydowanie czesciej zwiedzajg podczas urlopéw lub wyjazdow
weekendowych poza swoje miejsce zamieszkania. Te, ktére wybierajg, musza by< in-
teraktywne, umozliwia¢ dotykanie eksponatdw, nauke przez zabawe i dziatanie. Mu-
Zzea W miejscu zamieszkania czesto sg odwiedzane przez dzieci ze szkoty, co powo-
duje, ze dzieci nie chca spedzac tam czasu w weekendy. Sg jednak znakomite muzea
ze Swietng oferta edukacyjng, ktdre sa wyjatkiem. Te sg przez rodziny odwiedzane
niem wieku dzieci, ktére sg do muzeum zabierane. W miejscowosciach, ktére nie mia-
ty instytucji muzealnej z oferta skierowang do dzieci, rodzice obawiali sie, ze dziecko
jest za mate na taka wizyte, nawet, gdy juz chodzito do szkoty. Z kolei w sytuacji, gdy
muzeum posiadato wyrazna oferte dla dzieci, korzystaty z niej nawet dzieci wczesno-
przedszkolne. Czesc respondentdw deklaruje, ze przy okazji tego typu zajec, miato
szanse zobaczenia choc w czesci wystawy, na ktdrej odwiedziny nie znalezliby w in-

nych okolicznosciach czasu.

Biblioteki zdecydowanie czesciej odwiedzane sa w kontekscie wypozyczania ksigzek
niz wydarzen z tymi ksigzkami zwigzanych. Rodzice deklarujg odbyte wizyty z przed-
szkolakami, by “pokazac dzieciom, ze jest takie miejsce”. Wielu respondentéw wie, ze
pobliska biblioteka organizuje wydarzenia dla dzieci, ale nigdy nie zdecydowali sie na
nie wybrac. Bywa jednak i tak, ze zwtaszcza ta pobliska, lokalna biblioteka, to miejsce,
do ktérego na niedtugi czas, moze pojs¢ z dzie¢mi ojciec lub dziadkowie, np. podczas
przygotowywania niedzielnego obiadu przez mame. “Sa blisko, ale nie
przeszkadzajg”. Podstawowe bariery w korzystaniu z oferty proponowanych przez bi-
blioteki wydarzen to obawa o to, czy dzieci nie sg zbyt ruchliwe, czy beda potrafity sie
odpowiednio zachowad. Bardzo silny jest tez strach przed zniszczeniem ksigzek przez

mtodsze dzieci. Co wiecej, korzystanie z biblioteki wykluczali tez rodzice dzieci star-
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szych, ktére miaty w domu mtodsze, sktonne do zniszczen, rodzenstwo. Interesuja-
cym szczegodtem jest to, ze zaden z respondentdw, deklarujgcych takie obawy, nie

wiedziat, jakie restrykcje wigza sie ze zniszczeniem ksigzki.

Centra kultury przez rodzicéw sg utozsamiane z cyklicznymi zajeciami edukacyjnymi,
na ktére dzieci zapisywane sg na caty semestr. Tu nastgpita wyrazna zmiana — zajecia
semestralne sg postrzegane jako jeszcze jeden obowigzek dziecka. Rodzice deklaru-
ja, ze spontaniczne wyijscia lub pojedyncze wydarzenia sg dla nich bardziej interesu-
jace. Wskazniki odwiedzalnosci centrow kultury czesto sg zwigzane z kinem, ktére
tam sie znajduje lub biblioteka. Funkcje centrow kultury, zwtaszcza w duzych miasta-

ch, petnig réznorodne pracownie.

Rola oferty kulturalno-edukacyjnej dla dzieci

Respondenci nie maja watpliwosci, ze dodatkowa oferta edukacyjno-kulturalna jest
potrzebna. W grupie badanej nie byto rodzicéw, ktdrzy twierdzili, ze rozwdj dziecka

w ramach zajec przedszkolnych i szkolnych jest wystarczajacy.

Nie wszyscy korzystajg z oferty dodatkowej. Niektdrzy ograniczajg sie do zajec bez-
ptatnych (bariera finansowa) lub takich, ktdre s organizowane okazjonalnie w przed-
szkolu lub szkole (bariera logistyczna), ale wszyscy dostrzegajg wyrazny potencjat tej

oferty.

€€ Kazde dziecko jest inne, nie ma mozliwosci, by jedna szkota zapetnita rozwaj dziec-
ka.” (7)

€€ I szkole jest za mato tego, co skierowane do indywidualnego dziecka, bo to wybér

pod dziecko, nie pod grupe, dziecko moze zdecydowac, czy mu sig¢ podoba.” (5, 8)

€€ Sama pracuje w szkole i wiem, e to nie jest wystarczajqgce, te pienigdze sq takie, Ze
to musi byc fanatyk, zeby mu sig chcialo, wigc jesli rodzic nie dopilnuje i dziecku czegos

nie pokaze, to nic z tego nie bedzie.” (2, 7, 9)
€€ I szkole obowigzuje podstawa programowa — i to co tam sig dzieje to podstawa

wiasnie, 1 nie wychodzimy poza nig. Pewnie mozna by wyjsc, gdy nauczycielow: sig
chee, jest ich coraz mniej.” (4, 7)
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€€ Nie zawsze nauczyciele sq tak kompetentni, sama jestem nauczycielem, wigc wiem
Jjak to wyglgda, czasem trafi si¢ na pasjonata, a czasami na kogos, kto nie czuje tego,
a jednak wykonuje ten zawod, np. zewngirzne zajecia z programowania sqg zdecydo-
wanie bardziej zaawansowane niz w szkole.” (3, 5, 8)

To, na co bardzo czesto zwracali uwage respondenci, to rownowaga i zdrowy rozsa-

dek oparty na obserwacji dziecka i jego potrzeb.

€€ Wszystko z umiarem — 1-2 razy w tygodniu — by dziecko przekonalo sig, czy to lubi.
Jesienno-zimowy okres to dobry czas, aby dziecko wyszlo z domu ze swojej strefy kom-
Jortu, do innych dzieci.” (4, 6)

€€ Uwazam, by zajecia byly z glowg, a nie zapisywanie dziecka na kilkanascie régnych
zajec. Jak jest cos fajnego 1 dziecko interesuje, to probujemy 1 sprawdzamy, czy bedzie
Jfajnie, zeby sobie wybrat, ale korzystal tez z dziecinstwa.” (7)

€€ Tuk, ale w ilosci umiarkowanej, mam kolegow syna, ktorzy po lekcjach majq co-
dziennie po dwa zajecia, sg w domu dopiero o 19-tej lub 20-tej. Jedne zajecia w tygo-
dniu wystarczqg.” (10)

W odczuciu rodzicow zdecydowanie korzystniejsze sg pojedyncze wyjscia z rodzicem
niz dtugie cykle majgce znamiona obowigzku i zobowigzania. Dziecko moze rdznie
czuc sie danego dnia, moze byc¢ zmeczone, w gorszej kondycji psychicznej lub prze-
stymulowane. Trzeba bardzo uwazad, by dodatkowe zajecia nie byty dla niego jesz-

cze jednym obcigzeniem.

€€ Trzeba zobaczyi, bo jesli w kazdym dniu w przedszkolu byta inna wycieczka do réz-
nych instytucji i osrodkow, to juz nie warto si¢ wybierac w takim tygodniu gdziekol-
wiek, raczej zaplanowac pieczenie szarlotki 1 planszowki, by wyciszyc 1 wystuchac, co
ma dziecko do opowiedzenia po tych wycieczkach.” (6)

€€ Nie nalezy przetadowywac dzieci rognymi kursami: garncarstwo, malowanie, Uni-
wersytet Dziect, etc. Natomiast oferta kulturalna jako wydarzenia kulturalne, roznego
rodzaju, to tak! Szkota nie jest w stanie lepiej dziecka w podobnym aspekcie rozwingc.
Wigc zajecia state — nie, bo tego jest za duzo... cata pogon, zeby dzieci odbieraty kolejne
certyfikaty to nie, ale nieregularne wyjscia sq bardzo potrzebne.” (10, 16)

€€ Wiadomo, ze szkola zapewnia jakis rozwdj sfery kulturowej, ale to nie jest na tyle
duze 1 nie zaszczepia mitosci i ciekawosci Swiatem, wigc to jest rola rodzica, by zachg-
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cac do muzeow, bibliotek, zeby nie byto tak, ze idg z klasq, wszyscy idg wigc musze isc,
tylko to jest przyjemnosc.” (6)

Korzysci ptynace dla dziecka z zaje¢ kulturalno-edukacyjnych

Respondenci zostali zapytani o korzysci, jakie dostrzegaja w zajeciach pozaszkolnych.
Mowa tu o wszystkich zajeciach, zaréwno tych, na ktére dzieci sg zapisywane w sys-
temie semestralnym i uczestniczg bez obecnosci rodzica, cyklicznych, jak i tych poje-
dynczych, spontanicznych, na ktére rodzic przyprowadza dziecko i wraz z nim uczest-

niczy.

To, na co szczegdlnie zwracali uwage rodzice, to odkrywanie pasji, pogtebienie za-
interesowan, rozwijanie talentéw. Ma to dla nich ogromne znaczenie, bo jest to cos,
czego ich zdaniem, szkota nie zapewnia. Powodem jest koniecznos¢ realizowania
programu i dostosowywanie zaje¢ do sredniej grupowej, pasje natomiast rodzg sie
poprzez indywidualne podejscie do dziecka. Dodatkowe zajecia, wydarzenia, pozwa-
lajg zainteresowanej jednostce zgtebiac temat, zadawacd pytania, szukac¢ kolejnych

doswiadczen zwigzanych z tematem.

Bezposrednio z tym wigze sie mozliwosé zorganizowania czasu wolnego. Oba po-
wyzsze aspekty mogg pomdéc w zachowaniu réwnowagi pomiedzy czasem spedzo-
nym online z nowymi technologiami a na zgtebianiu nowych pasji w gronie réwiesni-
kéw. Rodzice zywig nadzieje, ze dziecko, ktére widzi wiele mozliwosci spedzania cza-
su, probuje wcigz nowych form. Takich, ktdre rozbudzajg ciekawosc¢ sSwiata i ktére
spetnia role przewodnika po fascynujgcej go dziedzinie. Dzieki temu jest mniej nara-
zone na uzaleznienie od nowych technologii, czas z nimi traktuje jedynie jako jedna

z alternatyw i chetnie rezygnuje z niej na rzecz tej bardziej interesujacej.

€€ Co dajg? Przede wszystkim zorganizowanie czasu wolnego. Nie kazdy rodzic potrafi
zorganizowac czas dzieciom, jesli nie popchniemy troszke dziecka w rozmych kierun-
kach, czy to sportowych, czy plastyczmych, to bedq to talenty nieodkryte i stracone.”

(10)

€€ Myslg o zajeciach, ktorych szkola nie jest w stanie zaproponowac, to jest super spra-

wa, ze mozna czegos innego sprobowac, gdy nikt nikogo nie zmusza do niczego.” (7)
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€€ Dodatkowa oferta poszerza dzieciom horyzonty — pozwala dotykac tematow, ktory-
ch nie ma w szkole.” (9)

€€ One otwierajg glowe, pozwalajg poxnawac swiat, uwrazliwiajq, odciggajg od tech-
nologii.” (10, 16)

€€ Mozna obserwowac potrzeby i checi. Testowac rézne zajecia i sprawdzac, czy sig
dziecku to podoba, czy nie.” (4)

Ogromne znaczenie ma tu dobrowolnosc¢ i dobra atmosfera wydarzen, a przede
wszystkim postawa prowadzacego i widoczna w nim pasja. Kontakt nieformalny
z ekspertami w danych dziedzinach, a jednoczesnie pedagogami, buduje w dziecku
postawe otwartg, smiatosc i chec odkrywania. Rodzice dostrzegajg przetozenie tych
dobrych doswiadczen edukacyjnych na postawe w szkole, wiekszg wiedze dzieci, ale

takze wieksze zaangazowanie w proces edukacji.

Mtodzi uczestnicy zajec i wydarzen dodatkowych majg w sobie wiekszg pewnosc sie-
bie, nie tylko w kontaktach z nauczycielami, ale takze réwiesnikami. Zdobyta wiedza
i doswiadczenie jest czyms, czym chetnie dzielg sie w srodowisku rowiesniczym i co

pozwala im budowac satysfakcjonujgce relacje.

€€ Wazny jest kontakt z innymi dziecmi, ale tez osobami w réznym wieku, tylko taki
nieformalny. Osoby zwigzane z kulturq inaczej sig angazujg, majg wigcej energii, sq
weselsze, kolorowo sig ubierajg. W szkole nie widac tego, nie pozwolg sobie nauczyciele
na odwazgniejsze rzeczy, wchodzi troche monotonii, a tu zajecia majg wolnosc i swo-

bodg... dodatkowo chodzg tez rodzice, dziadkowie i kazdy cos potrafi wniesc.” (10)

€€ Dodatkowa oferta, uczestnictwo w roxmaitych wydarzeniach to wigksza sprawnosé
w rozwoju szkolnym, to sig przektada.” (9)

€€ Pewnosc siebie, bo ma tematy, na ktére swobodnie rozmawiac mogna i sig podzieli¢

doswiadczeniami, wigc jest tatwiejsze nawigzywanie relacji.” (9)

Rodzice podkreslaja wage nawyku, ktéry ma wptyw na swobodniejsze korzystanie

z oferty kulturalnej w pdzniejszych latach.

€€ Dziecko chodzgce do teatru, to dorosty chodzgcy do teatru.” (8)
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Ostatnim, ale réwnie waznym aspektem jest budujgca sie relacja z rodzicem. Wyda-
rzenia, w ktorych rodzice uczestniczg razem z dziecmi, sg wspdlnym doswiadczeniem,

ktore zostaje i ktdre moze pomdoc w procesie wychowawczym.

€€ One pozniej kojarzq to, co obejrzymy. Wspominamy. To jest moment, w ktérym mo-
zemy roxpoczqc roxmowg na jakis temat, te tematy potem pojawiajq si¢ w zabawach,
to ma wymiar rozwoju osobistego dziecka, ale tez to jest nasz czas, w ktorym nie ma
telefonow.” (5, 7)

Nie ma watpliwosci, ze oferta wydarzen dla dzieci jest przez rodzicow doceniana.

Uwazaja, ze uczestnictwo w nich moze byc¢ w wielu aspektach korzystne dla dziecka.

Warto przekonac sie, ktdore z rodzicow za organizacje tych wyjsc¢ i uczestnictwo

W nich, jest odpowiedzialne.

Rodzic jako uczestnik wydarzen kulturalno-
edukacyjnych skierowanych do dzieci

Odpowiadajac na pytanie: “Ktére z rodzicéw uczestniczy w wydarzeniach, czy obo-
je? Z czego wynika sytuacja?”, respondenci niemal dwukrotnie czesciej wskazywali

mame.

OBOJE

MAMA

TATA

Wykres 9. Odpowiedzi na pytanie: “Ktdre z rodzicdw uczestniczy w wydarzeniach, czy oboje?
Z czego wynika sytuacja?”
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Wynika to z faktu, ze mamy (o ktérych mowa), nie pracuja lub pracujg krocej. To takze

one wyszukujg wydarzenia, wiec sg one zgodne ich preferencjami.

€€ Ja, bo chodze do pracy na pierwszq zmiang, a mqz wigcej pracuje, bo ma wiasng
dziatalnosc.” (3, 5)

€€ Ja, bo mqz pracuje.” (8)
€€ Ja, mqgz nie ma fb, ja mam, wigc ja wyszukuje.” (7, 11)

Bywa, ze dla ojcow trudnag do zaakceptowania jest forma zajec lub w ogdle nie czuja

sie dobrze w tej roli.

€€ Mgz jest praktyczny, on woli komus 2z rodziny poméc, lubi cos sam zrobic, naprawi,
Jja mu powtarzam, ze to czas zabrany synowi, ale nie chcg go na sitg zabierac.” (6)

€€ Zwlaszcza w kontekscie sensorycznych pierwszych wyjsc to tylko ja, bo moj mqgs nie
Jest w stanie ogarngc, ze dziecko jest upackane od stop do glow.” (4)

Ojcowie witaczajg sie mocniej w weekendy. Nie tylko dowozg rodziny na wydarzenia,
ale pomagajg w zapewnieniu dzieciom bezpieczenstwa i dostarczeniu indywidualny-

ch atrakcji na wydarzeniach plenerowych.
€€ W tygodniu ja, w weekend razem.” (8, 7)
€€ Gdy blisko domu — to ja sama, gdy gdzies wyjezdzamy — to x mezem.” (4, 7)

€€ Na festyn, gdy jest duzo atrakcji — idziemy wszyscy, bo sig rozdzielamy — dzieci

majq inne potrzeby.”

Ojcowie sa takze wystani na zajecia z dziecmi w weekend nieopodal domu, by umoz-

liwi¢ spokojne przygotowanie obiadu:
€€ Gdy w pobliskiej bibliotece — mqz, a ja przygotowuje obiad.”
...lub nadrabiaja czas, w ktdrym sa zajeci praca:

€€ Glownie tata, bo ja jestem introwertykiem, a poza tym on pracuje duzo, wiec gdy
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Jjest, to on sobie te dzieci zaskarbia 1 jezdzi z nimi, chce nadrobic ten czas pracujgcy.”
(4, 6)

Wsrod respondentéw byty réowniez rodziny, w ktdérych rodzice bardzo swiadomie
wspolnie spedzajg czas z dzie¢mi. Czasami jest to pierwsze dziecko, ale czesciej idea

rodzicielstwa bliskosci lub/i partnerstwa.

€€ Zawsze chodzimy w czworke, jestesmy jedymymi, ktorzy ma placu zabaw sq
w czworke.” (8, 5)

€€ Czgsto naszym priorytetem jest, by wyjsé razem, ale nie zawsze sig udaje.” (7)

€€ Chcemy by¢ razem z mim w tych pierwszych momentach. To pierwsze dziecko,

wszystko robimy razem.” (8)

€€ Mgz codziennie jest w pracy do 18, ale jesli nie wyjezdzamy na wakacje, to robimy
tak, ze mqz bierze sobie wolne 1 raz w tygodniu i na caty dzien jedziemy gdzies razem,
nawet jesli to jest wycieczka do lasu.” (7)

Zaangazowanie rodzica podczas wydarzenia

Sa rodzice, ktdrzy podczas wydarzen dla dzieci majg czas, w ktérym dziecko jest za-
opiekowane i ktéry moga dowolnie wykorzystac. Sg tez rodzice, ktdrzy chca uczestni-
czy¢ w wydarzeniu razem z dzieckiem. Respondenci zostali poproszeni o okreslenie,

do ktérej z grup naleza.
€€ Biore udzial, wtedy sig bardziej poznajemy.” (3)

€€ Nie jestem nadopiekuricza ale syn ma jeszcze ‘mamozg. Na dogynkach byta pani
animatorka, on chciat pojsc, ale ze mng ‘mamo, chodz, potrzebuje jeszcze mojego

cienia.” (4)

€€ Ja sig swietnie bawig na takich eventach. Kiedy corce przeszkadzat hatas i czula sig
niepewnie, to nawet wchodzitam z nig do basenu z kulkami. Duzo dzieci to jest dla

syna takze problem, wigc staram sig byc i dodac otuchy.” (4)

€€ Syn wymaga asysty, on si¢ bawi, ale jest: ‘mama, zostan’ — mam wrazenie, e to
efekt pandemii.” (5)
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€€ Lubig byc, bo mogg zobaczyi, oceniam, ale pozniej mozemy do tego tez nawigzac
w rozmowach.” (6, 8)

€€ Zawsze jestem zaangazowana, zawsze sig = nim brudze, zawsze si¢ 2 nim bawig, tez
po to, by mozna byto o tym pozniej porozmawiac.” (4, 10)

€€ Bylam kiedys na balu karnawatowym dla dzieci i panie animatorki tak fajnie anga-
zowaty takze rodzicow, ze sama Swietnie sig bawitam.” (6)

€€ Zawsze mam takie skarpetki antyposlizgowe bgdz obuwie na xmiang i zawsze jestem
przy dziecku na dywanie. Gdybym zostawita corkg, swietnie by sobie poradzita, ale ja

tez 2 tego bardzo duzo czerpie.” (7)

€€ Wolatabym miec chwilg dla siebie, ale jesli jest cos fajnego, to ja sig angazuje, bo to
Jest przyjemne, nie mecze sig, a odpoczywam.” (7)

€€ Lubig uczestniczyc, bo moge poméc, lubig patrzec, co robi, ale tez po prostu manual-
ne prace lubig.” (3)

€€ Zalezy od zaufania mojego do instytucji, bo bardzo nie lubig zostawiac dziecka
w miejscu, gdzie jestem pierwszy raz, gdzie widze pierwszy raz osobg prowadzgcg na
oczy, chodzi mi nawet nie o fizyczne bezpieczenstwo dziecka, ale takie psychiczne, bo
ja nie wiem, jak ona sig¢ komunikuje z dziecmi.” (6, 8)

€€ Obie opcje — warsztaty zblizajq, ale syn potrzebuje kontaktu z innymi ludzmi.” (9)

€€ Rognie — syn decyduje, czy mam zostaé, czy wtasnie nie, ale ja bym chyba jug wola-
ta, by sam zostawal.” (8)

€€ Roznie, bo czasem syn nie chee, 2ebym zostawita, trochg sig tego wstydzi.” (9)
€€ Interesuje mnie, w jaki sposéb dziecko sig zachowuje wzgledem innych.” (8)
€€ Razem jestesmy.” (8)
€€ Ja zawsze uczestnicze.” (9)
€€ Ja lubig uczestniczyc z corkq.” (10)
€€ Lubig cos wspolnie zrobié. Kiedys naszyjniki robily dzieciaki i mqgz mi zrobit naszyj-

nik, a corka kazata mi w nim is¢ do pracy i posztam, 1 kazdy o niego dopytywal i super.
Lubig taki wspolny czas.” (10)
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€€ Nasze dzieci Srednio lubig nas opuszczac, wolg byc = rodzicami.” (8, 9)

€€ Generalnie lubig miec na corke oko. Gdy wychodzimy na wydarzenie, to jest to cos

clekawego, wigc staramy sig wszyscy na tym skorzystac.” (6)
€€ Nasze dzieci niechgtnie uczestniczqg w wydarzeniach same.” (8, 5)
€€ Lubig byc, by im poméc, uczestniczyc nie muszg, ale byc chee.” (4, 7)

€€ Jestem swiezo po rozmowie ze xnajomymi, ktorzy rekomendowali klub osiedlowy,
w ktorym ‘oddawali’ swojego synka na 2-3 godziny i mieli wolne... ale pomyslatam so-
bie, ze ja nie chcg oddawac dziecka w weekend, bo oddaje to dziecko juz do przedszkola
caly tydzien, czemu mam sig go pozbywac w ciggu weekendu. To jest ten czas dla nas,
my juz patrzymy na pogodg, snujemy plany. Lubimy ten czas z dziecmi, tym bardziej,
ze wiemy, ze one za chwile wyrosng i jeszcze bede miata mnostwo tego czasu wolnego

— wigc jest to petne uczestnictwo wspolne.” (7)

€€ Ja maluje = nig doniczki, sadzg, nie rozumiem dlaczego rodzic siedzi 8 metry od
dziecka na komorce, a to dziecko jest samotne, mnie to interesuje, co ono robi, jak robi,

Jjesli mnie potrzebuje to jestem, chcg, zeby to wiedzialo.” (8)

€€ Dzieciaki ze mng sq, wolg, bo chciatabym kontrolowac tresci, jakie sq
przekazywane.” (3, 6, 11)

€€ W sali zabaw mozna dziecko zostawic, gdy idziemy na zajecia rozwojowe — rodzic

razem z dzieckiem.” (5, 8)

€€ Ja tez lubig robic takie rzeczy.” (10)

Rodzenstwo jako wspoétuczestnik wydarzen
kulturalno-edukacyjnych dla dzieci

Posiadanie wiecej niz jednego dziecka dotyczy wielu respondentéw. Jakie ma to

przetozenie na ich korzystanie z wydarzen dedykowanych dzieciom?

Poproszeni o podzielenie sie doswiadczeniem i odpowiedz na pytanie: “Czy na wy-
darzenia zabierane jest jedno dziecko indywidualnie czy z rodzernstwem?”, respon-
denci zwrdcili uwage na problem ze znalezieniem oferty kulturalno-edukacyjnej dla

dzieci w réznym wieku. Jest to znaczny problem, gdyz przeszto dwukrotnie wiecej ro-
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dzicéw zabiera na wydarzenia dziecko, ktéremu jest dedykowane wydarzenie i do-

datkowo jego rodzenstwo.

Udziat indywidualny

Udziat z rodzenstwem

Wykres 10. Odpowiedzi na pytanie: Czy na wydarzenia zabierane jest jedno dziecko
indywidualnie czy z rodzeristwem?

Nie jest to tatwa sytuacja, ani dla rodzin, ani dla organizatorow, ktdrzy stojg na stano-
wisku, ze nie sposdb zrealizowad wartosciowych zajec dla dzieci w rédznym wieku

jednoczesnie.
Przyjrzyjmy sie wypowiedziom respondentow:

Na udziat indywidualny decyduja sie rodzice dzieci w bardzo oddalonych od siebie
kategoriach wiekowych (np. 8 i 12; 10 i 16; 3, 10 i 16) lub przejawiajgcych kompletnie

inne preferencje.

€€ Ja najbardziej lubig, gdy jestesmy calq rodzing, jesli obie 2 tego korzystajq, ale zdaje
sobie sprawe, ze jest rozbieznosc wiekowa i zeby sig starsza rozwijata, to niekoniecznie
te, w ktorej mlodsza uczestniczy, bo ona ma juz duzq wiedze i by ja to cofngto.” (6, 13)

€€ Jesli sq ograniczenia wiekowe, no to zabieram jedno dziecko, jesli sig da, to 2 ro-
dzenstwem, o ile jest to dostosowane do jednego i drugiego.” (5, 8)

€€ Indywidualnie, bo dzieci majg inne zainteresowania, dajemy im wybor, ale dlatego
niestety nie spedzamy czasu razem.” (4, 6)

€€ CzesC jest takich wydarzen, ktore dedykujemy indywidualnie — np. film ‘Kicia
Kocial" (5, 7)

Indywidualny udziat oznacza czesto rezygnacje ze wspdlnie spedzonego czasu

i utrudnia logistyke wyjs¢. Rodzice prébujg sobie z tym radzic, zabierajac rodzenstwo,
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ale oddelegowujac jednego z rodzicow do opieki nad dzieckiem, ktére do targetu

wiekowego nie przystaje.
€€ Jedna corka w wydarzeniu uczestniczy, a mqz 2 drugq idzie na spacer.” (4, 8)

Bardzo czesto rodzice nie majg alternatywnej propozycji dla niezaangazowanego

dziecka.

€€ Jedziemy w komplecie, najwyzej ktores sig trochg nudzi.” (4, 10)

€€ Zdecydowanie wybieram dwijke, nawet jesli warsztat jest skierowany do tej drugiej
grupy wiekowej.” (5, 7)

€€ Ja nie rozdzielam, nie zostawiam jednego dziecka w domu, jednego nie biore, bo
uwazam, ze we dwojkg to zawsze korzystajq, byly tez takie sytuacje, ze starsza nie ch-
ciata, a potem zatowata, bo cos sig dostalo i teraz chodzimy razem.” (6, 9)

€€ Staram sig tak wybierac, by pasowalo dla jednego, a reszta idzie i sig przygladajq,
kolejne zajecia wybieram dla kolejnego. Robig tak, by zainteresowac.” (4, 9, 11)

€€ Jedenastolatek chee spedzac ten czas z nami, czasami pytam go, czy chce is¢ x nami
1 on idzie, ale to nie sq pierdoly, tylko wysokiej jakosci rzeczy.” (5, 7, 11)

O ile watpliwa wydaje sie zgoda na nude lub bierng obserwacje, o tyle czytelna jest
motywacja do udziatu w wydarzeniu znacznie starszych dzieci wraz z mtodszym ro-
dzenstwem, by spedzic¢ ten czas razem. Istotnym argumentem wydaje sie jakos¢ wy-
darzenia. Wydarzenie o wysokiej jakosci, niepopadajace w infantylnos¢ przekazu
i stabej jakosci produkcji, rozszerza swa grupe targetowa, stajac sie wydarzeniem fa-

milijnym.
Komentarz psychologa

Rodzi sie pytanie o uczestniczenie rodzeristwa w wydarzeniach skierowanych do in-

nych dzieci. Decyzja, czy pozostate dzieci zabiera¢ ze soba, czy tez zostawi¢ pod

opieka innego cztonka rodziny, uwarunkowana jest wieloma czynnikami, jednak klu-
czowym okazuje sie dopasowanie do potrzeb dzieci.
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To tak, jakby pytac, czy chtopcy powinni bawic sie wézkami i lalkami i czy dziewczyn-
kom kupowac zestawy budowniczego. Bywa, ze dzieci chcag wraz z rodzenstwem
uczestniczy¢ w zajeciach skierowanych nie bezposrednio do nich, bo dzieci lubig
eksperymentowad, doswiadcza¢ nowego. Bywa, ze chca tego wytacznie z powodu

checi bycia traktowanym na réwni z rodzenstwem. Czasem jednak wyraznie odma-
wiajg takich wyjsc¢, gdyz wolg czas przeznaczy¢ na wtasne zainteresowania i aktyw-
nosci lub tez wykorzystac chwile, gdy podczas wyjscia jednego z rodzicéw — drugiego
beda miec na wytgcznosé. Warto wiec wstuchac sie w potrzeby dziecka i ich uwarun-
kowania.

Towarzyski wymiar udziatu w wydarzeniach

Respondenci zostali zapytani: "Czy na wydarzenia dedykowane dzieciom, zabieraja
kogos znajomego z dzieckiem w podobnym wieku? Czy mozna to nazwac wyjsciem

towarzyskim?"

TAK

NIE

Wykres 11. Odpowiedzi na pytanie: Czy na wydarzenia dedykowane dzieciom respondenci
zabierajg kogos znajomego z dzieckiem w podobnym wieku?

Okazuje sie, ze istnieje takie zjawisko, ale jest znacznie czestsze od okoto 9 roku zy-
cia dziecka. Wczesniej to kontakt z rodzicem jest dla dziecka najwazniejszy, a dla ro-
dzica z kolei — kazda chwila budowania relacji i obserwacji dziecka w nowych dla nie-

go sytuacjach.

€€ Rzadko komus pasuje, albo po prostu nie majg ochoty, bardziej sig skupiamy na
dzieciach.” (3, 5)

€€ Nie, dla nas wazne jest wspolne spedzenie czasu, bo jesli umawiamy sig ze znajo-
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mymi, to nie koncentrujemy si¢ na dzieciach, a te chwile wspolne sq dla nich wazne.”
(4, 6)

€€ Nie, bo kazde 2 dzieci chee czegos innego.” (4, 7)

Od okoto 9. roku zycia dla dzieci coraz wiekszg wartos¢ majg kontakty spoteczne. Ar-
gument wspdlnego wyjscia na wydarzenie z kolezanka lub kolega jest, wedtug re-

spondentdw, jednym ze skuteczniejszych.
€€ Syn woli jechac gdzies, jesli bedzie tez jego kolega.” (10)
€€ Tak, fajnie by mial rowiesnika, ktérego zna.” (9)
€€ Kolezanka podrzuca mi swojq corke, ktéra ma 11 lat.”

Poza niepodwazalnym aspektem rozwoju dzieci, jest jeszcze jeden argument przyta-

czany przez respondentdéw:

€€ Jedziemy grupowo, bo nauczylismy sig, ze na wydarzeniach sq bardzo duge kolejki
do atrakcji, wigc gdy jestesmy w grupie, kazdy moze stangé w innej kolejce, a jedna

osoba zagmuje sig dziecmi.” (8, 10)

Taka optymalizacja i radzenie sobie z niewtasciwie przygotowanym wydarzeniem
moze w efekcie zapewnic¢ dzieciom udane doswiadczenie. Szkoda jednak, ze rola ro-

dzicow jest tak bardzo instrumentalna.

Niestety, wspdlne wyjscia z reguty bywajag trudne do zorganizowania. Wielu respon-

dentéw narzeka, ze sg rzadkoscia:

€€ Proponujemy, zdarza sig tylko czasami, bo niestety dzieci odmienne zainteresowa-
nia czesto majg.” (5, 8)

€€ Tak, zdarza sig, ale jest to bardzo trudne, bo kazdy ma inne oczekiwania, a oferta
Jest przebogata’ (9)

€€ Ile razy proponujemy, to nikt nie ma czasu.” (9)

€€ Fajnie gdybym miata motywacje, bo czasem sobie myslg, ze nikogo nie bedg znata,
dzieciaki tez nie bedg nikogo znaty... czasami udaje mi sig siostre namowic.” (3, 6)
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Respondenci zostali zapytani: “Czy na wydarzenia dedykowane dzieciom zabieraja

cztonkow rodziny?”

Twierdzaco odpowiedziato 68% respondentéw. Okazuje sie, ze pomimo czestej nie-
dostepnosci dziadkdéw, na co narzekaja respondenci, wyjscia rodzinne z ich udziatem

udaje sie organizowad. Bywa, ze do wyjs¢ dotgczaja takze ciocie lub kuzynostwo.

NIE

TAK

Wykres 12. Procentowy rozktad odpowiedzi: Czy na wydarzenia dedykowane dzieciom
respondenci zabierajg cztonkdéw rodziny?

Warto zwrdéci¢ uwage na zmiane pokoleniowa. Dziadkowie majg autonomiczne zycie.

Sa nadal zajeci, pracuja, realizujg pasje, majg swoje sprawy.

€€ Dziadkowie mieszkajq blisko, ale majq swoje zycie i my to szanujemy, postugujemy

sig nimi, gdy naprawde musimy.” (4, 7)
€€ Niestety, dziadkowie jeszcze pracujq.” (3, 5)
€€ Caly czas upominamy sig o towarzystwo babci.” (3, 10)

Jezeli zabierajg wnuki na wydarzenia, jest to ich inicjatywa, bywa, ze majgca charakter

rytuatu.

€€ Dziadek zabiera syna na comiesigczny teatrzyk.” (6)
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€€ To babcia zabiera dziewczynki do teatru.” (7, 9)

Babcie czesciej odpowiadajg na zaproszenie rodzicow (najczesciej mam) organizuja-

cych wyjscia.
€€ 7 babcig chodzimy do kina, na lody, na konie, do muzeéw.” (8)

€€ Babcie czgsto nam towarzyszq.” (3, 7)

2

€€ Babcie zabieramy na wycieczki, obie. One sq chetne, bo nie majg samochodow.”
48

Czasami wyjscia dzieci z dziadkami to takze inicjatywa mam. Réwniez mamy prébuja
organizowac wspdlne wyjscia catych rodzin, upatrujac w nich szanse na wzmocnienie

relacji w zabieganym sSwiecie.

€€ Tak, systematycznie wysytamy dziadka 2 dzie¢mi do kina.” (7, 9)

€€ Udato mi sig zabrac calq rodzing, razem 2 dziadkami na festiwal teatralny. Bardzo

sig wszystkim podobato. To jest cos, z czego jestem dumna.” (6, 11)

Podsumowanie

Pomimo deklaracji rzadszych, celowych wyjs¢ edukacyjno-kulturalnych niz przed

pandemig, sytuacja pozwala na optymizm.

Duza szansa dla wydarzen jest upatrywana w nich przez rodzicodw nadzieja na odkry-
cie w dzieciach pasji, talentéw, rozwijanie zainteresowan. To wszystko rodzice po-
strzegaja jako mozliwosci, ktdérych nie daje szkota. Znalezienie dziecku pasji jest waz-
ne dla nich rowniez dlatego, ze moze zagwarantowac balans pomiedzy nowymi tech-

nologiami i aktywnosciami bez udziatu ekrandéw.

Bezposrednio z tym tematem i obawami jest zwigzana potrzeba budowania z dziec-
kiem relacji podczas wspdlnego uczestnictwa oraz zapewnienia mu kontaktu z innymi

dzieémi, takze nieznajomi, by budowac w nim kompetencje spoteczne.

Na wydarzeniach dla dzieci mtodszych rodzic zwykle angazuje sie w aktywnosci i wy-

korzystuje je do budowania relacji. Dzieci starsze, blizej 10. roku zycia, sg chetniej zo-
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stawiane przez rodzicéw pod okiem prowadzgcego, czesto na wyrazng prosbe same-

go dziecka.

Widacd podobny podziat ze wzgledu na wiek, jesli myslimy o wydarzeniu jako mozli-
wosci kontaktow spotecznych i towarzyskich. W pierwszych latach dziecka rodzice
pragna sie skupi¢ na dziecku wtasnie, nie chca tego czasu i uwagi dzieli¢ pomiedzy
dziecko i znajomych zabranych na wydarzenie. Wraz z wiekiem dziecka to sie zmie-

nia.

Ciekawa kwestig jest wielotargetowosc oferty: z jednej strony rodzic przyznaje, ze
wybiera oferte dziecieca tak, by byta takze dla niego namiastkg uczestnictwa w kultu-
rze, z drugiej jest ogromna potrzeba oferty wydarzen mogacych ugoscic¢ rodzenstwo

w réznym wieku.
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07

Wybor wydarzenia

‘ ‘ Oczekuje, ze mito spedzimy czas razem jako rodzina — to
jest priorytet, a jesli uda sig zdobyc nowe umiejetnosct,

wiedzg, to sq wartosci dodane.”



Dla kazdego organizatora wydarzen wazna jest frekwencja. Nie zawsze mowa o ttu-

mie, czasami jest wrecz odwrotnie, jednak zawsze wazne jest, by oferta zostata do-

strzezona i wybrana przez docelowych odbiorcow, by byli ze swojego wyboru zado-

woleni i przy kolejnej okazji powrdcili. By przekonac sie, co wptywa na zainteresowa-

nie rodzicow i procesy decyzyjne, warto przesledzi¢ ponizsze odpowiedzi na pytanie:

“Co decyduje o tym, ze wydarzenie jest dla Was interesujgce?” Zostaty one podane

w formie maksymalnie zblizonej do oryginalnych wypowiedzi, gdyz wiele méwi dobdr

stow uzytych przez respondentdw i formutowanie mysli:

R R I IR R R R R I T e

IR IR IR IR TR TR R S S e

musi nas cos zaciekawi¢ w opisie,

ciekawosc, trzeba sprawdzi¢, czy nam pasuje, czy nie,

gdy jest to cos oryginalnego,

gdy dzieci moga zdobyc¢ nowa umiejetnosé,

gdy jest nauka przez zabawe,

gdy czegos uczy,

gdy rozwija kreatywnos¢,

czasem chodzi po prostu o dobrg zabawe,

gdy przekazuje wartosci, ktére chcemy dzieciom wpajac¢ — np. eko,
program roznorodny, zmienny, dotyczacy wiecej niz jednej dziedziny,
czy mtodszy i starszy syn beda miec co robic,

by dzieci troche byto, by wchodzity w interakcje,

czy spotkamy znajome dzieci z przedszkola, bo tatwiej jest w zabawy sie
wdrozyc,

gdy mozna cos uzytecznego stworzyé — np. ozdoby swiateczne lub zaktadki,
gdy sg zapowiedziane konkursy,

gdy sa dmucharnce,

gdy wiemy kim jest osoba prowadzaca zajecia,

wiasciwa kategoria wiekowa,

gdy jest to otwarta impreza — nie ma zadnych optat,

dostepna cena,

rekomendacje, opinie,

uczestniczenie w przesztych wydarzeniach,

dojazd i lokalizacja,

gdy jest blisko domu — by daleko nie jechac,
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odlegtosc — zeby nie trzeba byto daleko is¢,
“gdy da sie to zobaczy¢, bo czasami gdy sie z tytu stoi, to sie nic nie widzi”,
gdy odbywa sie na $wiezym powietrzu,

gdy sa zwierzeta,

+ 4+ 4+

gdy jest positek, poczestunek lub mozliwos¢ dokupienia czegos, w szczegdl-

nosci wody, czegos zdrowego,

+

gdy sa lody, wata cukrowa — nawet do zakupu,

+

estetyka — czy impreza jest kolorowa,

4 czy wydarzenie nie jest zbyt powazne lub dotujace.

Preferowany termin wydarzenia

Dla pracujgcych rodzicéw znalezienie miejsca w rodzinnym kalendarzu nie nalezy do
tatwych. Duze znaczenie ma dla nich termin wydarzenia. Na pytanie: “Jaki termin
(dzien, godzina) jest najlepszy, by uczestniczy¢ w zajeciach z dzieckiem?”, rodzice,

w ogromnej wiekszosci, wskazali weekend.
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Wykres 13. Preferencje respondentdw na temat wyjs¢ w sobote i niedziele (liczba gtosdw na
godziny)
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Jako argumenty dla preferencji weekendu, respondenci podawali zapracowanie

i petne grafiki oraz zobowigzania w tygodniu:

€€ I tygodniu pracujemy, nie ma szans, jest multum lekarzy, mqgs nadgodziny robi,
starszy ma jeszcze angielski i basen... to juz nie ma czasu nawet na plac zabaw, wigc

nie dotadowujemy. Popotudniami w weekendy.” (4, 8)
€€ I tygodniu jest nam cigzko wyjsc, wracamy o 17, 18, potem lekcje, a w weekend mo-
zemy sobie wkomponowac w grafik, a jako, ze idziemy calg rodzing, to jest forma spe-

dzania razem czasu.” (9, 11)

Rodzice zwracali uwage na obowigzki w szkole i state zajecia:

€€ Weekend, bo w tygodniu chciatabym, by corka poswigcata czas na naukg
1 obowigzki.” (10)

€€ W tygodniu w roku szkolnym nie wychodzimy w ogéle, bo cérka jest dyslektykiem
1 mamy duzo pracy.” (9)

€€ Weekendy, bo w tygodniu mamy stale zajecia, w wieczory naprawdg nie mamy juz
sity.” (6, 8)

Zdecydowanie wieksze korzysci rozwojowe upatrywali w wyjsciach weekendowych,

gdy dziecko jest wypoczete i otwarte na nowe doswiadczenia.

€€ Weekendy na 11:80, bo wtedy i wyspi sig, i gje Sniadanie, i przygotuje sig, i bedzie
w lepszym humorze, kiedy jest niewyspana to jest bardziej marudna.” (10)

€€ Weekendy, od 9 do 15 — zeby dzieci zdgzyty na spokojnie wstac i zjesc sniadanie, by
nie byly zmeczone, a cos wyniosty.” (3, 6, 11)

Nie tylko dzieci powinny by¢ wypoczete, by skorzystaty z zajed, takze rodzice wola
w atmosferze weekendowego relaksu uczestniczy¢ w zajeciach z dzieckiem, wtedy

sg w stanie mocniegj sie zaangazowac i skupi¢ na dziecku.

€€ Weekend — to jest dla nas bardzo istotne, bo lubimy uczestniczy¢ z dzieckiem w zaje-

ctach ze swiezq glowq.” (6)
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€€ Jesli jest wybor, to wolimy w weekend, by sig nie stresowac.” (4, 7)

€€ W xwigzku 2 tym, e nie ma juz niedzieli handlowych, w sobotg musimy zatatwic

rozme rzeczy, wigc jestesmy wolni dopiero po 14:00.” (8)

Rodziny chetniej tez biorg udziat w wydarzeniu, gdy nie majg w perspektywie przygo-

towywania sie na drugi dzien do codziennych obowigzkdw.
€€ Chetniej sobota przed potudniem — bo na drugi dzien nie trzeba i5¢ do pracy.” (7)

To, co szczegodlnie wazne, to uzaleznienie wyjs¢ rodzinnych od dyspozycyjnosci mez-
czyzny, ojca — z wielu wypowiedzi respondentdw wynika, ze to on jest kierowca. Jesli
kobieta prowadzi samochdd, to niezbyt daleko lub nie ze wszystkimi dziecmi. Logi-
stycznie czesto udziat w wydarzeniu wymaga samochodu i dwojki opiekundéw. Poza
koniecznoscia i logistyka, respondenci zwyczajnie chca wzig¢ udziat w wydarzeniu

cata rodzing, a na to przestrzen jest wytgcznie w weekend.
€€ Weekendy — mqz pracuje w tygodniu, a ja nie mam prawa jazdy.” (4)
€€ Weekend, a szczegolnie sobota, bo czasami moj mgs ma tez wolne soboty.” (6)
€€ Weekend — jestem uzalezniona od czasu meza, sama boje sig jechac z dziecmi.”

Osoby, ktére zadeklarowaty gotowos¢ do wyjscia z dzieckiem w dzien powszedni, to
osoby niepracujgce, mieszkajgce w matych miejscowosciach i w wioskach, gdzie nie

wystepuje problem wiekszej odlegtosci do pokonania i korkdw.
€€ Ja jestem osobg niepracujgcg, wigc jest mi obojetne.” (5, 7)

To, co charakterystyczne — rodziny czesto jeden z dni weekendu przeznaczajg na wy-

ciszenie, bez dodatkowych atrakcji.
€€ Sobota, bo niedziela to dzien wyciszenia, na wspélne gotowanie.” (6)

Istnieje grupa respondentdw, ktdra tak spedza cate weekendy. Wigze sie to z potrze-
bag odpoczynku od zabiegania, napietego grafiku, stresu zwigzanego z przemieszcza-

niem sie na okreslong godzine.
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€€ W roku szkolnym w weekendy nie spieszymy sig na 2adng godzing — jedziemy np. na
dziatke.” (9)

€€ Zajecia cykliczne wolg w tygodniu po potudniu, bo weekendy sobie organizujemy
sami.” (7)

€€ Weekend to jest taki czas bez zajec, chyba ze cos super.”

Dla tych respondentdw atrakcyjniejsze wydawaty sie pigtkowe popotudnia miedzy
g17 a g.19. Nieliczni respondenci dopuszczajg jako godzine koricowa — g. 20. Wszyscy
jednak podkreslali, ze dla bardzo atrakcyjnego jednostkowego wydarzenia zrobiliby

wyjatek.

Negatywne doswiadczenia respondentow, zwigzane z ofertg
wydarzen, ktorych pora uniemozliwia uczestnictwo

Niemal wszyscy respondenci deklarowali negatywne emocje zwigzane z atrakcyjng,
ich zdaniem, ofertg, odbywajaca sie w godzinach pracy przedszkoli i szkét. To, na co
warto zwrdéci¢ uwage, to emocjonalny wymiar wypowiedzi oraz to, ze nie wszyscy ro-
zumieja intencje takiej oferty. Niektorzy postrzegajg jg jako wspodtprace ze szkotami
lub przedszkolami, inni zaktadaja, ze jest to oferta dla dzieci objetych nauczaniem
domowym. Bardzo duza czesc postrzega godziny jako nieprzemyslane lub niebiorgce

pod uwage odbiorcy.

Frustracje czesto pogtebia brak alternatywnej oferty dla rodzin. W wielu miejscowo-
sciach to jedne z niewielu lub jedyne wydarzenia dla dzieci. Stad rozterki w kontek-

Scie korzystania z nich kosztem zajec szkolnych.

€€ No tak, sq w ciggu dnia wydarzenia, to przeciez ja nie bedg go brac 2 przedszkola,
bo go pozniej nie wysle do przedszkola.” (4)

€€ Jest oferta dla grup zorganizowanych — ona potrafi byc niestety ciekawsza.” (4)

173 ”

€€ Ja od razu jug teraz odsiewam na podstawie tego “kiedy’, a dopiero potem “co’, zeby

sig niemito nie rozczarowac.” (9, 11)

€€ Duzo sig rzeczy dzieje bardzo cickawych, w ktore ja sig cheg zaangazowac z dziecmi,
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ale ktore w godzinach szkolnych sq, wtedy kiedy corki majq rekonwalescencje po choro-
bie, to korzystamy 1 wtedy jest super.” (6, 7)

€€ Jest fajny projekt dofinansowany z miasta, ale we wtorki o 12. Byly to zajecia mon-
tessorianskie, ale wtedy niestety dzieci sq w szkole 1 przez chwile nawet rozwazatam,
czy w tym dniu nie wyjqc dziecka ze szkoty...” (6, 8)

€€ I tygodniu, gdy moje dzieci sq w przedszkolu, np. super wydarzenie o 10... a oni sq
w preedszkolu do 13.” (4, 6)

€€ Bardzo, bardzo czgsto sq tu organizowane warsztaty, ale o 11 — w Srodku tygodnia,
kompletnie nie do przyjecia.” (10)

€€ Czasami zatuje, e to jest w godzinach szkolnych — zanim ja sig przemieszcze, to nie
mam szans, a niektorych znajomych dzieci sq od 12 w domu i mogq skorzystac...” (7, 10)

Oczekiwania rodzicow wzgledem oferty
edukacyjno-kulturalnej skierowanej do
dzieci

Respondenci, zapytani o oczekiwania wzgledem wydarzen organizowanych dla

dzieci, zwrdcili uwage na kilkanascie kwestii. Najwazniejsze z nich to:

> |Infrastruktura

€€ Gdy jadg 2 dzieckiem, czesto wybieram komunikacje miejskg, bo mam problem z za-
parkowaniem, ale jest to niepotrzebmy stres. Dobrze by byto, gdyby osrodek zapewniat
Jakis parking, ale zwykle jest wrecz przeciwnie.” (7)

€€ To powinna byc wigksza powierzchnia, by nie bylo tak, 2e dzieci siedzq ciasno jedno
przy drugim i nie mozna si¢ obrocic, jesli ktos ma ochotg sig przebiec, powinna byc taka

mogliwosc.” (4, 10)

€€ Potrzebny wigkszy obszar, bo dzieci lubig biegal, a nie, zeby byly jedno na drugim
Jjak mrowki.” (7)

€€ Mniejsze przestrzenie sq fajniejsze, bo dzieci sq bardziej razem, ale nie moge byc cia-
sno.” (8)
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> Profesjonalne przygotowanie wydarzenia

€€ Zwracam uwagg na organizacje — czy na kazdym stoliku wszystko jest przygotowa-
ne, czy jest kqcik dla rodzica, czy mozna sobie wypic kawe.” (7)

€€ Chciatabym, by wydarzenie bylo zrobione dla dzieci, ale nie tak, 2e wydaje nam sig,
ze jest zrobione dla dziect, ale, ze jest naprawdg dla dzieci.” (3, 8)

> Wysoki poziom merytoryczny/artystyczny dopasowany
do poziomu rozwoju dziecka

€€ Musi to byc dobra jakosc, cos, co interesuje i nas, i dziecko, bo jak widzimy czasem te
dziecigce teatrzyki rozne, to tak nas zenuje ta sytuacja, ze wolimy wyjsc.” (7)

€€ Wazna jest jakosc i przekaz, bo jesli to jest koncert disco polo to siedzimy w domu, ale
jesli koncert dla dzieci, to jest to okazja, by dziecko zrobito i poznato cos innego.” (3)

> Kompetencje miekkie osob prowadzacych
i opiekujacych sie dzie¢mi

€€ Osoby prowadzqce — czasami sqg znane w miescie 2 tego, ze majg fajny kontakt
z dziecmi — wtedy chetniej idziemy.” (2, 6)

€€ Sa 2 rodzaje wydarzen. Jedne: organizowane przez osoby 2 pasjq i zrozumieniem.

Widac, ze cheg, by na wydarzeniu, ktore organizujg, dziect si¢ dobrze bawity 1 drugie:
wydarzenie jest i ok — jest zaliczone.” (6)

> Bezpieczenstwo uzaleznione m.in. od wielkosci grup

€€ Zeby byty nieduze grupy lub 1 opiekun na 10 dzieci — zeby byto bezpiecznie i dzieci
cos z tego wyniosty.” (5)

> Angazujaca forma i odpowiedni czas trwania

€€ Forma, bo w tym roku spotkanie mikotajkowe byto to przedstawienie interaktywne,
a w zesztym roku byt bal (sala, koteczko) 1 to byto o wiele atrakcyjniejsze.” (7)
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€€ Forma — chodzimy na warsztaty malarskie, rzezbiarskie — corka najpierw dostata
dawkg wiedzy teoretycznej, zostata oprowadzona po wystawie, byly jakies aktywizujg-
ce pytania, trzeba byto czegos poszukac... a pozniej dostala farby 1 pedzel, a nastgpnym
razem gling 1 zero ograniczen. Mato tego, pod koniec cyklu warsztatow miata wlasng
matq galerig sztuki.” (7)

€€ Dobre wydarzenie to takie, w trakcie ktérego zapomina sig o wszystkim, i sig nie
mysli, nie rozglgda, tylko sig skupia i sig jest na 100%, zdecydowanie bardzo angazu-
Jace.” (9)

€€ Na przykladzie wyjscia do muzeum: sprawdzam, czy to bedzie cos interaktywne,
czego bedzie mozna dotkngc, czy to bedzie tylko ‘szuranie z kapcia; wigc gdy ‘szuranie
2 kapcia’ — to nie ma opcji! To powinno byc cos, czego mozna doswiadczyc wszystkimi
zmystami.” (7, 10)

“Zeby czegos mozna bylo sprobowacd, czegos dotkng(.” (3, 6)

€€ Najwazniejsze zainteresowania i atrakcyjnos¢ w zasadzie — co$ poxnajemy, pégniej

o tym rozmawiamy, potem budujemy, jesli mozna dotkngc, zobaczyc wsigsc do tego,
jesli mamy dodatkowo wystawe — to jest swietne. Dla dzieci musi byc zapewniona na-
uka przez zabawe i doswiadczenie.” (6)

€€ Tukie rzeczy, ktorych w domu nie da sig zrobic, bo nie ma skladnikow, a jednocze-

snie sg manualnymi. Tematyka roznorodna, ale musi byc dziecko zaangazowane bez
siedzenia na krzesle, tylko cos ma robic.” (8)

> Tresci rozwojowe i ksztaltowanie nowych umiejetnosci
dzieci

€€ Chciatabym, by syn czegos mogt sig dowiedziec, by byta to rozszerzona wiedza, kto-
rq pozna w starszych klasach.” (7)

€¢ Zeby wydarzenia poszerzaly perspektywe.” (8)
€€ Dzieci majg fajne wspomnienia, duzo opowiadajg, zapamigtujq. Kiedys bylismy

w 200, corka caly czas to pamigta 1 przypomina. Gdy w szkole bedg sig o czyms uczyc,
to ona juz to bedzie wiedziata.” (6)
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> Dostepnosc¢ cenowa

€€ Zeby przy kazdej atrakcji nie trzeba byto placic, to jest ucigiliwe, takie wyjscie jest
dla mnie stresujgce, bo nie wszystko jest w zasiggu naszych mozliwosci.” (6)

€€ Ceny biletow tez robig na mnie wragenie, nie zawsze mogg sobie poxwolic na wigk-

szq kwotg. Wiemy, ze wyjscie wigze sig i tak z obiadem na miescie, lodami ... wigc kosz-
ty robig rognice.” (7)

> Mozliwos¢ udziatu rodzenstwa w roznym wieku

€€ Chciatabym, zeby byly zrégnicowane miejsca, w ktorych dzieci mogq cos zrobic lub
cos zobaczyc, zeby impreza nie byla dedykowana jednej grupie wiekowej.” (3, 7)

€€ Staram sig szukac takich wydarzen, na ktérych znajdzie cos dla siebie zaréwno 3-,

jak 1 5-latek, cigzko jechac na caty dzien na wydarzenie, gdzie miodszy tylko poskacze
na dmuchancach i pokoloruje kolorowanki.” (3, 5)

> Zaangazowanie rodzica/catej rodziny
€€ Sprawdzam, czy to bedzie cos, w co bedzie mozna wszystkich wigczyé, np. rodzinna

sztafeta, zeby to nie bylo tak, ze tylko dzieci byly zaangazowane, a my nie korzystamy,
chcemy, zeby to cos nas wszystkich bawito.” (7, 10)

> Szansa spedzenia czasu razem

€€ Chciatabym, zeby to byt czas, gdy jestesmy razem, czyli nie tylko dziecko jest zaan-
gazowane w cos, ale robimy to wspolnie.” (6, 7)

€€ Oczekuje, ze mito spedzimy czas razem jako rodzina — to jest priorytet, a jesli uda sig
zdobyc nowe umiejetnosci, wiedze, to sq wartosci dodane.” (5, 7)

> Indywidualne podejscie do dziecka
€€ Czasem, gdy jakis animator sig przywita, to nam sig bardziej spodoba, bo to dziecko

powinno byc zauwazone, a nie, ze jest jednym z 20 1 jest czy go nie ma, to wszystko
Jjedno.” (4, 7)
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> Roznorodnosc i dowolnosé aktywnosci

€€ Dziecku trzeba duzo atrakcji, zeby znalazto cos dla siebie. Wagna jest mozliwosé
wyboru, ale tez cierpliwosc i umiejetnosc zajecia dziecka przez osoby prowadzgce.”

#7)
> Kontakt z innymi, dotad nieznanymi dzieémi
i prowadzacymi

€€ Chceg, by syn wyszedt do ludzi. Chodzi o to, by spotkat sig z obcymi dziecmi, w roz-
nym wieku, z rozmych szkot, tam tez jest sporo dziewczyn, wigc by musiat si¢ z nimi
dogadac... i praca w grupie jest wazna.” (6)

> Zgodnos¢ realizacji z opisem wydarzenia
€€ Ja bardzo bym chciata, by byt spetniony opis, bo jest = tym prosciej.” (10)

€€ Program, to, czy szczegolowo jest napisane, co bedzie na wydarzeniu." (9, 11)

> Elastycznos¢

€€ Fujnie, jesli zajecia nie sq w karnecie, gdy nie trzeba kupowac od razu catego mie-
sigca albo podpisywac umowy, tylko mozna jednorazowo przyjac, to jest fajne, zwtasz-
cza teraz, w sezonie chorob, kiedy wiem, ze dzisiaj przyjde, ale tego, czy za tydzien
przyjde — nie wiem.” (6)

Aspekty odrozniajgce wydarzenia dla dzieci

Respondenci w czasie badania wielokrotnie podkreslali koniecznos¢ dopasowania
wydarzen do potrzeb rozwojowych dzieci. Oczywistym wydaje sie, ze organizator wy-
darzen skierowanych do miodego odbiorcy powinien znac¢ podstawy psychologii
dziecka, np. w klasycznym opracowaniu Marii Zebrowskiej lub nieco nowocze$niej-

szym: Rossa Vasty lub Rudolpha Schaffera.

Z nich bezposrednio wynika, wielokrotnie akcentowana przez respondentéw, potrze-

ba:
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interaktywnych elementow dedykowanych dzieciom (6, 7),

interakcji — nawet w teatrze (10),

witaczenia dzieci w narracje — one potrzebujg dotknac, sprawdzic (10),
aktywnosci fizycznej i doznania (5),

krotszego czasu wydarzenia (10),

muzyki — umiarkowana gtosnosc, takze ze wzgledu na to, ze wiele dzieci ma
nadwrazliwosc¢ stuchowsa (7),

miejsca do odpoczynku, zeby usigsc, potozyc sie (6),

konwencji zabawy i swobody (“by dziecko nie byto przypiete sztywno do
miejsca”) (5, 7),

zawezania kategorii wiekowych (“zupetnie inaczej mowi sie do kazdej z grup

wiekowych”).

Ponizej znajduja sie tez dodatkowe aspekty, ktdre, zdaniem rodzicdw, odrézniaja lub

powinny odréznia¢ wydarzenie kulturalne dla dziecka od takiego dla odbiorcy doro-

stego:

<+

TR IR IR SR SRR IR TR R SR SR SN SR S A

infrastruktura, np. dostep do toalet albo wystarczajgca ich liczbe (5),
poduszki, pufy, niekoniecznie krzesetka, bo usztywniajg atmosfere (8),
zabezpieczenie terenu (7),

nieduza odlegtosc do sklepiku spozywczego (7),

woda do picia (4),

jedzenie — lody, waty (10),

dodatkowe atrakcje, jak np. Kicia Kocia (5),

estetyka: barwy (5),

réznorodny program (10),

wptyw na wyobraznie, kreatywnosc (5, 7, 10),

usmiech (5),

niezbyt pézna godzina (7, 10),

odpowiednio przygotowane osoby prowadzace (10),

artysci, ktdrzy sa tez animatorami (7, 10),

przebrania osob prowadzacych lub uczestnikéw (3, 7),

muzyka dostosowana w tresci do wieku (10),

mozliwosc zabrania do domu czegos z warsztatow, np. zaktadki (8),
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4+ mozliwoscé zrobienia zdjecia z autorem (8),

4+  mozliwosé porozmawiania z autorem (8).

€€ Roznica thwi w elastycznosci i odpuszczaniu, nienastawianiu sig na konkretny cel —
tzn. nie, ze praca powinna wyglgdac doktadnie tak, jak ja wam teraz pokazuje, bo
dzieci powinny mie¢ zezwolenie na kreatywnosc, na to, ze robig cos inaczej, na to, ze
zrobig cos zle i sig im nie bedzie podobato, ale wtedy dajemy przestrzen, by mogty po-
prawic, zrobic jeszcze raz. Nie chodzi o to, ze pokazujemy modelowq choinkg 1 wszyscy
robig tak samo. Mogq dojs¢ do rozwigzania inng drogg niz ja, poniewaz dzieci czesto
sq bardziej kreatywne niz ja 1 lepiej sobie radzq, gdyz nie trzymajq sig utartych sche-
matow, one ich nie znajq 1 wytyczajg nowe.” (4, 5, 7)

€€ Dzieci lubig byc zachecane, wigc musi byc jakas osoba, animator, 2eby nie byto tak,
ze sig przychodzi i kolejka tu, kolejka tu, dziecko nie wie co robic?" (7)

€€ Uwaga rosnie wraz z wiekiem, mate dzieciaki nie wysiedzq 45 min. stuchajgc jaka
super jest ta ksigzka, bo po 15 min one interesujq sig bardziej oknem niz tq panig, ktora
gada, to musi byc na zasadzie trochg opowiemy o ksigzce, trochg jest o pociggu, wigc
pobiegamy po pociggu, mato gadania a wigcej zabaw.” (3, 6)

€€ Wazna jest osoba prowadzgca, ktéra ma dar — nie wystarczy mowic, bo dzieci po-
trzebujg rozmych bodzcow, ruchu.” (5)

€€ Wasgna jest spokojna muzyka w tle, a czasami niby impreza dla dzieci, a tu muzyka
o0 przekazie watpliwym.” (6)

€€ Potrzebne sq stanowiska dla rognych dzieci — jedno lubi sigsc i kolorowacd, a inne na
dmuchancach szalec, kqcik dla malucha, a dalej dla starszaka.” (6)

Rodzice przypominaja takze, ze:

€€ Dzieci sq dziecmi, im sig zdarzy przerwad, whiec, poptakaé, zachowaé nieadekwat-
nie do sytuacji i mozna sig spotkac z tym, ze jest impreza dla dzieci, a organizatorzy
probujq wzrokiem rodzicow ukatrupic.” (4, 6)

€€ Zeby oni pamigtali, 2e sq tam dla dzieci i te dzieci sq régne, i jedne krzyczq, inne nie

odpowiedzg na pytanie, a jeszcze inne podczas, gdy pani mowi bedzie sobie tarnczyc, to

Jjest naturalne, one sq dziecmi.” (4, 6)

105



€€ Prowadzqgcy musi by¢ wrazliwy na odmiennosci charakteru, bo miody prowodyr
pewnie sobie Swietnie poradzi, ale niektorym trudno wyjsc na srodek, pokazywac swo-
Jja prace — wtedy nie mozna przymuszac.” (8)

€€ Nicktorzy tak majq, ze organizujq wydarzenie dla dziect, tam jest prelekcja, wyktad,
przemowienie, powitanie gosci 1 zanim dojdg do czesct wlasciwej, dziecko sto razy pyta
kiedy wracamy do domu, i ja mysle, ze za kare dziecko wziglem, wiec przechodzmy do
sedna, dzieci muszg miec konkret, a obudoweg, czgsci oficjalne zostawmy dorostym,
dziect niech sig uczq 1 bawiq.” (7, 10)

€€ Musi sig zaczqgc od razu, z hukiem, a nie, 2eby na cos czekac pot godziny.” (6)
€€ Dzieci jesli na cos dlugo czekajg, to rezygnujq.” (7)

€€ To wszystko zalezy od osoby, z zupetnie zwyklych rzeczy mozna zrobic cos super,
a czasem mozna super temat zohydzic, czasami przyjemnie czegos stuchac, a czasem
straszne to jest, boje sig, ze dzieciak nie wysiedzi. Osoby prowadzgce powinny znac
swoje ograniczenia.” (7)

Komentarz psychologa

Rodzice czesto mowili o koniecznosci ruchu, w kontekscie wydarzen dla dzieci, ale
przeciez ruch stanowi tez naturalny element zajec skierowanych réwniez do dorosty-
ch. Skorzysta wiec na nim kazdy z uczestnikow i obserwatoréw. Z pozycji organizatora
szczegodlng uwage warto zwréci¢ na kwestie zwigzane z rozwojem poznawczym
i emocjonalnym dziecka w okreslonym wieku. Jezeli mamy publicznos¢ w wieku
przedszkolnym, w ktérym dzieci postuguja sie mysleniem konkretno-obrazowym mu-

simy pamietac, by operowac konkretami, a nie abstrakcja.

Trzeba tez bardzo ostroznie operowac narracjg, by nie dac przekazu, ktére dziecko
moze wykorzystac i narazic¢ sie na niebezpieczenstwo. Dla przyktadu, jezeli dziecko
w wieku przedszkolnym widzi na ilustracji, ze ktos lata swobodnie na parasolu, moze
zatozyd, ze jest to mozliwe, czy tez widzi, ze ktos spuszcza sie na nitce z 10 pietra... W
przypadku dzieci po 10/11 roku zycia, znacznie swobodniej mozemy juz wprowadzad
do programu zajec pojecia abstrakcyjne, wartosci czy normy.

Druga rzecza jest dopasowanie programu do naturalnych, rozwojowych lekdw dziec-
ka. Istotnym jest wiec wiedza, na temat tego, czego dzieci sie bojg na poszczegdlnych
etapach rozwoju.
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Dzieci mate najczesciej boja sie ciemnosci czy tez gwattownych bodzcdéw, np. hata-
sow. Warto o tym pamietac, gdyz jak obserwuje, pewne wydarzenia oferujg za silne
przebodZcowanie, w rezultacie dostarczajgc poczucia dyskomfortu i przecigzenia
uktadu nerwowego. Czym wieksze przebodzcowanie, tym wiekszy lek i spadek po-
czucia bezpieczenstwa. Jednoczesnie pamietajmy, ze okres przedszkolny to wiek

rozwoju wyobrazni. Dzieci z jednej strony boja sie czarownic, a z drugiej uwielbiaja sie
bac. Warto wiec zbudowac program wydarzenia tak, by zapewnic¢ nutke pozytywnego
pobudzenia, jednoczesnie nie powodujgc, by wyobraznia wymkneta sie spod kontroli.
W przypadku dzieci starszych mamy do czynienia ze znacznie wiekszg samokontrola
i umiejetnoscig oddzielania sSwiata fikcji od Swiata rzeczywistego.

Czynniki wplywajace negatywnie na
doswiadczenie dziecka

Respondenci na pytanie: “Co moze zniszczy¢ dobre doswiadczenie dziecka, a nawet
zniecheci¢ do udziatu w podobnych wydarzeniach”, wymienili wiele aspektéw. Poni-

zej zostaty one uporzadkowane pod wzgledem tego, kto lub co ma na nie wptyw.

Wptyw rodzica/opiekuna

4+ zte podejscie rodzica/opiekuna na wydarzeniu — dziecko ma ochote, ale sie
boi, a rodzic méwi o tym, ze jest niebezpieczne,

podsycanie rywalizacji,

poréwnanie negatywne z innymi dziec¢mi,

krytyka zamiast chwalenia,

+ 4+ + 4+

cos jest zrobione wbrew jego woli/przymuszenie do czegos, czego nie lubi lub
nie chce, lub jest zmeczone,

brak pomocy dorostego,

rozmowy miedzy rodzicami,

brak zainteresowania rodzica,

+ 4+ + 4

odczucie, ze przyjscie, poswiecenie tego czasu i logistyka jest problemem dla

rodzicow,
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4+ gdy dziecko czuje, ze rodzic poszedt na wydarzenie z obowigzku, na site,

a nie dlatego, ze chciat z nim spedzac czas.

€€ Bardzo czesto zdarza sig dorostym, e w sposob niekontrolowany parskngl sSmiechem
widzqc prace dziecka lub styszgc co dziecko mowi, a dziecko nie odbierze tego tak, ze
ty sig Smiejesz, bo jest ci wesolo, tylko, ze ty sig Smiejesz = niego. Takie rzeczy bardzo
mocno zapadajq w pamigc.” (4, 5, 7)

Wptyw prowadzacego

4 osmieszenie w konkursie,

4+ brak docenienia pracy dziecka,

podsycanie rywalizacji,

krytyka zamiast chwalenia,

poréwnanie negatywne z innymi dziec¢mi,

Ccos$ moze je zranic,

sztywne podejscie,

brak pomocy dorostego,

prowadzacy bez dobrego kontaktu i empatii,

prowadzacy niepomocny — “nie podejdzie, nie podpowie”,
prowadzacy nieelastyczny, nie toleruje spontanicznosci dziecka,
przymus, gdy dziecko jest zmeczone,

animator wybiera jedno i to samo dziecko,

niesprawiedliwe potraktowanie,

TR IR I IR IR R R R YR SR R S

dziecko nie nadaza/dziecko sobie nie radzi.

€€ Nie lubig rywalizacji — rozumiem, ze to jest nieuniknione, ale to, ze ktos na rowerze
przyjedzie ostatni, serio?” (9)

€€ Jesli jego glos lub zdanie nie bedzie w ogole wzigte pod uwage, jesli syn nie zostanie
wystuchany, nie bedzie chciat wrocic, potrzebuje atencji choc przez chwilg, potrzeba tez
otwartosci prowadzgcego na nowe pomysty, a nie kurczowe trzymanie sig scenariusza.”
(7,10)

Wptyw innych uczestnikow wydarzenia

4+ nieprzyjemne zachowanie innych — np. ktos uderzyt,
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przepychanie dzieci agresywnych,
krytyka, wysmiewanie, porownywanie,
brak dzieci — ok. 4 to za mato,

wysmiewanie z niepetnosprawnosci (autyzm),

4+ 4+ 4+

dzieci, ktérych nie pilnujg rodzice — “na dmuchancach starsze dziecko, ktore

taranuje maluchy”.

Organizacja

+

kolejki,

thum,

hatas,

chaos,

brak struktury,

nuda,

monotonia,

bylejakosc,

brak swobody,

dtugie oczekiwanie bez skutku,

presja, dyscyplina (byc cicho, sztywno siedziec),
upat, brak zacienionego miejsca,

elementy rywalizacje,

za trudne tresci,

zbyt powaznie potraktowany temat,

gdy sie zgubi,

czesci oficjalne (doroste),

za mato materiatow,

za mato upominkow (balonikow),

za krotka atrakcja, by dziecko mogto skorzystac,

zmiany planu godzinowego w wydarzeniu,

IR IR SR SRR IR IR IR SR SR SRR R YR TR TR TR R e

koniecznosc¢ pozostania bez rodzica.

€€ W parku od 15 bylto wydarzenie (festiwal baniek mydlanych), a o 15:15 banki juz sig
skonczyly.” (4, 6)
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€€ Byla kiedys u nas w miescie rybka MiniMini, ale bylo = samego rana, poszltam
z dziecmi, ale gdy dotartam to sig okazalo, ze juz miejsc nie byto i byto mi przykro, bo
nie datam rady sig wyrobic z nimi wczesniej, bo bylam sama, a bylo napisane, kto
pierwszy, ten lepszy. Dzieci mega-rozczarowanie. Nie byto rezerwacji miejsc.” (5, 7 )

€€ Przyjesdzamy na czas, a tujug sig koriczy.” (4)

€€ Czgsto na festynach bombi ta muzyka od czapy, niepotrzebna jest zupetnie, bo ludzie

tez robig hatas. Muzyka powinna byc w tle, a nie zeby trzeba bylo jg przekrzykiwac,
a to jest niestety powszechne na wszelkich festynach — osiedlowych, wsiowych, dzial-
kowych. A jeszcze to muzyka prosta, rytmiczna, ja sama sig mecze, a co dopiero dziecko,
wracamy bardziej zmgczeni niz wezesniej.” (4)

€€ Nie moze byc za glosno, bo wiele dzieci jest wragliwych stuchowo, bylismy 2 okazji
Bozego Narodzenia na jarmarku swigtecznym na Starym Rynku i ja bylam w szoku,
bo syn chcial jak najwczesniej wyjsc. Nie pasowato mu, ze byla estrada, na niej dziew-
czynka spiewata glosno przez mikrofon i to sig wbija w uszy, 1 to zepsuto catoksztatt.
Szkoda, bo tam bylo mnostwo fantastycznych rzeczy i my sig spieszylismy, by mu co-
kolwiek pokazac, a on caly czas chciat juz wyysc. To popsuto cate wyjscie.” (3)

€€ Dzieci pandemiczne bojg sig chodzic tam, gdzie jest dugo ludzi, zostata zaburzona
socjalizacja.” (5)

€€ Gdy to jest takie statyczne, nudne, dziecko nie moze sig poruszac i wytworzy sobie
przeswiadczenie, ze nie warto, no bo sig nic nie dzieje.” (9)

€€ Zdarza sig, e prowadzqcy ma swoje dzieci lub dzieci, ktére zna i im poswigca uwa-
ge. Pozostale tez uczestniczq i niby jest ok, ale dzieci nie cheg tam potem wrocic.” (5, 8,
10)

€€ Gdy animator wybiera caly czas jedno i to samo dziecko, gdy jest tam dugo dziect
1 kazdy chciatby uczestniczyc, 1 kazdy jest zawiedziony, gdy podnosi rekg. Prowadzgcy
chyba powinien wiedziec, ze to nic mitego dla inmych dzieci. Nie wiem, czy to ktos zna-
Jomy, czy cos.” (5, 7)

€€ Pamigtam warsztaty z programowania — pokazowe, na ktore chciatam zapisaé syna
— rodzice nie mogli kategorycznie zostac, musiatam wyjsc. Podzielili dzieci tak, ze
dziecko czytajgce z mieczytajgcym, moj pigciolatek byl w grupie = chtopcem z gornej
granicy wieku, ktory go w zasadzie zignorowal. Te starsze dzieci wyraznie przejety
pateczke 1 swietnie si¢ bawily. Bylam zta, bo wiedziatam, ze on ma problem z takimi
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sytuacjami, gdy zostaje sam, mam nadziejg, ze nie zniechgct go to do zajec w ogole, bo
na te juz nie chciat is¢ nigdy wigcej.” (5)

€€ Kiedys w bibliotece byly warsztaty origami. Prowadzita je jedna osoba, ktora nie
potrafita ogarngc wszystkich i syn nie wiedziat jak ztozyc, i nie mial pomocy, i nastgp-
nym razem, gdy wiedzielismy, ze bedzie prowadzita je ta sama osoba, to juz nie poszli-
smy.” (7)

€€ My staramy sig jadgc gdzies nie obiecywac za wiele, bo moze byc atrakcja niedo-
stepna.” (5)

€€ Kiedys przyjechata do Gliwic Kicia Kocia i dzieci zatykaly uszy caly czas.” (5)

Czynniki niezalezne

4 wypadek — niepowodzenie,
4 niesmiatosc,

4 zty stan zdrowia dziecka,

*

zte samopoczucie.

Komentarz psychologa

Pojawia sie tu kilka istotnych kwestii w kontekscie wptywu rodzica oraz czynnikow
warunkujgcych przebieg samych zajec.

Wiekszosc¢ czynnikdw wptywu wymienianych przez rodzica ma wspolng klamre, ktdra
mozna by je spigc¢, mianowicie: czyje potrzeby sg zaspokojone podczas wydarzenia.
W przypadku rywalizacji, wypychania czy blokowania przed aktywnoscia, wydaje sie,
iz potrzeby rodzica stajg sie wazniejsze od potrzeb dziecka.

To rodzic narzuca, co dziecko powinno chciec¢ i tym samym, jak powinno sie zacho-
wywac, niejednokrotnie patrzac przez pryzmat siebie.

Bardzo czesto rodzice nawet wyjscia weekendowe traktujg jako okazje do realizowa-
nia wtasnych niezaspokojonych ambicji, co w efekcie moze przetozyc sie na zaanga-
zowanie dziecka w podejmowane aktywnosci i jego funkcjonowanie w trakcie zajec.
W wypowiedziach rodzicéw zostata przywotana kwestia oceny i niesprawiedliwosci
w dokonywanej ocenie ich dzieci.
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Ocenianie aktywnosci artystycznej i ruchowej czy na poziomie szkoty, czy zaje¢ do-
datkowych jest problemowe, gdyz sa to obszary, ktdére w pewnym stopniu zalezg od
naszych checi, zas w znacznym stopniu uzaleznione sg od uwarunkowan biologiczny-
ch i naturalnych predyspozycji dziecka. Rodzi sie wiec pytanie, czy docenia¢ bedzie-
my zaangazowanie i wysitek czy osiggniety rezultat. Mysle, iz zwiaszcza przy tego
typu wydarzeniach, powinno by¢ oceniane zaangazowanie i wysitek, a nie sam wynik.
Na wynik bedzie wptywac sprawnosc¢ ruchowa, poziom koordynacji wzrokowo-ru-
chowej, ale i cechy psychologiczne, takie jak otwartosé, elastycznosc¢ i odwaga. Ce-
chy te beda wptywaty na osiggniety rezultat, mimo zaangazowania i — tym samym —
dziecko bedzie sie czuto niesprawiedliwie potraktowane.

Teraz najwazniejsze, czyli kwestia osoby prowadzacej, jej wiedzy, kompetencji i umie-
jetnosci. Czasami zdarza sie tak, ze zajecia prowadzi osoba, ktéra akurat ma dyzur
albo na nig wypadto z rozdzielnika, cho¢ sama wcale nie miata ochoty tego robic.
Moze tez byc to osoba, ktdra Swietnie sobie radzi w innych sferach funkcjonowania
instytucji i Swiadomie taka prace wybrata, a z przypadku jest angazowana jako pro-

wadzgca wbrew swoim predyspozycjom. W konsekwencji, zajecia — mimo swietnego

opracowania merytorycznego — beda przeprowadzone w niewtasciwy sposob, na
czym straci nie tylko uczestnik, ale instytucja prowadzaca.

Osoba kompetentna bedzie uwrazliwiona na te wszystkie rzeczy o ktérych wspo-
mniano powyzej, poczawszy od wiedzy z zakresu rozwoju dziecka i jego potrzeb. Be-
dzie tez wykazywata sie niezbedng w tych dziataniach inteligencja emocjonalng oraz
umiejetnoscia kierowania grupa. Przydatne okazujg sie tez predyspozycje z obszaréow
funkcjonowania spotecznego, gdyz chcac dobrze poprowadzi¢ zajecia, angazujac
uczestnikéw w ich udziat, warto by¢ dobrym liderem grupy. Jezeli ktos posiada od-
powiednig wiedze, kompetencje i umiejetnosci, to bedzie umiat wtasciwie zareago-
wac w sytuacji, gdy ktéres dziecko wycofuje sie lub cos bardziej przezywa, starajac
sie wzmocnic zasoby dziecka, zachecic¢ do udziatu i wesprzed, a nie odrzucac i kryty-
kowac. Jezeli zajecia prowadzi osoba z tzw. "przypadku", to niestety, ale ciezko be-
dzie zrealizowac nawet najlepiej napisany program.
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Czynniki wplywajace negatywnie na
doswiadczenie rodzica

Analogicznie respondenci na pytanie: “Co moze zniszczy¢ dobre doswiadczenie ro-

dzica, a nawet zniecheci¢ do udziatu w podobnych wydarzeniach?”, wymienili wiele

aspektéw. Ponizej rowniez zostaty one uporzadkowane pod wzgledem tego, kto lub

CO ma na nie wptyw.

Wptyw dziecka
4 zty humor dziecka,
4+ niezadowolenie dziecka,
4 pomimo tego, ze wydarzenie znaleZliSmy idealne, dziecko nie jest
zainteresowane,
4+ reakcja dziecka — manifestacja ztosci, niezadowolenia.

Wptyw innych uczestnikow wydarzenia

4 opinie innych rodzicéw,

4+ wySmiewanie z niepetnosprawnosci — syn z autyzmem,

4+ jezyk jest wazny — kultura osobista w komentarzach.

Wptyw prowadzagcego

4+ jezyk jest wazny — kultura osobista w komentarzach,

4+ nawigzania polityczne,

4+ nieprofesjonalny sposéb robienia porzadku, dyscyplinowania dzieci na
zajeciach,

4+ niepotrzebne i niewtasciwe komentarze prowadzacych,

4+ gdy prowadzacy skupia sie tylko na kilku aktywnych dzieci, a reszta jest
pozostawiona sama sobie,

4+ prowadzacy bez dobrego kontaktu i empatii,

4+ brak elastycznosci i gotowosci na spontanicznos¢ dziecka,

4+ koniecznos¢ zbyt duzego wktadu pracy rodzica, by zainteresowac

wydarzeniem dziecko,
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+

gdy osoba prowadzaca nie lubi swojej pracy,

+

prowadzacy bez doswiadczenia i checi do pracy,

4+ budowanie stresu wokot materiatéw (dziecko brudzi farbe lub wyciska za duzo
kleju),

4 brak planu B.

Organizacja
4+ dtugie kolejki,
4 zatory przy atrakcjach,
4+ wysokie kwoty wstepu na wydarzenie,
4+ atrakcje ptatne bez uprzedzenia,
4+ zty program/repertuar,
4+ pogoda — nagty deszcz — gdy organizator nie zadbat o zadaszenie,
4 za duzo ludzi, za ttoczno, przepychanki,
4+ brak dostepu do stolikdw, atrakcji (do 10 dzieci na warsztatach),
4+ brak zabezpieczenia przestrzeni,
4+ brak windy (przy obecnosci woézka),
4 zagrozenie — niebezpieczna atrakcja,
4+ brak norm bezpieczenstwa,
4+ brak higieny (brudna toaleta, malowanie twarzy brudnymi farbami),
4+ dziwne godziny, gdy dzieci sa w przedszkolach, np. 11 w dzieri powszedni,
4+ brak parkingu,
4+ stoiska z zabawkami na imprezie — stragany,
4+ nawiagzania polityczne,
4+ niski poziom — kto$ cos organizuje i okazuje sie, ze jest byle jakie,
4+ koniecznos$c¢ pozostania rodzica na zewnatrz, nie ma szansy poznac
prowadzgcej osoby,
4+ brak planu B,
4+ chaos,
4+ problem z ogrzewaniem,
4+ problem z korzystaniem z toalety.
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Czynniki niezalezne

4 dtugi czas dojazdu, przesiadki,
4+ frustracja z powodu niewybrania wtasciwego wydarzenia w kontekscie

momentu rozwojowego dziecka.
€€ Nie widac, nie stychaé, nie mozna sig dopchac.” (4, 7)

€€ Jesli przyjdzie ktos, kto nie ma doswiadczenia w pracy 2 dzieémi i nie chce tego ro-
bic, to bardzo widac, jesli ktos robi, bo mu kazali, to jest widoczne po prostu z daleka.”
#,5,7)

€€ Przed wyborami byto u nas mnéstwo wydarzen organizowanych przez partie, dar-
mowa wata cukrowa itp. ... nie chodzimy na takie.” (4, 6)

€€ Muszg zobaczyé w oczach dzieci czystg radosé, dla mnie takie wyjscie to jest trudna
logistyka, wigc muszg poczuc, ze warto bylo, az im sig muszq oczy swiecic.” (2, 4)

€€ Efekt wow mozna czasem tatwo osiggngc, ale wagna jest kreatywnosé.” (5, 9)

€€ Problemem sq inni rodzice — np. gdy wchodzq w grupie i cheq sig zajgc i dzieckiem,
1 kolezankg, wigc jest takie potowiczne zaangazowanie, to przeszkadza... gdy nie anga-
zujq sie w petni, bo przeciez pracujemy w jednej grupie.” (7, 10)

€€ Sq rodzice i babcie, ktorzy poprawiajqg, porownujqg 2 innymi dziecmi.” (6)

€€ Dziecko lubi moc wynies¢ efekt swojej pracy i przez jakis czas to stoi na glownym
miejscu na potce.” (5, 7)

€€ Ja jako konsument swiadomy czytam opis wydarzenia i oczekuje, ze bedzie to spet-
nione, jesli nie jest, czuje sig rozczarowana, moje dziecko nie przywigzuje wagi do opi-
su tak bardzo, ono chce po prostu, by byta fajna impreza, wigc jesli cos sig zmienti, ale
nadal bedzie fajnie, to on bedzie zadowolony. Ja nie.” (10)

€€ Bardzo czesto jest cigzko = miejscem parkingowym, wigc gdy ja cos wynajde, a moj
mqz wie, 2e tam jest cigzko zaparkowac, to odpuszczam, bo to on jezdzi, wigc nie bede

go zmuszala, zeby szukat 1 kombinowal.” (3, 6, 11)

€€ Monotonia, jesli ktos bedzie na tym spotkaniu tylko mowit, mowit, mowit, to nawet

mnie jako osobg dorostg zniechgct do przyjscia po raz kolejny.”
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€€ 7 reguly na takich wydarzeniach to jest duzo rzeczy, ale rodzic musi mie¢ duzo pie-
nigdzy, zeby to kupic.” (5, 7, 10)

€€ Nie lubig przebieraricow — chodzgcych Scooby Doo itp., bo te stroje nie sq dobrze
wykonane, czasem brudne, dzieciom to czgsto nie przeszkadza, ale mi tak.” (4)

€€ Chcialabym wczesniej wiedzied, czy moge wzigé udzial w wydarzeniu z dziecmi,
czy mnie wyproszq z sali.” (3, 6)

€€ I bibliotece powinno by¢ mazx 20 dzieci.” (4, 7, 9)

€€ Gdy dugo trzeba energii w to wlozyc, gdy trzeba zadbac o dziecko na wydarzeniu.”
#7)

€€ Dla mnie powinien byc rozdziat na wiek — co dwa lata.” (2, 4, 8)
€€ Jesli dziecku sig podoba, to dla mnie jest ok.“ (8, 9, 11)
€€ U nas dzieje sig tak niewiele, e nie moge sobie przebierac.” (3, 10)

€€ Gdy przeczytam cos w Internecie, jesli jeszcze na czyms nie bylismy, to idziemy, ale
gdy wiemy, ze za pierwszym razem na wydarzeniu nie spodobato sig dzieciom, to juz
nie idziemy. Np. urodziny Smoka Wawelskiego — myslelismy, ze bedzie fajniej, pojecha-
lismy, oni pomarudzili i wrocilismy. Probowalismy ich przekonac, zainteresowac, ale
oni ‘nie’ 1 koniec, moze mieli gorszy dzien.” (4, 7)

Komentarz psychologa

W kontekscie wptywu niewtasciwych zachowan dziecka, dezorganizujgcych zajecia
po raz kolejny nalezy sie zastanowic, czyje potrzeby podczas wydarzenia sg realizo-
wane, rodzica czy dziecka. Druga sprawa to lek przed oceng, jakiego doswiadczaja
rodzice (np. “jak ja wypadne”, “jak beda mnie oceniac inni rodzice, skoro moje dziec-
ko zachowuje sie gorzej niz inne dzieci” itp.), powodujacy, iz rodzic moze czuc sie
osobga niekompetentna, ktdra nie radzi sobie z wtasnym dzieckiem. Aby unikngc nasi-
lania konfliktu czy narastania u dziecka negatywnych zachowan, czasem lepiej opu-
sci¢ wydarzenie badz tez pozwoli¢ dziecku przyjac role obserwatora.

Co mozna zrobic jako osoba prowadzgca, majac w grupie dziecko, ktére dezorganizu-
je nam zajecia?
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Mozna dla przyktadu dac¢ dziecku proste zadanie pomocowe — przytrzymac kartke,
roztozy¢ materiaty, czyli wcielajac w role pomocnika zaangazowac¢ do czynnosci, za
ktore bedzie pochwalone. Energie dziecka przekierujemy w ten sposéb na czynnosci
spotecznie akceptowalne. Warto wiedziec¢, ze kazdy “tobuziak” zmieni swoje zacho-
wanie, jesli zaangazujemy go w cos, za bedzie pochwalony.

Co do wptywu sposobu organizacji wydarzenia: wiekszos¢ kwestii porusza potrzeby
Z pierwszego poziomu zaprezentowanej powyzej w raporcie hierarchii potrzeb Ma-
slowa, czyli potrzeb z obszaru komfortu i wrecz fizjologii (“jesli ktos sie na mnie pcha,

to mi fizycznie jest zZle — nie bede mysle¢ o samorealizacji, bo chce przetrwac w ttu-

mie”). Podobnie majag sie problemy z kolejkami do toalety czy z ogrzewaniem po-
mieszczenia...

Musimy zdefiniowac¢ odbiorce i scisle do jego potrzeb dopasowac wydarzenie. Cza-
sami lepiej jest mie¢ 20 odbiorcow, ale zrobic z wydarzenia peretke niz zrobic¢ cos dla
200, ktérzy beda sie przepychad, nie beda mieli dostepu do picia czy do toalet. W
przypadku dzieci zabezpieczenie takich potrzeb jest kluczowe. Organizowanie wyda-
rzen, ktore opisywane sg jako bezptatne, a jednoczesnie pociggajg za soba koniecz-
nosc¢ ponoszenia optat za kazde skorzystanie z toalety jest po prostu wprowadzaniem
rodzica w btad.

Udziat dziecka w procesie decyzyjnym

Zanim przejdziemy dalej, warto poswieci¢ chwile, by zdac sobie sprawe, ze dziecko
jest wspdétdecydentem. Jest, co prawda, zalezne od opiekuna, ktéry nie tylko musi na
wydarzenie go zawiez¢ lub zaprowadzic, a czesto tez kupic bilet, jednak dla rodzica
najwazniejsze jest to, by dziecko byto zadowolone. Dlatego angazuje je w proces de-

cyzyjny juz od 3 roku zycia.
€€ Syn jest zupetnie Swiadomy i méwi na co chee iS¢, a na co nie.” (5)
€€ Ja szykuje pomysty — corka mowi, czy chee, czy nie.” (7)
€€ Siadamy sobie i mowig, ze za dwa dni bedzie niedziela i wybieramy sig razem

2 tatq... opowiadam o jednej atrakcji, o drugiej, pokazujemy mu np. zdjecia i pozwa-

lamy mu wybrac, ale nie ma tak, ze wybiera trzecig opcje.” (7)
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€€ Program jej czytam, pokazuje jej afisz, pytam, czy bedzie chciala pojsé, czy zostajemy
w domu.” (7)

€€ Ja takq ofertg wybieram trochg pod siebie, ale syn to weryfikuje, wigc jak syn nie
chee, to ja go za wszelkg ceng nie wyciggam, choc zdarza sig, ze jest ‘nie, nie, nie, a po-
tem ‘super byto’” (8)

€€ To syn mi propozycje sklada, zapisujemy to w kalendarzu.” (9)

€€ Informuje dzieci, 2e cos sig dzieje, 2e bedzie super zabawa, jesli krecg nosem to pro-
ponuje, by zabrali swoich znajomych, i to jest skuteczne, bo to jest argument ‘moze nie
bedzie fajne, ale bedg = kolezankg'.. albo jesli mi bardzo zalezy, to robig to podstgpem
1 mowig, ze sqg dwa wydarzenia do wyboru i jedno takie daje celowo, ze wiem, ze na
pewno nie wybiorg.” (9, 11)

€€ Chodzimi o to, 2eby wybrala sposréd, np. trzech régnych wydarzen.” (10)

€€ Wehodzimy w etap, gdzie ja namawiam, a ona méwi ‘nie, bo nic sig nie bedzie dzia-
to, potem okazuje sig, ze bylo fajnie.” (10)

€€ Ja znajduje zajecia i pytam, czy idziemy i decydujemy w drodze glosowania. Raczej
cheg wyjsc, bo nie idziemy od punktu A do B, tylko o cos jeszcze zahaczamy, jakis plac

zabaw czy cos... chodzi tez o to, by czegos sprobowac, by ewentualnie wiedziaty, co im
pasuje, a co nie.” (3, 6, 11)

€€ Zawsze sig zgadzajq, byle tylko wyjsé z domu.” (4, 7)

€€ Tak, jesli nie chee, to ja nie wyciggam na silg, jesli nie chee, to nie.” (10)

Jakie sg oczekiwania dziecka?

Skoro wiemy, ze mtody odbiorca podejmuje swiadoma decyzje, warto skupic sie nie
tylko na procesie tworzenia wydarzen, ale takze na aspektach waznych z jego per-

spektywy.
Przyjrzyjmy sie na czym zalezy dziecku:

4+ aby byty inne dzieci,
4+ by bylo to miejsce, ktdre zna,

4+ aby “cos ciekawego sie dziato”,
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aby mozna byto cos dobrego zjesc (poczestunek lub mozliwosc¢ zakupu),
by byty lody (na wydarzeniu lub po nim),

by byto cos, co mozna zabra¢ do domu (np. naklejke lub dzieto z warsztatow),
by mozna byto prébowac rzeczy nowych,

by w jednym miejscu byto wiele réznych atrakgji,

by byt niedaleko plac zabaw,

by byta zabawa,

by byto zabawnie,

by byto aktywnie,

aby nie byto nudno,

by byto niezbyt dtugo,

by byty zabawy zorganizowane (bo nie potrafi podejsc i sie z kims bawic),
by byty kolory, zapachy (doznania zmystowe),

by byty eksperymenty,

by byta jazda na koniku,

'SR IR BRSSP PSP I I R

by byty dmucharice.

Dzieci zwracajg uwage gtdwnie na forme wydarzenia. Ma by¢ angazujaca, nie za dtu-
ga, taka, na ktorej nie mozna sie nudzi¢. Pomaga w tym réznorodnosc, dziatanie na
wszystkie zmysty, a takze ulubione atrakcje, takie jak “dmuchance”. Wysokie noty u
dzieci majg eksperymenty, ktére edukujg (co preferuja rodzice), ale sg tez czyms no-

wym i angazujgcym.

Dla dzieci wyjscie na okreslone wydarzenie jest tylko jednym z punktéw dnia. To dla
nich istotne, aby na terenie wydarzenia lub w pobliskim sgsiedztwie znajdowaty sie
lubiane przez nich jedzenie, napoje. Wazne tez sg kolejne atrakcje, takie jak wyjscie

na lody lub wizyta na placu zabaw.

Pozytywne doswiadczenie podtrzymuje drobna pamiatka, najlepiej zrobiona wtasno-
recznie. Dzieci oceniajg wyjscie na okreslone wydarzenie przez pryzmat catosciowe-
go doswiadczenia. W wielu przypadkach zaplanowanych i zapowiedzianych wyjs¢ na
lody lub plac zabaw, rodzic uzywa jako asekuracji na wypadek, gdyby dziecko mato

byto zadowolone z wydarzenia wtasciwego, a nie zniechecito sie do kolejnych.
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Aspekty wydarzen wazne z perspektywy
dziecka

Respondenci zostali poproszeni o uporzadkowanie dziesieciu aspektow, ktére czesto
sg brane pod uwage przez organizatorow wydarzen dla dzieci. Ponizej utozono je

w kolejnosci od najwazniejszego z perspektywy dzieci (zdaniem rodzicow).

Temat wydarzenia zwigzany z
zainteresowaniami

Forma dowolnej aktywizujacej zabawy
Aktywnosci ruchowe

Aktywnosci plastyczne

Ciekawe miejsce

Inne maskotka

Temat, ktory jest trudny dla dziecka lub jest
wyzwaniem

Obecnos¢ autora lub ilustratora ksigzek
Drobne upominki
Obecnos¢ znanej publicznie osoby

Pieczatki i inne programy lojalnosciowe

Wykres 14. Kolejnosc aspektéw waznych z perspektywy dziecka

Tematyka, czyli czego dotyczg wydarzenia, ktore sg
interesujace dla rodzinnego odbiorcy

Tematyka wydarzenia to czynnik kluczowy dla procesu decyzyjnego w niemal wszyst-
kich rodzinach. Niemal, bo niektdrzy respondenci wprost mowig o stanowisku eksplo-

racji:

€€ Czasami tematyka jest tak rozna, ze bym nie pomyslata, by tego szukac, a synka to
bardzo interesuje. Jesli to jest dobrze zrobione — to dzieci interesuje.” (7)

€€ Nie mam okreslonych, po prostu jesli jest cos ciekawego, to idziemy, staramy sig nie
zamykac na jedng kategorig, tylko otwierac, bo moze dziecko odnajdzie swojq pasje.” (8,

10)

Z pozostatych wypowiedzi udato sie utozy¢ zagadnienia tematyczne, ktére moga

przykuwac uwage rodzica i by¢ czynnikiem decydujgcym w procesie wyboru.
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3 lata

4+ ekologia, 4+ samochody,
4+ bohaterowie z bajek — Swinka 4+ kosmos,
Peppa/Bluey (w centrach 4 historia miasta ( np. w grach
handlowych), miejskich).
4 lata
4+ zwierzeta, 4+ ksiezniczki,
4+ rosliny, 4 Psi Patrol,
4+ zero waste, 4+ Kicia Kocia,
4+ ekologia, 4+ Bing,
4+ zdrowe odzywianie, 4+ Swinka Peppa,
4 anatomia, 4 Spiderman,
4+ pierwsza pomoc, 4+ Sponge Bob,
4+ historia, 4+ Byto sobie zycie.
4 kosmos,
5 lat
4+ ekologia, 4+ dinozaury,
4+ technika, 4+ bohaterowie bajek,
4 nauka, 4 historia miasta,
4+ przyroda, 4+ Trolle,
4 literatura, 4 Kicia Kocia,
4+ box, 4+ Swinka Peppa.
6 lat
4+ zwierzeta, 4+ Minecraft,
4+ Srodowisko/ekologia, 4 Psi Patrol,
4+  kosmos, + Swinka Peppa.
7 lat
4+ historia, 4+ Vaiana,
4+ ksiezniczki, 4+ Byto sobie zycie,
4+ zero waste, 4+ Kraina Lodu,
4+ ekologia, 4+ Swinka Peppa,
4+ zdrowe odzywianie, 4+ Kicia Kocia,
4+ rosliny, 4+ Harry Potter,
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4+ Trolle, 4+ sport,
4+ LEGO, 4+ taniec.
8 lat
4+ sport, 4+ roboty,
4+  przyroda, 4+ doswiadczenia z chemii,
4 kodowanie, 4+ warsztaty LEGO,
4+ LEGO robotyka, 4+ technika,
4 uktadanie kwiatéw, 4 nauka,
4+ okulary VR, 4+ literatura.
9 lat
4+ zwierzeta, 4+ emocje,
4+ nowinki technologiczne, 4+ wzmacniajace dziewczynki,
4+ ekologia, 4 wielokulturowosé,
4+ ekranizacja bajek, 4+ eksperymenty,
4+ profilaktyka — byliSmy na 4+ warsztaty stolarskie,
przedstawieniu "Wtosy mojej 4+ dekorowanie bombek
mamy”, szklanych,
4+ sztuka, 4+ eksperymentalno-artystyczne.
10 lat
4+ wyscigi konne (aktywnosci 4+ robotyka,
hobby horse), 4+  muzyka,
4+ ekologia, 4+ Spiew,
4+ zero waste, 4+ ruch,
4+ zdrowe odzywianie, 4 literatura,
4+ rosliny, 4+ kolej (makiety),
4+ zwierzeta, 4+ influencer: Genzi, Zaczarowany
4+ sztuka, Swiat Sary.

To, co warte uwagi, to pokrywanie sie czesci podanych kategorii z zainteresowaniami

dzieci w danym wieku. Pozostate to tematy i wartosci, z ktérymi rodzice chcieliby za-

znajomic dzieci. To takze te aktywnosci, w ktérych rodzic upatruje potencjalnej pasiji

swojego dziecka.
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Drobne upominki

Upominki, ktérych rodzice nie aprobuja: Upominki, akceptowane przez rodzicow:

latareczki, ktore nie dziataja,

mate banki mydlane, ktdrych nie da
sie dmuchad,

kredki — zawsze te same 6 kolordw,
lizaczki, stodycze — alergie,

otéwki,

figurki stojace,

maskotki.

++++++ ++++

+++ + +

++++++++++

puzzle,

worki na plecy,

gadzety odblaskowe,

opaska na reke z miejscem na imie
inrtel.,

ksigzki,

tatuaze,

kolorowanki,

naklejka zwigzana z tematem,
przypinki, ale nie dla mtodszych,
mata podswietlana zaktadka do
ksigzki,

breloczki,

probki ksigzki,

pierscionki,

ksigzeczki aktywizujace,

figurki lub inne przedmioty
kolekcjonerskie,

aniotki z masy plastycznej,
zaktadki,

mata herbatka dla rodzica, miodzik,
klocki,

szkolno-biurowe,

balony — zwierzaki

ludziki z klockow lego,

plakaty,

pocztowki,

wiatraczki.

€€ Nie znosze tych upominkow, ja juz gdy to widze, to robig takg ming... To jest uczenie



konsumpcji, pateta sig to, nie ma co z tym zrobic, wyrzucic tego nie mogg, bo dziect
oczywiscie zawsze pamigtajq.”

€€ Wszystkie upominki szkolne walajq sig po kgtach.” (5, 7)
€€ Nie lubig, gdy stodycze sq upominkami, ale boje sig o kwestie zwigzane z alergiami.
Dziecku, ktore dostanie swietnie wyglgdajgcego cukierka, cigzko jest go odebrac ttu-

maczqc, ze bedziesz miata wysypke.” (3)

€€ Gdy dziecko otrzymuje prezent, ktory nie dziala, wtedy jest to taka frustracja
1 placz.”

€€ Dzieci takiej ilosci ofowkow przez cale swoje 2ycie nie zuzyjg.”

€€ Mamy jedng przypinke z Alberta i musiatam jq schowad, bo jest tylko jedna.”
€€ Dla mnie jest to plus, gdy wszyscy dostajg to samo.”

€€ Czasami xdarzajq sig cukierki, ale nie jestem zwolennikiem.”

€€ Fajnie, by upominki byly tematycznie zwigzane z wydarzeniem.”

Obecnosc znanej publicznie osoby

W grupie dzieci mtodszych:

€€ Dzieci sig tym nie interesujg, czy jest to publiczna czy niepubliczna osoba.” (5, 7)
€€ Dzieci nie znajq 0s6b publicznych.” (4, 5)
€€ Syn nie ma poczucia, ze ktos jest stawny.” (7)
€€ Jak sq przebrane osoby za postaci 2 bajek to jest szal cial.” (3, 6)
Wrazenie zrobiliby:

maskotka (4, 5),
zotnierz lub ktos zwigzany z pasja dzieci (7),

4+
+
4+ aktor dzieciecego serialu (7),
+

zespot muzyczny dzieciecy (7),
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4+ Majka Jezowska — bo przedszkolaki znajg, w przedszkolach $piewaja jej
piosenki (5),
4+ animatorzy przebrani za postac z bajki (3, 4),

4+ aktor, lektor z stuchowiska, dubbingu (5, 8).

W grupie dzieci starszych:

€€ YouTuber — mogtabym sig nawet na spotkanie z takim skusic pod warunkiem, e ma
glowg na karku.” (9)

€€ Autor, ale nie ktos znany wsréd nastolatkéw, bo od tych trzymamy sig z daleka.” (9)
€€ Ktos kogo obserwuje i widzi w mediach, ale nie wiem kto.” (10)
€€ Ktos taki, kto jest zwigzany z tym, czym sig dzieci interesujq.” (8)

znany pitkarz (10),
piosenkarki (9),

+
+

4+ Dawid Kwiatkowski,

4+ ktos zwigzany z Minecraftem — GPlay (6, 14),
+

“Hejka tu Lenka” (6, 14).

Ciekawe miejsce to zdaniem rodzicow

4+ Sciezki sensoryczne,
Sciezka dydaktyczna wsrdd drzew,
zwigzane z historig,

przestrzen do odkrywania,

+ 4+ 4+

niestandardowe, niecodzienne, zwigzane kontekstowo, np. laboratorium
(3,10, 14),

miejsce, gdzie mozna dotknac czegos, czego nie dotyka sie na co dzien
(3,10, 14),

taka,

+

miejsce nad woda,

muzea,

+ 4+ + 4+

zamki, patace,
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gory,
Z0o,

kino, ale od zaplecza,

+ 4+ + 4+

budynek atrakcyjny historycznie, ktéry mozna obejrzec — “jak dawniej

lodziarnia wygladata, bo moje dzieci lubig chodzi¢ do Wedla, ale tego retro”,

+

cos, czego nie mamy na co dzien.

€€ Takie miejsce, ze wszystkie elementy wydarzenia byly skomponowane jak w bajce,
zeby dzieci przychodzgc byty tak zafascynowane.” (10)

€€ Moze nie w tych instytucjach typowych, jak biblioteka, takich nudnych... a jak juz
w tych nudnych to, zeby bylo fajnie dla dzieci zrobione. Mi sig zawsze kojarzy, ze dzieci
tam przychodzq tak patrzq i sig nudzq, pani pokazuje ksigzki, a chodzi o to, by to bylo
z pompq.” (4)

€€ Miejsce, ktore aktywizuje dziecko, co od razu tyknie, gdzie bedzie sig czuto jak ryba
w wodzie.”

€€ Nie centrum miasta, ale jakis park.”
€€ Cos, czego dziecko wezesniej nie widziato.”

€€ Muzeum, w ktorym jeszcze nie bylismy, niech wydarzenie bedzie pretekstem, by go
zobaczyc.”

€€ Fajna sala specjalnie ozdobiona.”
€€ Historyczne miejsce (np. zamek).”

€€ Np. piknik nad Bugiem — woda to wizualne wragenia, bo latem i przy swiattach.”
€€ Krajobrazy, ktorych nie zna, cos nowego.”

€€ Ciekawe miejsce — to takie niestandardowe, w ktorym jeszcze nie byli, inaczej wy-
glgdajgce niz normalnie sq 1 w ktorym robig WOW.””

€€ Na pewno nie centrum miasta, jakas woda, las, 2 dala od zgietku, jesieniq las, gdzie
Jest duzo lisci, ktorymi mozna sig porzucac, w zimie gorka i sanki.”
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€€ I kazdej miejscowosci jest mnostwo miejsc, ktore nie sq eksplorowane, a powinny.’
(7. 9)

Wydarzenia, ktérych brak deklaruja
respondenci

Respondenci zostali poproszeni o okreslenie, jakich wydarzen dla dzieci jest ich zda-

niem za mato. Jak sie okazuje szczegdlnie dostrzegaja brak:

4+ spotkan tematycznych na Swiezym powietrzu,

4+ piknikow,

4+ hobby horse-owych wydarzen,

4 wydarzen dla nastolatkéw,

4+ sportowo-ruchowych — biegi, btota, Ninja Warriors, survivale,

4+ ekologicznych — np. zbierania Smieci,

4  koncertéw dla dzieci,

4+ festiwali kinowych,

4+ robotyki,

4+ Swiatecznych,

4+ teatréw objazdowych, ale dobrych jakosciowo,

4+ zajecd teatralnych,

4+ spektakli z aktorami wsrdd publicznosci,

4+ koncertéw, ale z mozliwosciag zagrania, dotknigcia instrumentoéw,

4  muzycznych,

4 tanecznych, np. taniec hinduski, flamenco, stepowanie,

4+ warsztatéw muzealnych dla 10+,

4+ “takich, do ktérych mozna dotaczy¢ w kazdej chwili, a nie zamykaja sie
w godzinnym warsztacie”,

4+ “takich, gdzie jest miejsce na kreatywnosé, nieszablonowosc i otwartosc”,

4+ czytelniczych,

4+ spotkan ze znanymi, ulubionymi autorami,

4+ réwnolegtych — “ja ide na kurs tanca, a dzieci tariczg wsrdd réwiesnikow”,

4+ warsztatéw dla mam z obecnoscia animatorki dla dzieci,

4 przedstawiajacych doswiadczenia — nauka fizyki lub chemii.
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€€ Brakuje jednak wydarzen czytelniczych — mamy w poblizu dwie przepigknie odre-
montowane filie 1 gdy wigcej do nich chodzilismy, bo syn mial “paszport czytelnika”
1 miat zbierac pieczqtki, to zwrociliSmy uwage na to, ze jest wiele spotkan w bibliote-
kach, ale dla dorostych, a dla dzieci mato. To pigknie odremontowane filie, w duzym
miescie i nie wykorzystujg swojego potencjatu promocyjnego.” (10)

€€ Wigksz0s¢ eventow ma ten sam schemat, dobrze gdyby byto cos nowego jak np. maty
chemik.” (4, 10)

€€ Tukie, gdzie dziecko moge w interakcje wejsc, bo wigkszos¢ wyglada tak, e jest ja-
kies przedstawienie dla dziecka, ale dziecko sobie musi usigsc z rodzicem i obserwowac
2 daleka, a takie interaktywne, zeby dziecko moglo podejsc, zeby ktos mu cos pokazal,

zeby byta jakas rozmowa, gdzie zachodzi mozliwosc kontaktu z prowadzgcymi, arty-
stami.” (4, 6)

€€ Spektakli teatralnych 10+ jest mato, ale = ograniczeniem wieku.” (10)

€€ 7 teatrami jest problem, trzeba duzo wczesniej kupic, a jesli cos sig wydarzy to trud-
no sig ich pozbyc — szkoda, ze teatry nie posredniczq w przekazywaniu biletow.” (6, 8)

Wydarzenia poza miejscem zamieszkania

Jak sie okazuje, rodzice korzystajg z wydarzen dla dzieci nie tylko w swoim miejscu
zamieszkania, szczegadlnie, gdy pobliska oferta jest dla nich niesatysfakcjonujgca. Wy-
jazdy do innej miejscowosci, miasta, specjalnie, by wzig¢ udziat w wydarzeniu dla

dzieci/rodzin, deklaruje 97% respondentdw.

W Ak W NE

0% 25% 50% 75%

Wykres 15. Deklaracje checi wyjazdu do innej miejscowosci na wydarzenie dla dzieci/rodzin
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Odlegtosc¢ od miejsca wydarzenia

Warto doprecyzowad, jaka odlegtosc¢ od miejsca zamieszkania jest dla rodzin akcep-

towalna, by uczestniczy¢ w wydarzeniu.

€€ I sumie to nie ma xnaczenia — jesli jest wystarczajgco interesujgce.” (9, 11)

€€ Wazne, by byl dojazd komunikacjg, bo zwykle nie ma do zaparkowania miejsc i od
pozostawionego samochodu trzeba daleko i5¢.” (3, 7)

€€ Do 20 km — jeslija sama, mqz wszedzie dojedzie.” (4)

€€ Pojechalismy z Krakowa do Tarnowa na wystawe rysunkéw w ramach Festiwalu
Literatury Dziecigce).” (10)

€€ Jest tyle przebudow, ze nie jezdzg ja jako kierowca, wigc rozsgdna odlegtosé zalezy
od megza, ale do 50 km.”"(4, 7)

€€ Jesli jest blisko — to moze byc to nawet jeden warsztat, ale jesli jest dalej i trzeba by
byto podjechac, to sprawdzam szczegotowo ofertg.” (6, 9)
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Wykres 16. Maksymalna odlegtosc jaka sg gotowi pokonac respondenci
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Tu takze widzimy wyrazny podziat na czas weekendu, w ktdrym rodzice niemal nie
widzag ograniczen dotyczgcych odlegtosci. Wszystko tez zalezy od atrakcyjnosci wy-

darzenia.

Ci respondenci, ktérzy nie posiadali mozliwosci poruszania sie wtasnym samocho-
dem, deklarowali chec przejazdu pociggiem, bez przesiadek, do 2 godzin, jesli wyda-

rzenie bytoby dla ich dzieci interesujace.

Zdecydowanie gorzej wygladajg mozliwosci w dzien powszedni. Rodziny korzystaja
wtedy z oferty lokalnej, jak najblizej miejsca zamieszkania lub z dogodnym dojazdem

komunikacja miejska do ok. 30 min.

Korzystanie z wydarzen kulturalnych w innych miastach respondenci realizujg bardzo

czesto przy okazji wizyty u znajomych lub rodziny.

Bardzo interesujacy wydaje sie cytat jednego z respondentéw mieszkajgcego w nie-
duzej odlegtosci od Warszawy. Okazuje sie, ze sposdb korzystania z oferty kulturalnej

tej rodziny rdzni sie w zaleznosci od pory roku.

€€ IV trakcie wakacji korzystamy z wielu atrakcji i warsztatow w pobliskiej Warsza-
wie, w trakcie roku szkolnego — zostajemy u siebie, korzystamy z tego, co jest w Legio-

nowie.” (8)

Podobne wypowiedzi pojawiaty sie w kontekscie odlegtosci w granicach miast. Im
bardziej wypetniony czas w dni powszednie w tygodniu pracy, tym wazniejsza jest lo-

kalizacja wydarzenia blizej miejsca zamieszkania.
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Promocja

‘ ‘ Zatozytam FB, obserwuje blogi, portale, miejskie
serwisy, tam wiele rzeczy sig dzieje 1 one same do mnie

przychodzq, ja nie muszg szukac.”



Nawigzujac do zjawisk zarysowanych w poprzednim rozdziale, nalezy przyznac, ze
zrozumiata jest sytuacja deficytowa w mniejszych miejscowosciach i wioskach, pole-
gajaca na braku lub niewystarczajgcej réznorodnosci oferty kulturalno-edukacyjnej,
ktéra odpowiadataby na wiele rozbieznych potrzeb odbiorcédw. Nie dziwi fakt, ze

mieszkancy tych obszardow aktywnie szukaja jej w pobliskich miejscowosciach.

Bywa jednak i tak, ze wydarzen na danym terenie nie brakuje, ale do respondentow
informacje o nich nie docierajg. Bywa, ze znakomite wydarzenie ma zdecydowanie
mniejszg frekwencje niz oczekiwana, pomimo tego, iz jego organizatorzy probuja
zmienic te sytuacje, wykorzystujgc dostepne zasoby. Czesto zderzajg sie z niepowo-
dzeniem, co ostatecznie sprawia, ze rezygnujg z wartosciowych dziatan. Dzieje sie to

ze szkoda przede wszystkim dla dzieci.

Czy naprawde rodziny nie sg zaangazowana publicznoscig? Czy rodzice nie szukaja
wartosciowych, merytorycznych wydarzen dla dzieci? A moze problem jest w tym, ze

nie majg energii na organizowanie wspolnych wyjsc¢?

Majac w pamieci informacje i wypowiedzi respondentdw zamieszczone w poprzedni-
ch rozdziatach, trudno w to uwierzy¢. Nawet swiadomosc szerokiej réznorodnosci ro-
dzicéw i ograniczonej grupy, z ktérg mamy do czynienia, zwazywszy na to, ze na roz-
mowy badawcze zwykle zgadzajg sie osoby bardziej otwarte i zaangazowanie, po-
zwala na uczucie optymizmu. Optymizmowi towarzyszy atmosfera intelektualnego
napiecia i wyzwania, bo oto mamy przed sobg do rozstrzygniecia kwestie, od ktorej

wiele zalezy: Jak trafi¢ z wartosciowa ofertg do potencjalnej publicznosci?

Niewatpliwie, odpowiedz jest ztozona i uzalezniona od bardzo wielu czynnikdw, Po-
trzebny jest szereg dziatan wprowadzanych systematycznie. Pierwszym etapem
Z pewnoscia jest rozmowa z potencjalnymi odbiorcami wydarzen i analiza drég ko-

munikacji, z ktérych korzystajg. Wyniki 96 takich rozmdéw zaprezentowane sg ponizej.

Kanaty komunikacji

Respondenci na pytanie: “Jak dowiadujecie sie o wydarzeniach, z ktérych korzysta-

cie?”, wypunktowali nastepujace sposoby:

4+ Facebook — grupy dla mam,
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Facebook — grupy zamkniete przedszkolne,
Facebook — grupy rad osiedli,

Facebook — grupy osiedlowe mieszkancow,
Facebook — reklamy,

Facebook — wydarzenia,

Facebook — profile ulubionych organizacji,
Facebook — profile szkot,

Facebook — profile miast, gmin,

Facebook — linki od znajomych,

Facebook — widoczna aktywnosc¢ znajomych wzgledem wydarzen (np. polubili,

udostepnili, zaznaczyli, ze wezma udziat)

Instagram,

strony miast,

strony instytucji kultury,

strony serwisdw i portali dla rodzicow,

newslettery,

lokalne gazety,

bezptatne gazety,

radio lokalne,

rada rodzicow,

dziennik elektroniczny,

rozmowa w przedszkolu z innymi mamami,

informacje drukowane/plakaty wywieszone bibliotekach,
informacje drukowane/plakaty wywieszone w szkolnych gablotach,
informacje drukowane/plakaty wywieszone w przedszkolach i ztobkach,
informacje drukowane/plakaty wywieszone centrach kultury,
plakaty w przestrzeni miasta,

plakaty na osiedlu,

plakaty w szkole,

plakaty na przystankach.

€€ Wydarzenia sledzg zimg, bo w lecie staram sig by¢ wigcej na dworze, chyba, e mi

sig cos samo wyswietli.”
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€€ Czasem cos wskoczy na FB.”

€€ Wiele placowek skupia si¢ na FB, co owocuje tym, ze jak kto$ nie jest na FB, to juz
nie ma dostgpu do informacji tak tatwego, wigc moze organizatorzy powinni rozwa-
2yC jakies inne kanaty, moze wigcej plakatow, newslettery.”

€€ Od diugszego czasu korzystam 2 ofert, ktore mi sig wyswietlajg na FB. Nie szukam,
co by tu zrobic w sobote. Korzystam wtedy, gdy mi sig cos wyswietli i to moze byc
wszystko.” (10, 16)

€€ Zatozytam FB, obserwuje blogi, portale, miejskie serwisy, tam wiele rzeczy sig dzieje
1 one same do mnie przychodzq, ja nie muszg szukac. Dawniej kupowato si¢ Gazetg
Wyborczq, z dodatkiem 'Co sig dzieje?; a teraz juz nie trzeba.” (4)

€€ Poczta pantoflowa, ktos byl, ktos sprawdzit i polecil.” (3,7)

€€ Kilka 0s6b obserwuje i wtedy cos sig przewinie.” (5)

Wyprzedzenie, z jakim rodziny planuja
uczestnictwo w wydarzeniach

Aby dziatania promocyjne byty skuteczne i w razie niewystarczajacej skutecznosci
mogty byc¢ poddane analizie i korekcie, a w rezultacie mogty sie rozwijac, oczywistym
jest, ze trzeba je poddac procesowi usytuowania w czasie. Ma to ogromne znaczenie
w kontekscie planowania budzetu, ktory zwykle jest zbyt maty. Jest to wiec szczegdl-
nie wazne, by byt zoptymalizowany poprzez podejmowane dziatania we wtasciwej

formie, ale tez we wtasciwym czasie.

By dowiedzie¢ sie, kiedy rodziny planuja wyjscia, z jak duzym wyprzedzeniem po-
trzebujg informacji, a kiedy jest juz dla nich za pdzno, by skorzystac¢ z oferty, warto

przesledzi¢ ponizszy wykres, powstaty w wyniku analizy wypowiedzi respondentow.
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z dnia na dzien
25,0%

miesigc wczesniej
25,0%

ok. 2 tyg.
6,3%

tydzien wczesniej
43,8%

Wykres 17. Kiedy rodziny planuja wyjscia, z jak duzym wyprzedzeniem potrzebuja informac;ji?

€€ Gdy informacja sig mi pojawi, to wpisuje do kalendarza.” (6)
€€ Fajnie jesli jest rezerwacja miejsc, 2eby na pewno bylo miejsce.” (9)
€€ Czasem z tygodniowym, czasem z dnia na dzien.” (5, 8)

€€ W tygodniu, w ktérym mamy wyjs¢ — bo nigdy nie wiadomo, kiedy bedg chorzy.” (4,
7)

€€ Nie zapisuje sig na zajecia z dugym wyprzedzeniem, bo nie wiem, czy ktores z dziect
nie bedzie chore, tak wigc z tygodniowym maksymalnie.” (5, 8, 10)

Widoczna na wykresie najwieksza wartos¢ 43,8% oznacza, ze rodziny planujg czas
najczesciej z tygodniowym wyprzedzeniem. Respondenci ttumaczg to obecnoscia du-
zej ilosci zmiennych, z ktérymi musza sie mierzy¢. Najwazniejsza niewiadoma zwigza-
na jest ze zdrowiem lub chorobami dzieci. Obserwacja dziecka kilka dni przed wyda-
rzeniem pozwala mie¢ nadzieje, ze jesli symptomy choroby nie sg zauwazalne, nie
wystgpig. Jakie jest prawdopodobienstwo, ze jednak dziecko ztapie przeziebienie
dwa dni przed planowanymi warsztatami? Spore. Wtasnie dlatego, jesli to tylko mozli-

we, rodzice podejmujg decyzje w ostatnim momencie — 25% respondentdw deklaruje,
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ze robi to “z dnia na dzien”. Wtedy, gdy na wydarzenie nie s wymagane zapisy, nie
rodzi to zadnego problemu. Gdy zapisy istnieja, rodzic rezerwuje miejsca, a po otrzy-
maniu przypomnienia w dzien poprzedzajacy wydarzenie, po prostu rezygnuje
z udziatu, by ktos inny mdgt skorzystac. Okoto 2 tygodnie przed wydarzeniem, decy-
duja o wyjsciu rodziny z dzie¢mi powyzej 8 roku zycia. To wiek mniej narazony na

choroby i bardziej poddajacy sie planowaniu.

25% respondentow deklaruje, ze planuje rodzinne wyjscia miesigc wczesniej — mowa
tu jednak o znanych festiwalach, spektaklach teatralnych, wyjazdach catodziennych
lub weekendowych. Zdecydowanie wieksze wyprzedzenie w promocji potrzebne jest
w sezonie letnim. Wigze sie to z planami urlopowymi i wiekszg iloscig wolnego czasu,
ktdry mozna w bardziej spektakularny sposéb wykorzystac. W roku szkolnym, zarow-
no dzieci, jak i rodzice sg “na miejscu” zwigzani cyklicznymi zobowigzaniami. Jesli tyl-
ko nie stoi na przeszkodzie zmeczenie lub przebodZcowanie, zdecydowanie tatwiej

pozyskac ich uwage i wptynac na proces decyzyjny.

Aspekty ogloszenia, na ktore zwracaja
uwage respondenci

Ostatnie zdanie wnioskow poprzedniego rozdziatu, staje sie automatycznie pytaniem
i obszarem poszukiwan w kolejnym. Przyjrzyjmy sie odpowiedziom respondentdw na
pytanie: “Jakie aspekty ogtoszenia, dotyczacego wydarzenia dla dzieci, zwracaja

ich uwage?” Oto poszczegdlne elementy:

termin: dzien, godzina,

miejsce wydarzenia,

opis wydarzenia i jego program,

tytut — respondenci doceniajg humor i gry jezykowe w tym zakresie,
ilos¢ atrakciji,

ograniczenie wiekowe lub ich brak,

obecnosc¢ dodatkowych atrakcji dla rodzicow,

forma — czesto wedtug respondentdw jest wazniejsza niz tresc,

IR R R AR R e

zdjecia z poprzedniego roku, w celu lepszego wyobrazenia sobie charakteru

wydarzenia,
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cena, czy obowigzuje tez osobe dorosts,
informacja, czy sa zapisy,
mozliwosc wspolnej zabawy,

informacja o pokoju dla matki z dzieckiem,

4+ 4+ 4+

strona internetowa, umozliwiajaca dotarcie do szczegdtdw w pdZniejszym

czasie,
4 czy strona otwiera sie w wersji mobilnej,
4+ czyigdzie mozna na miejscu lub w poblizu z dzieckiem cos zjesc.

Braki wystepujace w komunikacji
promocyjnej

Respondenci przyznaja, ze organizatorom zdarza sie o wielu informacjach na etapie

komunikacji zapominac. Szczegdlnie doskwieraja:

brak informacji o ukrytych kosztach,

brak strony organizatora,

brak numeru telefonu do organizatora,

brak podanego wieku uczestnikdw,

brak e-maila do zapisu,

brak informacji o cenie,

brak informacji o ptatnych atrakcjach lub braku mozliwosci ptacenia karta,
brak programu, jest tylko tytut,

niejasne zasady udziatu,

R IR R R R R

brak informacji o dostepnosci toalety, czy jest darmowa, czy trzeba miec
gotowke,

4+ brak informacji, czy jest mozliwos¢é wejscia z wézkiem.

Ostatnig kwestig poruszong w rozmowie z respondentami byt wptyw spoteczny, sro-
dowiskowy na podejmowane przez nich decyzje. Zostali poproszeni o okreslenie na
pieciopunktowej skali Likerta, czy zgadzajg sie z ponizszymi stwierdzeniami, czy wre-
cz przeciwnie. Wykres pokazuje, ze dla respondentéw zdecydowanie wieksze zna-
czenie ma zaufanie do instytucji, w ktorej odbywa sie wydarzenie, niz do kogos za-

ufanego, kto wydarzenie poleca. Moze miec na to wptyw fakt, ze wiekszosc¢ respon-
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dentow deklarowata, ze wie skad pozyskiwac informacje o wydarzeniach i nawet jesli
nie zna ich w stopniu satysfakcjonujgcym, to wie, gdzie tej wiedzy szukad. Spora cze-
sC¢ deklarowata, ze doskonale zna oferte miejscowosci/miasta, a niektorzy wprost
przyznawali, ze sg tymi, ktdrzy aktywnie rekomendujg wydarzenia innym. Najmniej
zdecydowanie rodzice odpowiadali na pytanie, czy w ich miejscu zamieszkania jest
wystarczajgca oferta dla rodzin z dziecmi. Niemal wszyscy byli zainteresowani pozy-

skiwaniem kolejnych informacji o nowej ofercie dla dzieci.

Korzystam gtéwnie z wydarzen polecanych przez
kogos, komu ufam

Duze znaczenie ma dla mnie zaufanie do instytucji,
w ktorej odbywa si¢ wydarzenie

Doskonale znam oferte kulturalno-edukacyjng
mojego miasta/miejscowosci

Wiem, skad pozyskac informacje, co dzieje sig w
miescie dla dzieci z rodzicami

W moim miescie jest wystarczajaco duza oferta, w
ktorej moze wzig¢ udziat rodzic z dzieckiem

Chce poznawac nowa oferte kulturalno-edukacyjng
miasta

-50 100

Wykres 18. Skala Likerta

Podsumowanie

Komunikacja skierowana do rodzicow wydaje sie wyzwaniem. Z przeprowadzonych
wywiaddw wynika jednak, ze ma okreslone prawidtowosci. Wydarzenie, zaleznie od
sezonu, warto przedstawic rodzicom miesigc lub dwa tygodnie wczesniej, dostarczyc
takie informacje, ktdre pomoga zdecydowad, czy to jest wydarzenie dla nich (kiedy,

gdzie, co i dla kogo bedzie sie dziato).

Na tym etapie rodzic dostrzega nasza oferte i weryfikuje, czy jest ona przeznaczona
dla jego rodziny: czy termin jest dla niego dostepny, czy wydarzenie nie odbywa sie
za daleko, czy da rade dotrze¢ do miejsca wydarzenia i czy nie bedzie to bardzo trud-
ne lub obarczone ogromna iloscig stresu, ze wzgledu na dtuzszy odcinek drogi od

przystanku komunikacji publicznej lub miejsca, gdzie mozna zaparkowac samochdd.

W tym momencie tez rodzic analizuje najblizsze otoczenie pod katem dodatkowych

atrakcji, na wypadek, gdyby ta nasza okazata sie nietrafiona lub niewystarczajaca.
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Jezeli nasze wydarzenie przejdzie pomysinie weryfikacje, rodzic klika “lubie” lub fo-

tografuje plakat, moze tez zrobi¢ zrzut ekranu telefonu, aby zapamietac oferte.

W wolnej chwili bedzie chciat upewnic sie, ze to dobry pomyst, czyli poszerzyc¢ infor-
macje o detale, ktére powinny znajdowac sie na stronie internetowej. Niezbedne sa:
szczegodtowo i najlepiej zabawnie rozpisany program, opisy gosci i oséb prowadzacy-

ch.

Tu naszym celem jest przekonanie rodzica do tego, ze program jest zgodny z mozli-
wosciami rozwojowymi dziecka, zbudowany z dbatoscia, oryginalnym pomystem i na

wysokim poziomie.

Powinnismy przekonac rodzicéw, ze atrakcji bedzie na tyle duzo, ze dziecko cos sobie
z nich na pewno wybierze, ze na pewno nie bedzie nudno, a dziecko wyniesie nowa
wiedze, umiejetnosci i dobre wspomnienie. Na pewno na plus zadziata cos, co dzieci

stworzg, a potem zabiorg do domu jako pamiatke.

W szczegdtowych informacjach wazne miejsce powinna zajmowac informacja o wa-
runkach cenowych, a takze mozliwosci przeprowadzenia rodzenstwa czy kupienia

wody, jedzenia.

To istotne, by jasno okresli¢, co jest bezptatne, a jakie ptatne atrakcje znajda sie w

ramach imprezy, na ktdre by¢ moze uczestnik bedzie chciat sie skusic i kupic.

Szczegdlnie wazne jest zapewnienie bezptatnej toalety. Rodzice dopuszczajg mozli-
wosc zaptaty za toalete, gdy wczesniej beda uprzedzeni o potrzebie zabrania gotowki
lub monet, ale wydaje sie, ze powinna byc¢ ona bezptatna w ramach infrastruktury

miejsca.

Czesci rodzicéw taka porcja informacji wystarczy. Co z pozostatymi? Mozna spraw-
dzic, jak zareagujg na drobne gesty w ich strone. Moze warto zaproponowac darmo-

wa kawe rodzicom i opiekunom?
Tydzien przed wydarzeniem warto wzmocnic czestotliwosc przekazu.

Bardzo ciekawa i zaskakujaca jest tak mocna pozycja Facebooka. Nie tylko ilos¢ for-
matéw Facebooka, z ktdrych rodzice czerpig informacje, ale takze kultura przypad-

kowego kontaktu z reklama jest bardzo istotna. Rodzice wprost deklaruja, ze od tego,
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co im sie przypadkowo wyswietli, uzalezniaja sposob spedzania weekendu.
Szansg dla organizatordw jest zainteresowanie rodzica, wytworzenie w nim potrzeby
polubienia profilu instytucji lub wydarzenia, lub zapisu do newslettera i “czestowanie”

rodzica kolejnymi i kolejnymi informacjami.

Respondenci jasno deklarujg, ze ograniczanie do Facebooka to za mato. Warto pota-

czy¢ go ze wspotpraca redakcyjng serwisow lub lokalng gazeta.

Na plakaty zwracali uwage jedynie respondenci z matych miasteczek, gdzie centrum
jest dostepne i niezbedne komunikacyjnie dla wszystkich mieszkancow. Kilkoro z ro-
dzicéw zwracato uwage na wiaty przystankowe, ale w negatywnym znaczeniu. Wyda-
rzenia, ktore tam “wisza”, sg eksponowane takze po fakcie, co budzi w potencjalnych

odbiorcach frustracje, ze ciekawe wydarzenie przeoczyli.

Ciekawym tropem jest komunikacja za pomoca szkét i przedszkoli. Plakaty w placow-
kach, dzienniki elektroniczne, grupy zamkniete, mikrospotecznosci, rekomendacje

nauczycieli i innych rodzicow to wszystko sciezki, ktdre na pewno warto rozwazyc.

Wazny jest moment zapisu na wydarzenie. System zapiséw i rezerwacji miejsc jest
bardzo pomocny i przez wszystkich respondentdw oceniony pozytywnie. Gwarantuje
on kontrole frekwencji, co jest szczegdlnie wazne w kontekscie niewielkich kameral-
nych spotkan i warsztatow, gdzie wazna jest nie tylko ilos¢ materiatéw, ale duzag roz-

nice robi przyjscie lub rezygnacja jednej rodziny.

Wazne, by system rezerwacji, jakkolwiek bytby on przygotowany, miat sprawny me-
chanizm przypominania i odwotywania obecnosci. Sytuacja w domach rodzin jest dy-
namiczna, a skoro to standard, to trzeba sie do tego przyzwyczaic¢ i dla organizatora

nie powinno byc¢ to problemem.

Potrzeba wypisania sie z wydarzenia powinna byc¢ bardzo jasno komunikowana rodzi-

com, a gdy sie do présb zastosuja, nalezy to wzmocnic pozytywnie, dziekujac.

Jezeli pomimo wielu platform komunikacyjnych, wyprzedzenia i atrakcyjnej formy, ro-
dzic nie zechce sie na wydarzenie zapisac, by¢ moze czeka do ostatniej chwili ze
wzgledu na niepewny stan zdrowia dziecka. Jest jednak réwnie prawdopodobne, ze

go nie przekonaliSmy, ze nasze wydarzenie nie wydato mu sie na tyle atrakcyjne, by
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przeznaczyc¢ na nie czas, ktorego jest tak mato. Moze trzeba raz jeszcze przeanalizo-

wac model wydarzenia albo sposdb jego komunikacji.

Wydarzenia zwigzane
z czytelnictwem

Niniejszy raport, jak we wstepie zostato zapowiedziane, ma zwrécic¢ szczegdlng uwa-
ge na promocje czytelnictwa. Dlatego jest jej dedykowany osoby rozdziat. Rozdziat,
ktory nastepuje w momencie, gdy znamy juz wspoétczesnych rodzicow i dzieci, wiemy,
czym sie interesuja, co sprawia im przyjemnoscé, jakie majag zwyczaje. Wiemy tez bar-
dzo duzo o ich oczekiwaniach wzgledem oferty wydarzen oraz o dobrych i ztych do-

Swiadczeniach z nimi zwigzanymi.

Z tym catym bagazem wiedzy przyjrzymy sie aktualnym inicjatywom, bazujgc na ob-
serwacjach, ktdérymi podzielili sie respondenci. Materiat ten moze stuzy¢ diagnozie
zastanej sytuacji, w oparciu, o ktérg mozna podnosi¢ poziom dopasowania oferty do

potrzeb odbiorcow.

Znaczenie, jakie wedtug respondentow,
majq ksigzki w zyciu wspotczesnych dzieci

By we wspodtpracy z rodzicami promowac wsrod dzieci czytelnictwo, warto upewnic
sie, jakie wartosci zwigzane z ksigzkami oni dostrzegajg, co jest szczegdlnie istotne

z perspektywy doswiadczen ich rodzin, do czego majg emocjonalny stosunek, co daje

im wymierne korzysci.

Ponizej wybrane cytaty respondentow:

€€ W ksigzkach czesto sq wartosci ponadczasowe, e trzeba pomagac innym, pochylic
sig nad najmniejszym stworzeniem, ale te popularnonaukowe tez majg dla syna
ogromne znaczenie. Czgsto, gdy o czyms rozmawiamy, syn odnosi sig do wczesniej
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przeczytanej w tym temacie ksigzki, wycigga ksigzke 1 mowi ‘zobacz, to bylo tutaj’” (7,

10)

€€ Ksigzki dajq szerszy swiatopoglad, stownictwo nawet. Fajnie, 2eby dzieciaki cheiaty
sig nimi interesowac. To nie jest tak, ze ksigzki sq dla nudziarzy, szkoda, ze czasy sq

Jakie sq i trochg sig od ksigzek odchodzi.” (4, 6)
€€ Ksigiki majq znaczenie, ale muszq byé w ciekawej formie jak ksigzki paragrafowe
1 absolutnie adekwatne do wieku i zainteresowan.” (4, 10)
€€ Rozwijajg wyobraznig, uczq wyrazaé emocje.” (5)

€€ Nam pomagajq przepracowac wiele trudnych tematow, gdy pojawia sie w naszym
zyciu jakis problem, nawet niewielki, np. z obcigciem wlosow lub niechgcig do pojscia
na trening, to ksigzka odpowiednia do wieku i tematu potrafi pomoc — taki terapeu-

tyczny trop sprawdza sig Swietnie.” (5, 7)

€€ Pokazujq réznorodnosc.” (7)

€€ Dopasowana ksigzka do wydarzen 2 2ycia dziecka pomaga przetrwac trudny czas.”

(3,6)
€€ Rozwijajg wyobraznig, dzieci o wiele lepiej wehodzq w Swiat nauki.” (7)

€€ Inspirujq — gdy czytamy o owadach, to mogna wyjs¢ poszukac ich na na tgce.” (5)

€€ Ksigzki gwarantujg nie tylko czas razem, ale to element, ktéry ulatwia zycie, bo
emocje mozna przepracowac poprzez ksigzke, np. pozbycie sig smoczka, ksigzki to uta-

twienie dla rodzicow.”(2, 4, 9)
€€ Ksigzki sq odzwierciedleniem wspotczesnosci.” (8)

€€ Ksigzki pobudzajq kreatywnosé, zachgcajq do stawiania pytas, bo jak my czytamy,

to moja corka ma milion pytan.” (4)

€€ Przez ksigzki dzieci poznajq rozmaite historie, inny Swiat. Dzieci dugo dopytujg,
bardzo wpltywa na wyobraznig, projektowania, odtwarzajq te sytuacje.”(5)

€€ U nas zrodzily bardzo przyjemng rutyng.” (4)

Aspekty, ktore poruszyli respondenci to:
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pomocowa, terapeutyczna rola ksigzek,
inspiracja do odkrywania pasiji,
objasnianie swiata,

nauka wyrazania emocji,

promocja wartosci spotecznych,

rozwoj wyobrazni,

rozwoj kreatywnosci,

rozwoj ciekawosci Swiata,

inspiracja do interakcji,

YIR IR SRR R R T

wspolny czas.

Dla rodzicéw niewatpliwie wspdtczesna ksigzka dla dzieci jest sprzymierzericem. Po-
maga przepracowac wiele trudnych sytuacji, oswaja¢ z tym, co nowe, rozmawiac
o emocjach. Ksigzka wedtug rodzicéw moze takze oderwad dzieci od ekrandw, prze-
ciwdziatac ich uzaleznieniom od gier. Warunkiem koniecznym jest jednak to, by byta
ciekawa i inspirujaca, gdyz nie tylko sama czynnosc¢ czytania jest postrzegana jako
szansa, ale przede wszystkim zawarta w ksigzkach wiedza podana w niezwykle atrak-

cyjny sposob, ktéra moze stac sie poczatkiem pasji.

Respondenci dostrzegaja korelacje pomiedzy rozczytaniem dziecka a jego dojrzal-
szym podejsciem do czasu spedzonego w Swiecie wirtualnym. Powyzsze argumenty
przemawiajg bardzo mocno za tym, ze dbatosc¢ o poziom i jakos¢ czytelnictwa wsrod

dzieci jest niezwykle wazng sprawa.

Swiadomos¢é oferty promujacej czytelnictwo

Respondenci zostali zapytani: “Czy w ich miescie/miejscowosci sg organizowane
wydarzenia promujgce czytanie ksigzek, lub inny kontakt z ksigzkami?” oraz “Czy
wydarzenia te sg dedykowane takze grupie wiekowej, w ktorej znajduje sie ich

dziecko?”

Na pierwsze pytanie twierdzgco odpowiedziato 64% rozmoéwcdow. Okazuje sie jednak,
ze pomimo tego, iz wydarzenia sg, respondenci odbierajg je w znacznej czesci jako

niedostepne lub dedykowane innej grupie wiekowej dzieci.
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® Sj, ale dlainnych grup wiekowych @ Sg, ale wytgcznie dla grup zorganizowanych
Nie wiem czy takie wydarzenia sg w moim miescie Nie, nie ma takich wydarzen w moim miescie
@® S3 odpowiednie i dostepne dla mojej rodziny

Wykres 19. Oferta wydarzen promujacych czytelnictwo vs. grupa docelowa

Wielu respondentéw deklaruje brak wydarzen dla okreslonych grup wiekowych, ktére
ich interesuja. Najczesciej pomijana grupa sa chtopcy 8-10 lat. Co do przedszkolakow
— jest bardzo réznie — czasami rodzice deklarujg brak takiej oferty dlatego, ze wszyst-
kie dziatania lokalnej biblioteki kierowane sg do grup zorganizowanych przychodzg-
cych z przedszkola, wiec oni z dzie¢mi nie moga wzig¢ w nich udziatu. Czasami biblio-
teka realizuje tradycyjne spotkania autorskie, ktdre rodzic przypisuje dla grupy wie-

kowej starszej ze wzgledu na okreslong forme, wymagajaca dtuzszej koncentraciji.
€€ Moje dzieci sq za mate — nie tapiemy sig.” (3, 5)
€€ Sporo spotkan autorskich, ale dla starszych dzieci.” (6)
€€ Dla osmioletnich chtopcow nic nie ma.” (8)

Wielu respondentdéw deklaruje zupetny brak wydarzen dotyczacych czytelnictwa dla

rodzin z dzieémi.

€€ Niestety, nie ma, w centrum kultury sq wydarzenia dla seniorow, a w bibliotece je-
dyne wydarzenie jakie kojarzg z ostatnich dwoch lat, to dzien patrona i to raczej wy-
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stawka. Pamigtam tg bibliotekg od zawsze 1 tq samg panig i nigdy tu nic sig nie
dziato.” (3, 6)

€€ Nigdy sig nie spotkatam, zeby w bibliotece byl animator jakis.” (8, 5)

€€ Rzadko, rzadko, mato tego od tej strony, corka dugo czyta i sama sobie
2 kolezankami urzgdza wydarzenia — maratony czytelnicze, umawiajq sig
1 czytajg.” (10, 14)

€€ Teraz w wakacje i w ferie bedzie corka chodzita do biblioteki co tydzien, a w ciggu
roku szkolnego, to nie ma takich wydarzen.” (6)

€€ Przed pandemiq byly, ale teraz nie trafitam na nic takiego, a bytabym zaintereso-
wana bardzo.” (7)

€€ Byly wydarzenia, ktore mialy pokazad, ze jest takie miejsce jak biblioteka, 2 ktorego
ksigzki bierze sig do domu, ale to tyle.” (2, 5)

€€ Nawet jesli warsztaty sq organizowane, to sqg powielane 2 roku na rok, czyli jak
dzieciak juz na nich byt, to nic dla niego nie ma.” (8)

Waznymi dla respondentdw okazaty sie imprezy targowe:

€€ Festiwal i targi w Opolu — wspélne czytanie, kazda mama czyta jakis fragment,
zeby autor wspotpracowat z dziecmi, moze obrazki pokazywalt, zeby dziecko czulo, ze
Jest czesciq tego, a nie tylko, zeby pan stat i czytal.” (4)

€€ Gdy zblizajg sig Migdzynarodowe Targi Ksigzki — ja patrzg na program festiwalo-

wy dla rodzin i cos zawsze wybieram. W zeszlym roku zarejestrowalismy sig z cieka-
wosct, bylysmy na trzech spotkaniach, kazde wydarzenie byto dla nas nowoscig 1 od-
kryciem.” (8)

W wypowiedziach rodzicéw czesto przywotywane sa biblioteki, jednak czytelnictwo

promowane jest takze w ksiegarniach.

€€ Bylismy dwa razy na spotkaniach z Kicig Kocia w ksiggarni pobliskiej, starsza corka
uczyta sig czytac na Kici Koci, wigc ma do niej sentyment, zabralismy tez sqsiadki, by-
lismy wigc w takim duzym pakiecie — bardzo sig im podobato.” (4, 5, 7)

Nietypowym, a bardzo chwalonym miejscem promujgcym czytelnictwo, sg przestrze-

nie parafialne.
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€€ Przy parafii jest ksigzko-dzielnia — wielka szafa z ksigikami, z ktorej korzystamy.”
4, 6)

Bardzo czesto rodzice deklarujg poszukiwania wydarzen i udziat w takich, ktére od-
bywajg sie na swiezym powietrzu. Nie sg pewni, kto je organizuje i nie jest to dla nich

istotne.

€€ Chodzimy, gdy jest czytanie na swiezym powietrzu.” (5)

Najsilniejsze doswiadczenia zwigzane
z wydarzeniami czytelniczymi

Dla petnego obrazu zastanej sytuacji kluczowe jest zrozumienie dotychczasowego
doswiadczenia respondentéw. Dlatego zostali oni poproszeni o wspomnienie jedne-

go z wydarzen zwigzanym z czytelnictwem, ktdre szczegdlnie zapadto im w pamiec.

Po wnikliwej analizie, mozna stwierdzi¢ pewne cechy wydarzen, ktére w wypowie-

dziach respondentéw sg zwigzane z pozytywnym doswiadczeniem:

> Potaczenie literatury z obrazem - interaktywne
wystawy, zaprojektowane z mysla o dzieciecym
odbiorcy

€€ Bylismy w Muzeum Karykatury (w Warszawie) na wystawie o Koziotku Matotku —
to bylo istne szalenstwo, dotykanie, przeskakiwanie, wchodzenie, a dodatkowo jeszcze
tekst do przeczytania, wigc musiato stangc i postuchac. Byta tez bajka do obejrzenia,
wiec wystawa na wszystkie zmysty oddziatywata i corce bardzo sig podobato. Udato
nam sig wybrac na wycieczkg rowerowq, pozniej odwiedzilismy kamienice, w ktorej
mieszkat Makuszynski.” (7)

€€ W CSK w Lublinie byla zrobiona wystawa taka, w ktérg dzieci mogly wejsé, byta
np. ogromna dziura od klucza, przez ktorq przechodzily dzieci, mogty wkladac palce
1 robic dziury w instalacjach, to byta interaktywna wystawa, tez to nie bylo jedno miej-
sce tylko kilka, przez ktore sig przechodzito, byto mnostwo ludzi zainteresowanych te-
matem. Niedaleko byla ksiggarnia, gdzie nietypowe ksigzki mozna bylo znalezc i orga-
nizatorzy — to byly osoby w roznym wieku ktore byly zafascynowane: jedna — osobg
artysty, druga — tresciq, trzecia — nurtem, ale opowiadaty z roznej perspektywy, e-ma-
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tla dostatam z podzigkowaniami i linki dostatam z innymi wydarzeniami, wigc jakis
kontakt malutki zostal zatrzymany po wydarzeniu. Nie bylo jedzenia i picia, ale nie
byto potrzebne, bo to bylo 2-3 godziny.”

Warto zwréci¢ uwage, ze wspomniane wystawy sg tylko czescig sktadowa doswiad-
czenia. Liczy sie ich interaktywny charakter i stawianie dziecka w roli odkrywcy. Istot-
na byta takze sekwencja atrakcji: jazda na rowerze -> zabawa w przestrzeni wystawy -
> jazda na rowerze -> odwiedziny kamienicy, w ktdrej mieszkat twdrca postaci spo-
tkanej na wystawie. Wszystko tu sie taczy, wszystko sktada sie na pozytywne do-
Swiadczenie wspdlnie spedzonego czasu, ktdry zostat umiejetnie zaplanowany przez
rodzica, ktory jest Swietng rozrywka, ale jednoczesnie rozwija kompetencje odbioru

sztuki i dostarcza wiedzy na temat klasyka literatury.

> Korespondencja sztuk

€€ Kiedys na jakims festiwalu pani grata na harfie, a druga pani czytata dang historig.
Polgczenie muzyki, stowa, obrazu, sposob czytania ksigzki jest tym co zachgca — jeslh
dziecko kocha ksigzki to cuda mozna robic na tych ksigzkach, jesli dziecko 2-3-letnie
nie lubt w ogole ksigzek — to czgsto okazuje sig, ze rodzic monotonnie czyta, zdanie po
zdaniu, zamiast do pewnego wieku opowiadac. Czytajgc ksigzkg trzeba byc aktorem,

robi sig tez jakies interaktywne rzeczy.”

> Umiejetnosci aktorskie i interakcja

€€ Kiedys byla u nas Bajanka — to, co ona robi to nie jest suche czytanie, to jest zacie-
kawienie ksigzkqg. Ona jakies eksperymenty do tego robi, nawet mimika pracuje jako
logopeda, chce zafascynowac.” (5, 7, 10)

€€ Czytanie w tramwaju — aktor czytal naprawdg krotki tekst, ale sposob czytania i in-
terakcje z dziecmi byty niesamowite.” (3, 6)

Respondenci podpowiadajg, ze interaktywne czytanie, wykorzystujgce niektére prak-
tyki aktorskie pomaga w przekonaniu dzieci do kontaktu z ksigzka, zarowno w warun-
kach domowych, jak i instytucjonalnych. Nie jest wazne, czy ksigzka zostanie przeczy-
tana do konca. Wazne, by zainspirowata zabawe i wytworzyta pozytywne emocje.
Dzieci beda utozsamiaC kontakt z ksigzka z niezwykta sytuacjg, kiedy to dorosty

wchodzi w role, nasladuje groznego tygrysa lub niesmiatg myszke i nigdy nie wiado-
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mo, co dalej nastgpi. Rodzic nie tylko przestaje pedzic, ale staje sie blizszy i bardziej
dostepny niz kiedykolwiek. W odbiorze dziecka ksigzka, ktdra to potrafi sprawié, ma

naprawde duza moc.

Interakcja to drugi, wedtug respondentdow, sktadnik gwarantujacy zainteresowanie
dzieci. To zaproszenie do wspoéttworzenia fabuty. Historia, ktdra przemienia sie w za-
bawny dialog, jest zaproszeniem do tego, by mtody czytelnik stat sie czescig kreowa-

nego Swiata.

W przypadku najmtodszych, literackie swiaty wychodzg tez do dziecka, np. w postaci

pacynek.

€€ Dom Bajek — organizuje spotkania 2 ksiggkami jug 2-5-latkow i czlowiek by nie
pomyslat, ze z takim malym dzieckiem mozna czytac ksigzke. Zawsze byla to prze-
strzen z dywanem, pani prowadzqca miata pacynke, ktora sig z dziecmi witata, samo
czytanie bardzo bylo interaktywne i przykuwajgce uwage, na pewno nie nudne. Czg-
sta zmiana metody zwrocenia czy utrzymania uwagi, bo takie dziecko skupt sig na 5

min, wigc za 5 min np. przebiegniemy kawatek a potem wracamy...” (3)

Wazne jest to przywotane doswiadczenie ze wzgledu na bardzo matych, nawet dwu-
letnich odbiorcow oferty. Dla wielu organizatorow ich udziat w wydarzeniach jest kto-
potliwy lub niemozliwy, tymczasem przez rodzicdw oczekiwany. Przyktad pokazuje, ze
warto podejmowac tego typu wyzwania. Naturalnie konieczne jest uwzglednienie
mozliwosci rozwojowych maluchdéw. Rodzic zwrdcit uwage na bardzo wazne szczego-
ty: miekkie poduszki, dywan, przyzwolenie na ruch, czestg zmiane aktywnosci, anga-

zujgcg maskotke, interakcje.

Z wypowiedzi respondentdw jasno wynika, ze podejmujg proby uczestnictwa z dziec-
kiem w wydarzeniach literackich, nawet jesli dziecko nie jest w stanie dotrwac do

konca.

€€ Coreczka byla ostatnio na spotkaniu autorskim — to byta Sobota x Mamq i Tatg —
z dziecigcq panig autorkg — zaciekawito ja to. Siedziata w koteczku, dzieci rzucaty
piteczkq, opowiadaly o sobie, coreczka nawigzywata kontakt. Pozniej sig znudzita
1 poszlismy si¢ bawic, ale trochg funkcjonowata w tym, wigc ok. Wydaje mi sig, ze to
trzeba coraz dluzej, i dtuzej.” (3)
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Takie postawy powinny by¢ promowane i wspierane przez pracownikéw bibliotek,
takze w oficjalnej komunikacji. Same spotkania natomiast, przygotowywane w taki
sposob, by maluch mdégt w kazdym momencie odtaczyc sie od grupy i odpoczad, po-
bawic, poogladac ksigzki. Jest to istotne, gdyz wielu rodzicdw nie tylko z 2-3-latkami,
ale ze znacznie starszymi dziecmi, obawia sie udziatu w wydarzeniach. Nie tylko sa-
dza, ze dla ich dziecka zajecia w bibliotece beda nudne, ale przede wszystkim, ze nie

bedzie sie ono zachowywac zgodnie z oczekiwanymi normami.

Respondenci deklarujg takze, ze obecnos¢ mtodszego rodzenstwa w domu jest czyn-
nikiem, ktéry utrudnia im uczestnictwo w wydarzeniach lub wrecz je uniemozliwia.
Rodzic nie ma go z kim zostawic, wiec starszego dziecka nie moze zabrac¢ na wyda-

rzenie.

€€ Nie chodzitam na takie wydarzenia do tej pory 2 corkq, bo syn byt za maty i nie
miatam go 2 kim zostawic, gdyby byla przestrzen gdzie on sig moze bawic a corka sko-
rzystac z oferty...” (2, 6)

> Niezwykte miejsce

€€ Czytanie na Wawelu — byl tam nieprawdopodobnie dobrany aktor, no i dziedziniec,

ktory normalnie nie jest dostgpny dla zwiedzajgcych.” (10)

€€ Biblioteka jeszcze w pandemii zorganizowata zajecia w namiocie przed biblioteka,
juz 3 lata minglo, z wielu innych zajec¢ moje dzieci korzystaty, a wcigz pytajq czy bedg
Jeszcze kiedys zajecia w namiocie.” (7, 10)

€€ Noc w bibliotece — nocowanie — corka byla przeszczesliwa.” (10)

Na szczegdlng role miejsc respondenci wskazujg przy wielu okazjach. Warto poszu-
kac w swojej okolicy ciekawych miejsc i absolutnie nie musi to by¢ Zamek Krdlewski.

Czasami miejsce mniej znane jest jeszcze bardziej fascynujace.

Na dzieciach robi duze wrazenie zmiana dotychczasowej funkcji dobrze znanej insty-
tucji. Znakomitym przyktadem jest mozliwosc zostania w bibliotece po godzinach za-
mkniecia. Juz samo to jest wyjgtkowe, wyrdzniajgce dla tych, ktérych dotyczy. Nocna
impreza to dodatkowo przyzwolenie na spedzenie nocy poza domem, wiec ekscyta-

Cja jest podwadjna.
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> Angazujaca forma

€€ Spotkanie = Agatg Romaniuk — to byla gra terenowa. Od razu kupilismy ksigzki,
dotgd ich nie znalismy.” (8)

€€ Gdy bylismy na wydarzeniu w Kamieniu (Pawilon edukacyjny Kamier’) o ksigzce
‘Wista” — tam byt konkurs i tyle dzieci nabyly informacji, bo dzieci wiedziaty, ze kon-
kurs bedzie, w dodatku rodzinny.” (8)

€€ Sq w bibliotece cykle wydarzen — warsztatow na podstawie ksigzek — np. na pod-
stawie ksigzki ‘Pszczoly’ Sochy, dzieci budowaty domy dla pszczot, byly tez ptaszki
z gliny, robienie zielnikow.” (6)

€€ Kiedys panie 2 biblioteki jezdzity takim Smiesznym pojazdem — to chyba teatr byl
Jakis chinski czy japonski 1 trzeba byto ich szukac w miescie. To bylo swietne po prostu
1 pigkny byl ten teatr z papieru zrobiony. Wydarzenie promowato zapisy dzieci do bi-
blioteki. Na konicu kazdego teatrzyku szto sig jeszcze do biblioteki i tam panie miaty
przy sobie kartki z zaproszeniami do biblioteki. Jak ktos sig zapisat to dostawat karte,
na ktorq zbieral pieczqtki, gdy si¢ nazbierato 10, to dostawato si¢ ksigzke. Codziennie
na Facebooku byty podpowiedzi, gdzie ich szukac. Akcja trwata ok 5 dni." (5, 7)

Konkursy, gry terenowe i warsztaty na podstawie tresci ksigzek nieustannie sg przy-
wotywane i chwalone przez respondentéw. Budzg zywe emocje, zachecajg do prze-
czytania wskazanych pozycji, umozliwiajg zaangazowanie catych rodzin, tworzg trwa-
te wspomnienia. Nie sg to formy ani trudne, ani wymagajace duzych zasobdw, jedynie

znajomosci ksigzek.
> Docenienie pracy dzieci

€€ Biblioteka organizuje konkursy — nagrodg dostaje kazdy uczestnik i to jest super.” (7)

€€ I bibliotece czasami sq konkursy i potem wszystkie prace sq wystawione, i wtedy
przychodzimy, i ogladamy.” (4, 7, 10)

Szczegdlnie lubiane przez rodzicow sg konkursy, w ktérych docenione jest kazde

dziecko i ktére stajg sie pretekstem do ekspozycji prac i rodzinnej wizyty w bibliotece.
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> Zbieznosc¢ z pozaksigzkowymi zainteresowaniami dzieci

€€ Kiedys w bibliotece byly eksperymenty i synowi bardzo sig podobalo, to bylo bardzo
Jfajnie.” (8)

Z wypowiedzi respondentdw wynika, ze podejscie do tematu promocji czytelnictwa
z drugiej strony — czyli od dziecka i jego zainteresowan — a nastepnie dopasowanie
do tego aktywnosci i potaczenie ich z ksigzka dotyczaca danej tematyki, jest przepi-
sem na sukces. Najwazniejszy jest w tym jednak czynnik potgczenia zajec z ksigzka.

Nie wystarczy krotka prezentacja. Ksigzka powinna by¢ obecna w dziataniu.

Dobrze tez, gdy przy okazji tematycznego warsztatu, wyeksponowane zostang ksigzki
dotyczace tej tematyki. Istotne, by dzieci miaty do nich swobodny dostep, by mogty je
przegladac, wypozyczy¢ oraz aby zapamietaty, ze w bibliotece moga znalez¢ bardzo

duzo ksigzek mowiacych o ich pas;ji.

> Roznorodnosc¢ dziatan

€€ Wycieczki krajoznawcze o Lodzi — widac to na FB i méwig ‘o Boge i to robi biblio-
teka’ dlatego trzymamy sig tej biblioteki.” (7)

€€ W naszej bibliotece sqg przedstawienia, seanse filmowe oraz warsztaty wigzane
2 ksigzkq.” (4, 6)

Rodzice doceniajg réznorodnosc dziatan, ktdre sg organizowane przez biblioteke. To
inne dziatanie, niz pamietajg ze swoich szkolnych lat. Obecnie czes¢ dziatan biblioteki wy-
chodzi poza jej mury i tgczy w sobie wiele réznych, kulturowych doswiadczen. Biblioteki organi-
zujg wycieczki, ktérych tematem przewodnim jest ksigzka (takze moéwigce o miescie) wyswietla-
ja filmy, zainspirowane jej trescig. Dzieki takim dziataniom dziecko moze dostrzec (z pomoca
bibliotekarza, rodzica), ze rézne formy sztuki korespondujg ze sobg, a ksigzka moze stac sie

punktem wyjscia do kolejnych dziatan twérczych.

> Jakosé, autentycznosé i indywidualne podejscie
prowadzacego

€€ Duze wrazenie zrobita pani prowadzgca w tradycyjnym stroju japoriskim. Dzieci
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mogly poznac cos nowego, np. nowq sztukg tworzenia. Pani udzielita informacji doty-
czqcych ksigzki, ktorg moglismy kupic i sami sprobowac.” (7, 10)

Rodzice i dzieci zupetnie inaczej reaguja na wydarzenia z udziatem pasjonatéw i in-
nych osob, ktdre w jakis sposdb sg prawdziwe w przekazie. Zwtaszcza, gdy ich wize-
runek i postawa sg Swiadectwem tego, o czym moéwig. Charakterystyczny dla takich
0sOb jest zapat i szczera chec podzielenia sie zachwytem, pasja, wiedza. To nie sa
kolejne zajecia na zadany temat. Oni przynoszg kawatek siebie lub zapraszajg do
swojego Swiata. Takie spotkania sg bardzo dobrze odbierane, nawet jesli nie maja za-
skakujgcej formy. Tu przywotany warsztat spotegowat doswiadczenie, czynigc go nie-

zapomnianym.

> Programy lojalnosciowe

Dziataniami, ktére maja utrzymac kontakt z czytelnikiem i go zaangazowac sg pro-
gramy lojalnosciowe, w ktdrych dzieci zbierajg naklejki lub pieczatki. Ponizsze re-

spondenci przywotali jako szczegdlnie udane.

€€ W nawigzaniu do Dnia Misia, w naszej bibliotece pojawita si¢ nowa maskotka. Mis
Krzys, ktory ma zachecac dzieci do czytania. Dzieci mialy warsztaty — robily takie
torebki na ksztalt misia, bylo przedstawienie maskotki misia i dostaly zeszyciki, w kto-
rych majq rysowac ilustracje do ksigzek, ktore przeczytaty, a w czerwcu majg przyjsc
2z zeszycikiem wypetnionym i dostajg matg maskotke Misia Krzysia.” (6)

€€ Czytanie na Dywanie — na pierwszym spotkaniu byly wylozone ksiggeczki z Psim
Patrolem — na zachgtg, ale ostatnio juz byt Kubus Puchatek, wigc juz ciekawsza litera-
tura. Panie 2 biblioteki na starcie wreczyly karty z pieczgtkami, obiecaty, ze jesli ktos
bedzie na wszystkich spotkaniach, to dostanie nagrode. Obok w bibliotece jest przygo-
towane miejsce dla rodzicow, gdzie mozemy wypic kawe, porozmawiac.” (7)

Warto zwrdécic¢ uwage na przywotang przestrzen przygotowana dla rodzicéw. Miejsce,
gdzie moga poczestowac sie kawa, ale takze przez moment odpoczac i/lub przejrzed
ksigzki. To takze znakomita okazja do nawigzywania relacji w grupie rodzicéw przy-

chodzacych z dzie¢mi na wydarzenia.
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> Wsparcie i empatia

€€ Gdy coreczka byla bardzo mata, biblioteka byta otwarta na miode mamy, nie stano-
wito to problemu, ze wchodzimy z tymi matymi pelzajgcymi dziecmi, to byt taki mo-
ment, ze trudno byto si¢ spotkac gdzies indziej, a bardzo potrzebny byt ten kontakt
z innymi mamama.” (4)

€€ Nasza biblioteka oferuje wsparcie rodzicom, jest tam sala zabaw dla dzieci — gry,
klocki, puzzle, kolorowanki, zabawki, jest tego dosc duzo, to czesc biblioteki. Polgczenie
czytelni, bawialni 1 wypozyczalni. Sq wydzielone strefy — rodzice wypozyczajq ksigzki,
a dziect bawig sig, mogq teraz ogladac ksigzeczki. Rodzic nie musi caty czas patrzec na
dzieci, bo panie bibliotekarki czuwajg, a co sobote sq warsztaty plastyczne i panie bi-
bliotekarki na nie zapraszajq, albo sq aktorzy 2 teatru lub wystawy.” (3)

Rodzice czesto przywotuja doswiadczenia zaopiekowania, za ktdre sa wdzieczni,
stworzenie miejsca przyjaznego i dajgcego wsparcie wtedy, gdy jest ono najbardziej
potrzebne. Buduje to trwatg relacje z miejscem i pracownikami. Zastrzezenia i uwagi

rodzicow dotyczgce wydarzen promujgcych czytelnictwo

Respondenci zwrdcili uwage na mndstwo dobrych praktyk i wartosciowych doswiad-
czen, jednak sporo wypowiedzi dotyczyto sytuacji wymagajacych refleksji i by¢ moze

zmian.

Na pytanie: “Czy dostrzega Pan/Pani jakies aspekty wydarzen zwigzanych z pro-
mocjg czytelnictwa, ktére mozna by poprawi¢?”, respondenci przytoczyli nastepuja-

ce sytuacje, ktore zostaty uporzadkowane pod wzgledem opisywanego problemu:

> Niedostepnosc dla rodzin

€€ Gdy ostatnio bylo spotkanie 2 paniq autorkg, to ja nie mogtam tam wejsé, bo przy-
szty dwie umowione klasy (to bylo w godzinach szkolnych, ale corka na szczgscie zdg-
zyta skonczyc zajecia wigc jqg wzigtam, zeby postuchata) 1 gdy przyszta pani nauczy-
ctelka z tymi klasami to mi mowita, ze tu nie mozna, bo tu oni, ale ja nie odpuscitam,
bo miatam umowione z panig z biblioteki 1 corka weszta. Jesli ogtaszali sig 1 spytatam,
1 powiedziaty panie z biblioteki, ze corka moze, to moze! Jesli chcieli zamknigte, to mo-
gli sig nie oglaszac.” (5, 7, 10)

€€ Biblioteka robi cos, ale tylko dla szkdt, uczyli sig o pszczolach, rysowali, plaster mio-
du robili, niby cos, ale stabo, nie zachgcato.”
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€€ Do biblioteki chodzq dzieci 2 przedszkola, ale dla rodzin... nie spotkatam sig jeszcze

z tym.” (4, 6)

€€ I bibliotece odbywajq sie wydarzenia, ale bardziej skierowane do dzieci, ktore nie
uczeszczajg do przedszkola — mogq sobie w tych godzinach z opiekunem pojsc, bardzo
duzo sig dzieje w czasie, w ktorym normalnie dzieci sqg w przedszkolu, sq czasem tez

ogolnodostepne, jest ich na pewno mniej, czasami mozna cos znalezc.” (5, 7)
€€ Biblioteka robi zajecia, ale tylko dla szkoly i dla przedszkolaka.” (5, 7)

€€ W naszym miescie cos takiego jest, ale nie dla wszystkich — na to sq zabierane klasy,
a cigzko nam dotrzec. Corka mnie kiedys namawia na spotkanie z YouTuberkg w Em-

piku, ale mieszkamy w matym miescie.” (10)

€€ Jak najbardziej tak, ale teraz jug tak czesto nie chodzimy, ze wzgledu na godziny. W
tych godzinach nie mogeg, bo pracuje. Gdy corka byta miodsza 1 wczesniej odebratam jg
2 przedszkola, chetnie korzystalismy. Teraz gdy szukam — to w weekendy okazuje sig,
ze sq wylgcznie zwigzane z okazjami — jak dzien dziecka, gdy ja juz cos innego znala-
zlam 1 zaplanowatlam, bo oferta na te daty jest w miescie ogromna, albo w okresie

Swigt, wakacji czy ferii, gdy my wyjezdzamy z miasta.” (7)

€€ Sporo jest zajec dla dziect, ktore nie chodzq jeszcze do 2tobka do przedszkola, dla nas

to byto zawsze poza zasiggiem.” (6, 8)

> Brakiem potaczenia z ksigzka, czytelnictwem

€€ W bibliotece raz bylismy na wydarzeniu, ale to nie byto wydarzenie promujgce czy-
telnictwo — jakies takie kreatywne, chyba przed swigtami.” (9, 11)

€€ Do biblioteki chodzimy na warsztaty, ale niexbyt czgsto one sq xwigzane 2 czytelnic-
twem. Mamy tu jednq filig, ktora jest bardzo dziecigca i oni robig niekoniecznie z czy-
telnictwem zwigzane rzeczy, np. las w stotku, karmnik dla ptakow. Jedyny warsztat
2z ksigzkq zwigzany poniekqd, to warsztat dla dzieci i tatow — robili potki na ksigzki —
to w tym sensie biblioteka promowala czytelnictwo... Natomiast z ksigzkami zwigzane
wydarzenie biblioteka robita poza bibliotekg — na dniach fantastyki.” (4, 6, 7)

> Niska jakoscig merytoryczng, artystyczng
niedopasowaniem do wieku

€€ Nie chodzg do bibliotek na teatrzyki, to jest dla mnie smutne, e 2 budzetu obywatel-
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skiego duze Srodki przeznaczane sq na teatrzyki biblioteczne, ktore czgsto sq na bardzo

zlym poziomie 1 takich rzeczy absolutnie unikam.” (9)

€€ Szkoda, ze nie ma takiej informacji, kim jest osoba prowadzgca, bo czgsto zajecia
w bibliotece sq prowadzone przez osoby z zewngtrz, ale glupio mi dzwonic i si¢ dopy-
tywac. Brakuje mi informacji, bo takie zajecia mogq byc prowadzone przez panig z bi-
blioteki, ktora jest wspanialg osobg, ale ja tego nie wiem, czy potrafi prowadzic warsz-
taty.” (9)

I ydarzenia w bibliotekach — mam wrazenie, 2e czgsto sq robione na szybko, nie do
konca jest przemyslana oferta i najczesciej nie majg oznaczenia wiekowego i potem
przychodzi im bardzo bardzo mieszana grupa i trudno jest zrobic fajne wydarzenie
dla dzieci, ktore majq 8 lata 1 10 lat... 1 tu to moze sig rozchodzic w szwach dostownie,
bo przeciez nie da sig. Dzieci w rozmym wieku majq rozng podzielnos¢ uwagi i inny
czas koncentracji. Czgsto mowi sig, ze jest to na podniesienie tego czytelnictwa, budo-
wanie bazy czytelnikow, ale de facto to ten warsztat nie wnosi nic w kwestii czytelnic-
twa. Jest fajny, ale nie przeklada sig na to, ze dzieci chgtniej siggajq po ksigzke, albo, ze
dorosli chetniej siggajg po ksigzke i czytajg dzieciom.” (4, 5, 7)

€€ W bibliotece — dla matych dzieci byta prezentacja multimedialna — niepotrzebna, bo

oddala i fajniej byloby w kregu, nie przy stotach.” (5)

€€ Wydarzenia = Kicig Kocig to znakomity pomyst! Gdyby byla raz jeszcze — poszliby-
smy, ale to bylo trochg nieudane. Bardzo dlugo czekalismy, organizatorzy przedtuzali
czas do rozpoczecia, mialy byc zabawy z animatorami, a oni dali wiadra = bankami
I ... jeszcze nie dali tylko trzeba bylo sobie samemu kupic. Wiele osob zrezygnowato
Jeszcze przed przyjazdem Kici Koci. Pisali, ze jest wstgp wolny, ale nie zaznaczyli, ze
wszystkie atrakcje bedq platne — dmucharice, wata cukrowa, dos¢ wysokie cemy. Gdy
przyszta Kicia Kocia — mozna bylo sobie zdjecie zrobic. Powinny byc jakies osoby przy
tych bankach, by te banki puszczaty, zachgcaty te dziect... a tak to dzieci staly przy ro-
dzicach, nudzily sig, nic sig nie dzialo, czekaty przeszto godzing.” (6)

€€ Warsztaty z tworczoscig komiksow — postac komiksowa miata byc w ruchu — to byto
dla takich bardziej zaawansowanych rysunkowo dzieci — wiek mojego syna czasami
wrzuca go w cos takiego, co jest dla niego za trudne, ale ostatecznie byt zadowolony.”

(10)

> Przekazywaniem nowych umiejetnosci

€€ Jedne byly fajniejsze i lepiej zorganizowane, inne mniej. Jedne 2 origami, to pani
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prowadzgca nie ogarniata dzieci, za szybko to zrobita 1 sig dzieci czuly zagubione, co

majq robic.” (10)

> Zbyt duzq ilosciag dzieci w stosunku do wielkosci
przestrzeni

€€ Corka chetniej uczestniczy, gdy grupy sq 10-15-osobowe — na takich dugych wcze-

sniej sig meczy 1 nudzi, i chee is¢ do domu.” (10)

€€ Bylismy kiedys w ksiggarni — cérka byta mata i Srednio to do niej przeméwilo, pani
miata ksigzke, opowiadata cos, dzieci miaty cos namalowac, nie byto to dobre doswiad-
czente, bo ona chciata byc ze mng, a to wymagalo, by usiadla przy stoliku z dziecma,
ktore byt bardzo mate, wigc rodzice stali gdzies z tytu. To wydarzenie nie bylo skutecz-

ne w kontekscie promocji czytelnictwa, powinien byc wigkszy stol.” (4)

€€ Bylo kiedys spotkanie literackie w kilkupoziomowej kamienicy w centrum Krakowa,
ale tam byt straszny chaos — mogto byc z 200 osob. Byt problem, by cos zobaczyc,
strasznie to bylo chaotyczne.” (10)

€€ Trzeba dopasowac liczbe dzieci do mozliwosci, nawet jesli gosciem ma byc Kicia Ko-

cia — biblioteka przesadzita.” (5)

> Przemieszaniem uczestnikow

€€ Ostatnio bylismy na warsztatach (pan prezentowat ksigzke, a potem byly warsztaty
plastyczne) 1 byly zapisy — ale na wydarzeniu byly zarowno dzieci indywidualne, jak
1 grupy przedszkolne i wspolne zrobienie warsztatow nie bylo fajne, bo przedszkolak:
trochg sttamsily pozostate dzieci, wszystkie inne dzieci chowaly sig za mamami 1 fote-
lami.” (5)

> Kolejkami do atrakcji
€€ 7 okazji otwarcia Ksigznicy po remoncie bardzo duzo sig dziato, najbardziej trafio-

ne warsztaty — jakies rekodzieto, ale musielismy czekac, bo byta kolejka i kto pierwszy,
ten lepszy, wigc — jeden rodzic czekal, a drugi musiat spacerowac.” (3, 5)
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> Nietrafionymi rekomendacjami (dostosowanie do wieku
i wrazliwosci dziecka)

€€ Ciekawe jest dla nas to, by poznac nowosci — jednak do ksigzki, ktéra wygrata w te-
gorocznym konkursie festiwalu literatury dla dziect, syn podchodzi jak do jeza. Mia-
tam bardzo duze wqtpliwosci w momencie, gdy dorosli o tej ksigzce mowili, ale bylam
pewna, ze skoro wygrata to jest to Swietna ksigzka... Przestatam syna namawiac, gdy
zobaczylam jego reakcje. Jest bardzo wrazliwy.” (10)

Sugestie respondentow dotyczace
dopasowania do ich potrzeb

€€ Trzeba stworzyc dzieciom takg przestrzen w bibliotece, by mogty po swojemu eksplo-
rowac i poznawac ksiqzki, tak by nikt ich nie strofowal.” (4, 6)

€€ To, co moze robic biblioteka, to integracja z innymi dziecmi w malej grupie —
10-15-0sobowej, w szkole jest = reguty wigcej dziect, a w bibliotece jest to optymalne
1 mozna w spokoju popracowac.” (7)

€€ Bibliotekarze powinni sig inspirowad i uczyc pracy z dzie¢mi od nauczycieli przed-
szkola — sq duzo bardziej elastyczni niz nauczyciele szkot, duzo bardziej kreatywni,
duzo wigcej muszg wymyslic, czasami przekalibrowac wydarzenie, wigc najwigecej
wiedzy jak zrobic fajne wydarzenie jest u nauczycieli przedszkolnych.” (4, 5, 7)

€€ Biblioteka powinna wychodzic¢ 2 ksigzkg do ludzi — do senioréw, do dzieci, do par-

ku. Dobre sq gry terenowe — np. po cytacie trzeba rozpoznac ksigzke, warsztaty — tak,
ale syn nie lubi manualnych, a sq glownie manualne.” (8)

€€ Instytucje takie jak np. biblioteka powinny wychodzi¢ do parkéw, na place zabaw.
Zdarzyto nam sig uczestniczy¢ w akcji ‘biblioteka na rowerze’ — wydawnictwa Zaka-
marki — w parku byly roztozone kocyki i dzieci mogty ogladac i czytac.” (5, 8, 10)

€€ Na bibliotecznych spotkaniach fajnie jak ksigzki sq polozone na stolikach, aby dziect
mogly dotkngc i poczuc ksigzke.” (4, 8)

€€ Musi by¢ potgczenie ksigzki, = tym co dzieciaki robig, to musi byc cos, co ich zacie-
kawi, zeby je wigczyc.” (4, 9)
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€€ Bibliotekarze nie majg wiedzy i doswiadczenia w pracy z dzieémi. To sig nabywa
poprzez wiele godzin pracy z dziecmi. Ja nieraz sig sparzytam, zrobitam cos glupiego,
co w ogole nie zadziatato, pomimo tego, ze wyobrazatam sobie, ze to bedzie wydarze-
nie ekstra, a nie wypalito. Wiem teraz, ze wielu rzeczy nie przewidziatam. Chodzenie
na szkolenia nic nie daje, trzeba si¢ samemu sparzyc, byc otwartym na zmiang i miec
przed oczami cel. I nie mozna sig zniechgcac, ze nie wyszto. Nie wyszlo, bo nie wszystko
przemyslatam, nie przewidzialam wszystkiego... I przede wszystkim trzeba zanotowac
po wydarzeniu co wyszlo, a co nie wyszto, by nie zapomniec.” (4, 7)

Wiek dzieci odpowiedni, zdaniem respondentéw, do
uczestnictwa w wydarzeniach zwigzanych z ksigzka/
promowaniem czytania

W zwigzku z wieloma gtosami dotyczacymi brakéw w ofercie promujgcej czytelnictwo

wsrod dzieci, respondenci zostali zapytani o wtasciwy ich zdaniem wiek dziecka, dla

jakiego nalezatoby rozpoczgc organizacje dziatan. Zostali takze poproszeni o opinie:

“Czy jest gorny wiek graniczny, powyzej ktérego takie wydarzenia nie sg potrzeb-

ne”. Rozktad odpowiedzi obrazuje ponizszy wykres.

0d 5 lat

0d 1 roku
6,4% 8,5%
0d 4 roku
8,5%
0d 2 roku
25,5%
0d 3 roku

51,1%

Wykres 20. Wiek dzieci odpowiedni, zdaniem respondentdw, do uczestnictwa
w wydarzeniach zw. z ksigzka/promowaniem czytania

€€ 0d 18 m-cy jest jug interaktywnosc, onomatopeje mogna wprowadzac, gdy dziecko

Juz siada.” (4, 6)
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€€ Chodzitam na grupy dla rodzicow i tam mieliSmy régne rozmowy, dotyczyly teg

ksigzek dla maluszkow 1 te maluszki byty z nami.” (3)

€€ 0d 3 roku zycia, ale grupy nie mogq byc mieszane, bo widze po 2 latach réznicy
migdzy moimi dziecmi, ze mocno mieszane grupy sig nie sprawdzq.” (8, 5)

€€ Nie ma gornej granicy, bo przecieg jest wielu fanéw, np. Harrego Pottera — i takie
wydarzenie czytelnicze bytoby super.” (7, 9)

€€ Nie ma wieku gornego, trzeba jedynie dostosowac narracje, przekaz. Ja bym wolata
by byto wigcej takich zajec dla starszych dziect, ale jest jak jest. (3, 6, 11)

€€ Nie ma za duzo wydarzen dla nastolatkéw.” (9, 11)

€€ Myslg, ze nastolatki sq zainteresowane, ale to musiataby byc literatura miodziezo-
wa, bardzo na topie.” (10, 16)

€€ Cos sig dzieje tylko w widetkach 5-12 lat. Potem nie ma, a powinno.”

Miejsca, w ktorych powinno sie promowac czytelnictwo wsrod
dzieci wedtug respondentéow

W zwigzku z wieloma pozytywnymi gtosami w sprawie organizowania wydarzen doty-
czacych czytelnictwa w miejscach nieoczywistych, respondenci zostali poproszeni

0 wymienienie tych, w ktorych powinno sie promowac czytelnictwo wsrod dzieci.

Okazuje sie, ze rodzice widzieliby promocje czasu z ksigzkg w nastepujacych miej-

scach:

w szkole,

w Swietlicach,

w placéwkach opiekunczych,

w przychodniach,

w bibliotekach,

w miejscach wydarzen kulturalnych,
w salach zabaw,

w centrach handlowych,

IR R R R R

w kameralnych i cichych kawiarenkach przyjaznych dzieciom,
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+

w parkach, gdzie jest infrastruktura — do wymiany ksigzek, np. na placach
zabaw,

nad jeziorem,

w miejscach ogdlnodostepnych, np. na odnowionym dworcu,

w klubach seniora,

+ 4+ + 4+

w miejscach oryginalnych.

€€ I bibliotekach, ale tez biblioteki powinny wychodzic¢ do przedszkoli i szkot, ale tez
pracowac z centrami kultury, centrami aktywnosci lokalnej. Ma sig wtedy wigksze za-
soby, wigcej narzedzi, powinno wigc to wychodzic poza biblioteke.” (4, 5, 7)

€€ Mieszkajgc na wsi to i biblioteka, i jakas sala jest cudowna, bo innych mozliwosci nie
ma, ale w Krakowie jest mnostwo mozliwosci — atrakcyjnosc miejsca ma znaczenie. To
wydarzenie jest bardziej wyjgtkowe, gdy miejsce jest wyjgtkowe — czy to byt Wawel, czy
sala w pigknej restauracji zabytkowej — dla syna bylo to duze przezycie. Warto czasami
zatatwic wejscie do przestrzeni, ktora nie jest na co dzien otwarta — tak byto na Wawe-
lu — czytanie odbywato sig na bocznym dziedzincu. Ja bylam zafascynowana jako do-
rosta.” (10)

€€ Latem nasza biblioteka wychodzi do ludzi. Mamy tu takie stawy rekreacyjne, tam
Jest postawiony pawilon i w lecie filia biblioteki otwiera sig nad stawami, gdzie ludzie

plazujq 1 mito spedzajg czas, i mozna sobie zamowic tam ksigzke.” (6)

€€ Wszelkiego rodzaju imprezy miejskie, nawet na Swieym powietrzu to sytuacje, gdzie
mozna przemycac promocje czytelnictwa. To nie musi sig wigzac z bibliotekg, centrum
kultury czy instytucjami, ktore kojarzq sig z ksztatceniem. To powinno byc spontanicz-
nie przynaymnie] w pierwszych latach zycia to najlatwiej im przychodzi i takze rodzi-
com.” (5,7, 11)

€€ Na pewno w szkolach, u nas w szkole biblioteka publiczna powstata i wtorek to jest
magiczny czas, gdy idg do biblioteki, ale pani w bibliotece jest super! Odpowiada na
wszystkie pytania, sama przynosi, opowiada, pyta dziecko na jakg przygode ma ochoteg.
Szkota to dobre miejsce tylko nie jako przymus, ale moze w czasie lekcji znalezc jakis
czas, albo po lekcjach dla chetnych dzieci, zeby mogty przyjsc postuchac.” (8)

€€ Biblioteka kojarzy sig 2 tym, 2e powinno sig w niej byc cicho, spokojnie, a jednak
dzieci sq zywiotowe i fajnie, zeby one widzialy, ze te ksiqzki sq super i nie tylko trzeba
cichutko 1 na paluszkach... Wigc nie tylko biblioteka, a raczej zabawy wiejskie, place

zabaw, festyny, dozynki — tam gdzie sq ludzie.” (4, 6)
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€€ Tukie, aby kazdy mial dostgp do tego.” (3, 7)
€€ Centra handlowe — jeden rodzic idzie na zakupy, a drugi zostaje z dzieckiem” (6)

€€ I terenie, na tgce, polu, na kocach — a nie w tych bibliotekach, bo jak dziecko styszy
‘biblioteka’ to robi od razu ‘eee, co tam sig bedzie dziato; albo w tym kinoteatrze to je-
den pan stoi z mikrofonem, a dzieci sig przystuchujq i si¢ nudzq, 1 skubig te pazury za-
stanawiajqgc sig co tu 2robic, o co chodzi.” (4)

€€ Miejsce zwigzane 2 ksigzkq, nawigzujgce do niej, bo myslg sobie, Ze osobie nieczyta-
Jacej ksigzek warto pokazac miejsca, gdzie taka sceneria jest, ktora zainspirowata auto-
ra do napisania ksigzki, zaszczepitabym krajobraz, bo czlowiek jest wzrokowcem.”

€€ IV bibliotekach — fajnie — ale muszq byc przy okazji inne rzeczy, 2eby nie tylko czy-
tanie.”

Inspiracje

W kontekscie wielu zadeklarowanych deficytow, niezwykle wazne dla respondentéw

okazato sie zadanie kreatywne:

“Jesli w Pana/Pani miescie/miejscowosci miatoby odby¢ sie wydarzenie, ktore
promuje czytanie ksigzek, a jednoczesnie jest bardzo atrakcyjne dla Waszej rodzi-

ny, to jakie bytoby to wydarzenie?”

4+ spotkanie z autorem lub ilustratorem, ale nie takie jak dla dorostych, na kto-
rych ludzie siedzga i stuchaja, ale cos w formie zabawy, cos potgczone z zaba-
wami ruchowymi, zgadywankami, czyms muzycznym (3),

4 spotkanie z autorka i ilustratorkg — opowies¢ o tworzeniu ilustracji, warsztat,
na ktérych same dzieci stajg sie ilustratorami, moze najlepsze prace powinny
zostac¢ wydrukowane,

4+ spotkanie z ulubionym autorem, quiz z ulubionej ksigzki, warsztat plastyczny
(9),

4+ spotkanie z autorem i gry terenowe, jesli jest to ksigzka przygodowa lub ro-
botki reczne, gdy jest to tematycznie zwigzane. Dzieci nie potrafig siedzie¢
i stuchad, one muszg robic (10),

4+ prezentacja ksigzek o psach i zaproszony psi behawiorysta (6),
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prezentacja ksigzki o motoryzacji i do tego zaprosic¢ zabytkowe auta (3, 6),
prezentacja ksigzek o motoryzacji potgczona z modelami pojazdéw — od bar-
dzo starego pojazdu do wspodtczesnego (5, 8),

warsztaty na podstawie ksigzek zwigzane ze sztukg — praca z ekologicznych
materiatow, reprodukcje dzieta sztuki, wystawa ilustracji (4),

spotkania z postaciami z ksigzek, moze na podstawie bajek o wrézkach uda-
toby sie zbudowac namiot wroézki, ktory bytby wyposazony w kule i inne atry-
buty wrézki (3),

spotkanie z bohaterami z ksigzek — np. z Pippi (6),

wizyta Pucia lub Kici Koci — spotkanie na rynku, postacie przebrane, autorka,
muzyka w tle, konkursy i zabawy (3),

odtworzenie scenografii z “Harrego Pottera” (4, 6),

mozliwosc¢ przegladania ksigzek interaktywnych (4),

czytanie fragmentéw, zeby dzieci zainteresowac i by chciaty przeczyta¢ do
korca (4, 6),

stoisko, na ktérym mozna by zrobi¢ eksperymenty z ksigzek (4),

warsztaty z czytania dla dzieci i rodzicéow — “to interesujgce dla mnie, bo mo-
gtabym zobaczyc na zywo metode, o ktdérej czytam” (5),

cos dotyczace Marvela (7),

cos na podstawie LEGO (8),

wystawa ilustracji (5, 7),

warsztaty z nauka rysowania — najlepiej dinozauréw (6),

wesote miasteczko, tylko wszystko literackie (6, 8),

podazanie krokami bohatera, angazowanie dziecka (7),

gry — ale moze lepiej nagrody dla kazdego, bo jest zbyt mocna rywalizacja
miedzy dziecmi (7),

warsztaty, spacery archeologiczne, np. na podstawie serii “Kroniki Archeo”
Agnieszki Stelmaszyk,

osoby z wydawnictwa mogtyby przyjechac i pokazad, jak z ich ksigzek korzy-
stacd, np. jak robi¢ doswiadczenie (6),

spotkania dla YouTuberéw, bo sa ksigzki o YouTuberach, wiec w bibliotekach
powinny byc¢ spotkania, np. jak cos nagrywac (przeciez w bibliotekach sa

komputery) (9),
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4+ mogtoby powsta¢ kétko czytelnicze, ale nie tylko czytanie i dyskutowanie
powinno tam sie odbywad, ale spotkanie z ciekawg osobg, cos plastycznego

— np. robig plakaty albo dekoracje do biblioteki (9).

€€ Tu bardzo wiele zalezy od organizatora, wazne by zorganizowal to ktos z pasjq
1 wiedzq, ktos elastyczny. Wyobrazam sobie wydarzenie, na ktorym jest glosne czytanie
bajki i gdy widze, ze wigkszos¢ dzieci jest znudzona, wtedy ten czytajgcy przyznaje, ze
nie trafil z lekturg na luzie 1 zaprasza dzieci do wspolnego wybrania innej ksigzki. Na
wydarzeniach brakuje elastycznosci. Moze to kwestia ograniczonego czasu, a moze
potrzeby wykazania sig przed przelozomym z realizacji zadania wedtug sztywnej
struktury. Przy dzieciach potrzebna jest zgoda na to, ze trochg zobaczymy, co nam
wyjdzie w trakcie. Tymczasem zwykle wszystko jest zawsze zaplanowane od A do Z
1 nawet jesli uczestnicy nie chcg czegos robic, to 1 tak jest parcie, zeby to zrobic, bo to
zostato zaplanowane 1 pod to jest wydarzenie robione, jeszcze trzeba zdjecie zrobic,
relacje na Instagram, na Facebook i gubi si¢ cel, ktorym byto osiggnigcie jakiejs zmia-
ny. Nie da sig jej osiggngc jesli to jest tak sztucznie robione.” (4, 5, 7)

€€ Bardzo bym chciala, by w naszym miescie byly spotkania z pisarzami.” (9)

€€ Spotkanie autorskie to jest cos, co corke interesuje, gdzies gdzie moze kupic ksigzke

zadac pytanie. Nie wiem jakie jeszcze sq formy, bo u nas nic nie ma...” (7)

€€ Zatatwitam kiedys Polakow-podroznikow, ktorzy Swietne komiksy edukacyjne napi-
sali — ‘Podroze z pazurem’ — o ociepleniu klimatu. Takie wydarzenie zaproponowatam
w szkole naszej. To bylo straszne... odmowa pani dyrektor, odmowa wpuszczenia psa,
ktory byt bohaterem ksigzki... Pisatam do biblioteki — nie byto odzewu, a byto wrecz na
odwrot. Kombinowatam sama, gdzie to mozna zorganizowac... szukatam lokalu. Byto
tylko czterech nauczycieli chetnych na ogromng szkote, a ostatecznie 3 klasy skorzystaty
pomimo tego, ze ci ludzie potrafili dotrzec i do dziect, i do miodziezy, co jest kurcze
problemem.” (10)

€€ Musiatoby to byc cos mega ciekawego, by pozwolic dzieciom sig weciggngé w ksigzke."

€€ Trzeba pokazai, ze jesli przeczytajq ksigzke, to bedzie glebiej i ciekawiej niz w fil-
mie, chociaz nie ma wizualizacji narzuconych.” (9)

€€ Chodzi o to, ze jesli czytamy ksigzke o szlaku jaskin — to pokazywanie slajdow nie

wystarczy — lepiej bytoby zrobic wycieczke.” (8)
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€€ Ja lubig takie wydarzenia, w ktorych rodzice tez mogq uczestniczyc i np. wtedy

mozna by sig przebrac, cos jak konwent fantasy.” (3, 6)
€€ Cos, by rodzice nie siedzieli i patrzyli, ale by rodzice i dzieci mogli wzigc udzial.” (5)

€€ Cos takiego jak w poczytalni, m.in. byla zorganizowana gra w zamknigtym pokoju,
tam mozna sig bylo dowiedziec czegos o Szymborskiej, byty jakies zagadki. Cos takiego
bytoby super.” (10, 14)

€€ To by musiato byc cos takiego, 2eby dziecko mogto dotkngc ksigzki, zobaczyc je, zeby
nikt krzywo nie patrzyl, e zaraz zniszczy...” (6)

€€ Wydarzenie mogloby by¢ xwigzane 2 jednq postacig jak Kicia Kocia lub Pucio, lub
Jednym wydawnictwem, ktore przywiozty ksigzki, by mozna byto zobaczyc te ksigzki,
bo ksiggarni tu nie ma 1 musimy kupowac przez Internet.” (3, 5, 9)

€€ Cos takiego, aby syn mogl podejsé, poogladac, poczytac fragmenty, lub ktos, zeby
czytat fragmenty.” (8)

€€ Sq teksty, ktorych dzieci nie rozumiejg, np. ‘Dziady. Moze mogna by zrobi¢ wyda-
reenia w jakis piwnicach, albo innych klimatycznych miejscach, by budowac
atmosfere.” (10)

Podsumowanie

Wydarzenia promujgce czytelnictwo budzg w wielu respondentach ogromne emocje.
Powodow jest wiele, ale jednym z gtéwnych jest fakt, ze ksigzce nadal rodzice przypi-

sujg wazne role.

Spadajgce zainteresowanie ksigzkami jest dla rodzicow powodem frustracji i obaw,
ksigzki bowiem sg przez nich postrzegane jako wsparcie i pewnego rodzaju pomost
komunikacyjny. To ksigzki pomagaja oswoi¢ sytuacje, rozwigzac problemy, podjac

wazne, ale trudne rozmowy. Nie dziwi wiec ogromne zaangazowanie w rozmowy.

To, co jest szczegdlnie niepokojace, to liczba respondentdw, ktdrzy deklarujg catkowi-
ty brak wydarzen dotyczacych promocji czytelnictwa w swoim miejscu zamieszkania.
W tych miastach, miasteczkach i wioskach znajduja sie szkoty, domy kultury, biblioteki,

a wydarzen dla dzieci, zachecajgcych do kontaktu z ksigzka, nikt nie organizuje. Re-
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spondenci wtasciwie nie sg w stanie sobie wyobrazi¢, co mogtoby sie odbywac, bo
jak sami mowia, nigdy nie mieli okazji by¢ uczestnikiem takich inicjatyw. Przyktady ak-
tywnosci ich dziwig i powodujg ponowne zaprzeczenie. Spotkania, warsztaty, wysta-

wy, spacery, gry... nawet w najprostszych formach nie sa realizowane.

Niepokojace jest to, ze wedtug respondentdw, obecnosc¢ biblioteki niczego nie zmie-
nia. Sporo bibliotek nie organizuje zadnych wydarzen dla dzieci, a ogromna ilos¢ or-
ganizuje wydarzenia wytacznie dla grup zorganizowanych, w godzinach, w ktérych
zwykle rodzice sg w pracy. Czesto tyczy sie to miejscowosci, w ktdrych jest wyrazny
deficyt wydarzen kulturalno-edukacyjnych dla dzieci. Jest to dla rodzicéw na tyle fru-
strujgce, ze wielu z nich deklaruje chec¢ wczesniejszego wyjscia z pracy lub odbiera-
nia dziecka ze szkoty lub przedszkola, by méc z wydarzen skorzystacd. Kilkoro respon-

dentdw przyznato sie do takich praktyk, choc wigza je z wyrzutami sumienia.

Warto podkresli¢ fakt, ze w wielu wioskach i mniejszych miejscowosciach nie ma
ksiegarni, a rodzice deklarujg, ze nie majg mozliwosci obejrzec ksigzek, ktdre kupuja
wytacznie przez Internet. Niezwykle wyraznie widac ten problem w ich deklarowany-
ch zyczeniach, w kontekscie wydarzenia, ktére mogtoby mie¢ miejsce w ich miejscu
zamieszkania. Wielu z nich méwi o “mozliwosci przegladania ksigzek” zaréwno w kon-
tekscie dziecka, jak i swoim. To jest to, co sprawitoby im przyjemnosc i ich zdaniem
zachecato do czytania. Czes¢ z nich jezdzi na pobliskie targi ksigzki, ale oczywiscie
nie wszyscy. Ograniczeniem moze byc¢ brak prawa jazdy lub samochodu (zdarzyli sie
respondenci korzystajagcy z pociggu), ale czesciej jest to najmtodsze dziecko w rodzi-
nie, ktérego nie ma z kim zostawic, a na dtuzsza wyprawe na targi jest zwyczajnie za

mate.

Na szczescie w wielu miejscach w lokalng promocje czytelnictwa wedtug responden-
téw angazuja sie gtownie biblioteki. Nie wszystkie sg zaopatrzone w nowosci, ale na
pewno mozna u nich ksigzki obejrzec, nawet jesli ostatecznie do wypozyczenia nie
dojdzie. Jest to na tyle wazna potrzeba, ze wiele bibliotek w ramach promocji czytel-
nictwa organizuje pewnego rodzaju wystawki tematyczne.

Wedtug rodzicow jest to okazja, by sobie te ksigzki ogladac.

Na szczescie w wiekszosci przypadkdw na ogladaniu sie nie konczy. Biblioteki orga-

nizujg wydarzenia zardwno w swoich przestrzeniach, jak i w przestrzeni miasta. Te
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drugie sg zdecydowanie lepiej oceniane i przyjmowane z entuzjazmem. Zwtaszcza

jeslitaczy sie to z forma gry, poszukiwan, spacerow tematycznych czy wycieczek.

Bardziej przekrojowy odbidr aktywnosci bibliotek jest mocno uzalezniony od ogdlnej
oferty miasta. Tam, gdzie oferta jest spora, rodzice sg bardziej krytyczni, tam, gdzie
nie dzieje sie zbyt wiele, rodzice sg przekonani, ze to ich dzieci nie przystajg do stan-

dardow.

By miata szanse zaistniec pozytywna zmiana, bedziemy opierac sie na konstruktywnej
krytyce osob, ktdre doceniajg zaangazowanie bibliotekarek i bibliotekarzy, ale do-

strzegaja to, co mozna i nalezy poprawic.

Spotkania z autorami — czyli podstawowe aktywnosci bibliotek, rodzice ocenili dobrze
tylko wtedy, gdy autor ze swojej strony wykazat sie wiedzg z zakresu rozwoju dziecka
oraz zdolnosciami animatora lub aktora i przygotowat angazujgce spotkanie, petne
ruchu i zabawy. Wszystkie inne, prowadzone metodami podajacymi w formie prezen-

tacji lub pogadanek, byty poddane krytyce.

Warsztaty w bibliotece sg organizowane na bardzo réznych poziomach, od znakomi-
tych zaréwno pod wzgledem tresci, jak i formy, po absolutnie niedopasowane do
uczestnikow, w niekomfortowych warunkach, realizowane przez nieprzygotowane lub

niechetne osoby.

Zdecydowanie lepiej zostaty ocenione warsztaty, ktdre sg realizowane przez gosci —
zawodowych animatordw, artystéw, aktorow, przedstawicieli zawododw, przy czym re-
spondenci deklarujg potrzebe informacji o takiej osobie, bo jest to dla nich istotne
w procesie decyzyjnym. Czesto to osoba prowadzaca, ktéra ma wtasciwe kompeten-
cje oraz podejscie do dzieci jest powodem skorzystania przez rodziny z warsztatow

lub powrotu na kolejne.

Respondenci zwracajg uwage na potrzebe ograniczania liczby dzieci w sytuacji warsz-
tatowej. Biblioteki muszg panowac nad liczbg uczestnikdw, by nie tylko nie brakowato
miejsca i materiatow, ale by kazdy miat szanse pomocy ze strony prowadzgcego. To
indywidualne podejscie do dziecka powraca w wypowiedziach rodzicow wielokrotnie.

Jednym z najwazniejszych warunkdéw ich zadowolenia jest dostrzezenie dziecka
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i jego aktualnych potrzeb. Dziecko nie moze by¢ anonimowe w ttumie. Deklarowane

wielkosci grup warsztatowych to 10 do 15 dzieci.

W wiekszych osrodkach miejskich jedng z wazniejszych uwag jest niska jakos¢ wyda-
rzen, ktdre nie przystajg do oferty kulturalno-edukacyjnej miasta. Szczegdlnie prze-
szkadzaty rodzicom nudne, statyczne spotkania z autorami i niskiej jakosci przedsta-
wienia teatralne, realizowane przez nieprofesjonalne grupy teatralne z niechlujnie
wykonang dekoracjg i kostiumami. Oferty te spotykaty sie z krytyka szczegdlnie
w miastach, w ktdrych dziatajg teatry profesjonalne. Respondenci naturalnie maja na
uwadze znaczne koszty zwigzane z wyjsciem do teatru. Niektdrzy deklaruja, ze swia-
domie wyszukujg przedstawienia bezptatne, ale trzeba sobie zdac sprawe z faktu, ze
gdy ich dzieci wezma udziat w widowisku “teatropodobnym” nie zostang zabrane na
prawdziwg sztuke. Bardzo czesto bowiem rodzice, zwtaszcza mniej Swiadomi, dekla-
rujg pewnego rodzaju listowanie miejsc, ktére dziecko powinno odwiedzié, jesli do
biblioteki chodzi ze szkota. Rodzic przestaje organizowac tam wspolne wyijscia, jesli
teatrzyk przyjezdza do przedszkola lub przedszkole obejrzy go w bibliotece. Wtedy
rodzic wybiera kolejng atrakcje z listy — miejsce, w ktérym dziecko jeszcze nie byto.
Dostarczajgc wiec dzieciom przedstawienia marnej jakosci, miejmy na uwadze, ze po-

zbawiamy ich pewnego istotnego doswiadczenia.

Niezrozumiatym aspektem podniesionym przez rodzicow jest realizacja w biblioteka-
ch warsztatow w izolacji od ksigzek. Nie chodzi tu oczywiscie o to, ze ksigzki sg nie-
obecne, chod sale warsztatowe bywajg ich pozbawione, ale rodzicéw dziwi brak po-
taczenia strukturalnego wydarzenia. Dziatanie, choc€ interesujace, nie taczy sie z zad-
ng rekomendacja, prezentacjg, opowiescig o ksigzkach w tym temacie. Rodzice nie
tylko nie taczyli takich warsztatow z promocjg czytelnictwa, ale wprost to potaczenie
negowali. Nie byli tez w stanie powiedzied, jaki jest cel realizacji takich warsztatow
w przestrzeni biblioteki. Temat ten jest szczegdlnie istotny, gdy wstuchamy sie w sfru-
strowane gtosy pracownikéw bibliotek, ktdrzy nie widzg potaczenia pomiedzy duza
iloscig organizowanych wydarzen i publicznoscig tych wydarzen, a liczbg uzytkowni-

kéw biblioteki i wypozyczen.

Liczba wypozyczen i uzytkownikow, ale rowniez frekwencja jest dla bibliotek duzym
wyzwaniem. To sprawia, ze podejmujg szereg dziatan, takze skierowanych do grup,

do tej pory z bibliotek nie korzystajgcych. Proby w tym zakresie oczywiscie sg bardzo
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wskazane, niektdre pokazujg nie tylko razacy brak kompetencji marketingowych, ale

tez brak zrozumienia pojecia propozycji wartosci.

Pokazuje to np. akcja “granie za czytanie”, w ramach ktdrej gmina zakupita Xboxa
i najnowsze gry. Za kazde wypozyczenie ksigzki mtody cztowiek moze 1 godzine po-
grac. Nie wymaga komentarza pozycja ksigzki w tej sytuacji, ani pozycjonowanie Xbo-
xa jako nagrody, czyli lepszej formy rozrywki. Nie ma tez zadnej gwarancji, ze wypo-
zyczone ksigzki sg czytane. Jedyne, na co akcja wptywa, to sztuczne statystyki wypo-

zyczen.

Problemy bibliotek z frekwencjg, zwtaszcza jesli chodzi o publicznosc rodzinng, sa
kwestig ztozonga. Po czesci wynikajg z niedopasowania oferty do potrzeb odbiorcow,
jednak czasami bywa to kwestia terminu wydarzenia. Czesto biblioteki ograniczaja sie
do organizowania rodzinnych wydarzen tylko przy specjalnych okazjach, takich jak
Dzien Dziecka czy swieta. Rodzice deklarujg, ze to jest czas, gdy wiele w miescie sie
dzieje i konkurencja jest spora, a oni czesto maja juz plany i wykupione bilety na spe-

cjalne wyijscia.

Zdaniem rodzicéw biblioteka powinna by¢ blisko czytelnika, blisko rodzica i dziecka —
nie tylko w zwigzku ze specjalng okazja, ale kazdego dnia. Wtasnie ta codzienna rola
bibliotek jest bardzo istotna. Mowa tu o przyjaznej przestrzeni, ktdrej nie tylko organi-
zacja przestrzenna, ale tez sposdb myslenia o gosciu sprawia, ze chce sie tam wra-
cac. Pomimo wielu krytycznych uwag, niemal wszyscy respondenci doceniajg zaan-
gazowanie bibliotek. Ich zdaniem biblioteki powinny jednak przeanalizowac swoje
oferty i kompetencje osdb, ktdére sg blisko dziecka, by¢ moze zaprasza¢ do wspodtpra-
cy edukatordow, lub nauczycieli przedszkola. Powinny takze analizowac wydarzenia
pod katem tego, co sie udato, a co nie i z jakich powoddw. Taka praktyka jest obecna
u wiekszosci edukatorow, ktérym zalezy na rozwoju swoich kompetencji i warsztatu.
Respondenci podkreslajg, ze to jest absolutnie normalne, ze pracujac z dzieémi po-

petniamy btedy, jednak wazne jest by wyciggac z nich wnioski.

Korekty na pewno nie wymagaja spotkania dla rodzicdw/mam zupetnych maluszkdw,
ktére w bibliotece znajduja azyl, bezpieczna przestrzen do bycia razem, w chwilach,
gdy bardzo tego potrzebuja. Szczegdlnie lubiane sa biblioteki, ktdre nie tylko do-

strzegajg te potrzebe zaopiekowania rodzica, ale wychodzg jej naprzeciw — organizu-
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jac kacik kawowy, miejsce relaksu i wyciszenia, miejsca z zabawkami, przestrzenie

miekkie dla mtodszego rodzenstwa.

Emocjonalne zwigzanie z bibliotekami deklarujg tez rodzice, ktérych dzieci systema-
tycznie biorg udziat w konkursach. Nie chodzi tu o spektakularne nagrody, ale o do-
cenienie pracy kazdego dziecka. Organizowane z prac wystawy w przestrzeni biblio-
tek sg powodem rodzinnych odwiedzin, chwil wspdlnej radosci i dumy. Wracajac na
moment do piramidy potrzeb Maslowa, przywotanej w jednym z pierwszych rozdzia-
téw raportu, warto zwréci¢ uwage, ze poprzez te drobne dziatania, mozliwe gtéwnie
dzieki empatii i zyczliwosci, czesc z nich zostato zaopiekowane: potrzeba fizjologicz-
na (mozliwos¢ odpoczynku), bezpieczenstwa (bezpieczna, bezptatna przestrzen),
przynaleznosci (czas w spotecznosci zyczliwych rodzicéw, czas z wtasnym dzieckiem,
czas rodzinny), uznania (duma z prac dzieci). By¢ moze warsztaty dla rodzica lub kon-
kurs dla niego zaopiekowatby te ostatnia — samorealizacji, ale te cztery, to i tak

ogromnie duzo.

Na pewno biblioteki robig bardzo duzo, a niewiele brakuje, by ta liczba byta takze ja-
kosciowa. Nie powinny by¢ jednak w tej walce osamotnione. Tylko nieliczni respon-
denci wspominali o wydarzeniach zwigzanych z czytelnictwem w innych przestrzenia-

ch w miastach.

Bywa, ze angazuja sie ksiegarnie niezalezne, choc¢ zwykle warunki lokalowe im na to

nie pozwalaja.

Tam, gdzie odbywaja sie Targi Ksigzki, rodzice znajdujg najczesciej weekendowy pro-

gram dla rodzin.

Supermarkety organizujg sporadyczne, gtosne spotkania z bohaterami brandowymi.
Ich jakos¢ jednak rodzice komentujg jako bardzo niedostosowanag do potrzeb dziec-

ka, a ttum i gwar mozna zniesc tylko dla ukochanego bohatera i tylko przez chwile.

Rola szkdt w promocji czytelnictwa wymagataby osobnego raportu i zagtebienia sie
niezwykle rozlegty temat o charakterze ambiwalentnym. Na pewno wyjscia szkolne na
wydarzenia festiwalowe gwarantujg dostep do tych wydarzen wszystkim uczniom na-

wet tym, ktérych rodzicow trudno bytoby do wyjscia zachecic. Wiele oséb jednak de-
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klaruje, ze udziat grup w wydarzeniach jest peten rozproszenia, nieuwazny i niezaan-

gazowany.

Spotkania autorskie w szkotach gwarantujg ogromna frekwencje, ale poza poprzed-
nimi argumentami, ktére sg aktualne, zastanawia atmosfera szkolnego przymusu

i caty czas ocenianego zachowania.

Dodatkowo, zastanawia tradycja sktadek na zakup ksigzek przyjezdzajgcego, czesto
nieznanego autora. Wielu rodzicéw deklaruje taka koniecznos¢ zakupu ksigzek, po-
mimo ze jest to zakup “w ciemno”, a ksigzki ostatecznie nie tylko nie pasujg do zainte-

resowan dziecka, ale i do jego momentu rozwojowego.

Znakomita lista miejsc, ktdre, w opinii respondentdéw, bytyby odpowiednie do promo-
cji czytelnictwa pokazuje prawidtowosc¢ — czym wiecej swobody i natury, tym promo-
cja bardziej skuteczna, czym bardziej powszednie miejsca, w ktdrych znajduje sie
ksigzka — tym tatwiej dzieci zaakceptuja jg jako czesc naszej codziennej rzeczywisto-

Sci.
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Eksperci w kuluarach

Nikt nie ma watpliwosci, ze w kuluarach mozna dowiedziec sie najistotniejszych rze-
czy. To tam dzielimy sie tym, co dla nas najcenniejsze. Wypracowanymi rozwigzaniami,
spostrzezeniami i watpliwosciami. Czasami, gdy rozmawiamy z kims dtuzej, dzielimy
sie takze problemami, a chwile potem zainspirowani jego stowem, znajdujemy ich

rozwigzanie. Optymizm wraca, jasno widzimy dalsza droge.

W pracy w kulturze optymizm jest bardzo potrzebny, bo pasja i przekonanie do wta-
snych dziatan sprawiajg, ze mozemy wiecej, nawet wtedy, gdy jest to bardzo trudne
lub wydaje sie niemozliwe. Ta czesc raportu to kuluary — eksperci i ekspertki w prze-
strzeni nieoficjalnej, niepodpisani imieniem, nazwiskiem, funkcjg ani reprezentowang

instytucja.

Dziela sie tym, co dla nich wazne, z osobami, ktore gdzies tam, kazdego dnia probuja

podazac za pasja, bywaja sfrustrowane, a czasami w swoich staraniach samotne.

Ich wypowiedzi sktadajgce sie na cate konstelacje doswiadczen, majg stuzyc inspira-

cja i dodawac sity Swiadomoscig wspdinoty.

W kuluarach spotkacie:

4 dr Matgorzate Kaminska-Gole — pomystodawczynie i dyrektorke Bytomskie-

go Festiwalu Literackiego dla Dzieci i Mtodziezy — Becek Czyta,
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4+ Piotra Dude — pomystodawce i dyrektora artystycznego Festiwalu — Stolica

Jezyka Polskiego, odbywajacego sie w Szczebrzeszynie i Zamosciu,

4+ Iwone Haberny — pomystodawczynie i dyrektorke Miedzynarodowego Festi-

walu Literatury Dzieciecej — Rabka Festival,

4+ Anne Mroziriskg Szmajde — wspdéttwdrczynie i dyrektorke artystyczng Festi-

walu Ksigzki Obrazkowej — Kropka i Kreska, odbywajgcego sie w todzi,

4+ Marte Kraus — dyrektorke Festiwalu Filméw dla dzieci i mtodziezy Kinolub,
ktory odbywa sie w Rzeszowie oraz kinach i osrodkach kultury w Polsce potu-

dniowo-wschodniej,

4+ Aline Januszczyk — pomystodawczynie i kuratorke Festiwalu Literatury i Roz-

woju Dzieci — Alfabet, odbywajgcego sie w Lublinie,

4+ Dorote Kowalkowska — dyrektorke artystyczng Miedzynarodowego Festiwalu
Teatrow dla Dzieci i Mtodziezy KORCZAK DZISIAJ, odbywajgcego sie w War-

szawie,

4+ Joanne Zygowska — programerke Biennale Sztuki dla Dziecka, odbywajacego

sie w Poznaniu,

4+ Dagmare Zabska — dyrektor artystyczng Festiwalu Teatréw dla Dzieci — Pod-
skoki i Wykrety, odbywajgcego sie w Krakowie,

4+ Monike Luszpak-Skibe — dyrektorke polskiej edycji Festiwalu Punto y Raya,

odbywajgcego sie we Wroctawiu.

Menadzer czy przewodnik, czyli
kim jestesmy w swiecie kultury

Rodzice bedacy wraz z dzie¢mi odbiorcami wydarzen kulturalnych, widza efekt dzia-

tan. Jednak za wydarzeniami, ktdre sg poczatkiem pasji mtodego cztowieka, miej-

172



scem spotkan, przyczyng zmiany, stojg ludzie — madrzy, zaangazowani, ze szczegdlna

wrazliwoscia. Kim sa? Jak widzg swoja role?

€€ Jestem menadzerem kultury, menadzerem calej instytucji — to dziatania bardzo
kompleksowe, ale tez mozemy sig nazwac przewodnikami — mam na mysli osoby pra-
cujgce w kulturze. To dla mnie dziatania merytoryczne sensu stricto.”

€€ Jesli kurator, czy ktos, kto programuje moge byc takim przewodnikiem po Swiecie
kultury, to ja sig = tym utozsamiam, bo czuje, ze robig przeglad tego, co sig dzieje w te-
atrach w Polsce. Staram sig go robic bardzo na biezgco i wynajdywac to, co warte po-
pularyzacji, by miodzi ludzie tego doswiadczyli. Szukam takich propozycji, ktore mogq
otwierac na rozmowg: o Swiecie dzieci, mlodziezy, o rzeczywistosci, o tym, w jakim
miejscu teraz jestesmy, tez o naszych o relacjach: dorostych i niedorostych, i naszej od-
powiedzialnosci wzglgdem miodszego pokolenia.”

€€ Zawsze towarzyszyla mi potrzeba tego, by zaproponowac miodym cos, czego nie ma,
badz do czego dostep jest mocno ograniczony, cos, co uwazamy za wazne, rozwijajgce,
w Swiecie, w ktorym jestesmy otoczeni miatkim przekazem medialnym o niskiej warto-
sci, ktory nic nie wnosi, nie rozwija, nie edukuje.”

€€ Jestem przewodniczkq, ale bardziej inspiratorkq. Jestem kims, kto towarzyszy. Chcg
inspirowac, ale przy okazji obserwuje, jakie sq potrzeby.”

€€ Jestem badaczkg i kuratorkq. Interesuje mnie nastawienie koncepcyjne — bardzo
zalezy mi na tym, by w tworzonych przeze mnie festiwalach byta mysl przewodnia, by
to, co robimy sktadato sig w catosc, a jednoczesnie bylo wartosciowe jako poszczegolne
elementy. Pracujgc kuratorsko, lubig siggac po dane, badania 1 staram sig, by naszym
dziataniom towarzyszylo nastawienie badawcze lub chociaz ewaluacje, by kazda ko-
lejna edycja miata nieco inny ksztatt.”

€€ Najwazniejsza w przypadku oséb, ktére wymyslajq cos, lub cheq cos zaoferowac
dzieciom, nastolatkom, czy rodzinom z dziecmi, jest mysl o tym, jak mozna pomoic
1 dzieciom, 1 dorostym w rozumieniu Swiata i rozumieniu siebie. Kultura — wydarze-
nia, warsztaty sq wlasnie po to. One mogq uczyc mentalizacji, czyli myslenia o wia-
smym wngtrzu w kontekscie tego, czego doswiadczamy.”
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€€ Nie myslg o sobie jako o przewodniczce, bo ja weale nie wiem wigcej ani lepiej, po
prostu zapraszam ludzi do jakiegos Swiata, ktory wspottworzg [...] moja robota to two-
rzenie przestrzeni do spotkania.”

€€ Zawsze stawiam sig raczej w roli dziecka nig przewodnika i zastanawiam sig, na ile
to, co proponuje, dla mnie bytoby nowe 1 wciggajgce.”

€€ Caly czas szukam, odkrywam, jesli juz gdzies dojde, to zazwyczaj nie siedzg tam za
dtugo, tylko ide dalej. Jesli ktos ma ochote wedrowac ze mng, jest mi mito, ale nie je-
stem przewodniczkq. Jestem poszukiwaczkg.”

€€ Moim celem jest promowanie kultury jako bardzo waznej galezi gospodarki i odej-
Scie od tego myslenia, ze kultura jest dziedzing, ktorq trzeba wspierac, ktorej weigz do-
dajemy pienigdzy, Kultura jest dziedzing, ktora moze generowac niezte przychody do
PKB. Nasz festiwal takze ma znamiona dziatalnosci przemystowej, oczywiscie tresc jest

bardzo artystyczna, ale za tym idzie to, ze ludzie przyjezdzajq i zostawiajg pienigdze
w miescie.”

A Ty? Kim czujesz sie, organizujac kolejne wydarzenie dla mtodego odbiorcy kultury?
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Wartosc¢ ptynaca z pracy
w kulturze

Praca w kulturze do najtatwiejszych nie nalezy, ale jest jednag z tych najbardziej poza-
danych, o ktérych sie marzy i ktédrym najwiecej sie poswieca. Co ma na to wptyw? Co

daje nam te niezwykta energie do dziatania?

€€ Satysfakcja — kultura jest po to, by probowac nazwac to, co jest nienazwane. Udato

mi sig kilka razy sprawic, ze uczestnicy przyznawali, 2e cos wptynegto na ich myslenie.”

€€ Zmiana — widzimy, jak to, co robimy, wplywa na mlodych odbiorcow, ale tez na do-

rostych, bo pracujemy z nauczycielami, z rodzicami. Czasami pierwszy raz przychodzq
do nas sceptyczni, bo ustyszeli gdzies o takim wydarzeniu albo znajdujq si¢ u nas przez
przypadek. Pamigtam stowa krytyki, ze to za trudne tresci, ale oni sig przekonali, ze to
cos, czego wczesnie] nie byto, ale jest wartosciowe, z czego cheg korzystac w przysztosci.
Mowigc o zmianie, mam na mysli tez to, ze nasi odbiorcy mowig, ze jest to dla nich
nowe, bo nie spotkali sig wczesniej z takimi tresciami. Sqg mocno tym poruszenti i cieszq
sig, ze na nie trafili.”

€€ Praca w kulturze umozliwia wychowanie magdrych, samodzielnie myslgcych, umie-
Jjacych odnalezc sig w swiecie ludzi. Czym wigcej czytamy, tym bardziej pomaga nam
to w samodzielnym, krytycznym mysleniu. Tego uczy literatura.”

€€ Ja czuje satysfakcje, gdy czuje, ze udato sig zrobic cos, co byto bardzo angazujgce
1 polgczyc tresci edukacyjne z dobrg zabawg.”

€€ Wspotudzial w doswiadczeniu widzow. Bliskie mi sq: podmiotowosé dzieci miodzie-
zy 1 myslenie partnerskie. Duzo sig uczg z tego kontaktu, z roxmow z nimi. Staram sig,
tworzqc dla tej grupy, zeby zawsze w procesie wspotuczestniczyta grupa konsultacyna
bagdz ekspercka, ztozona z dzieci 1 mtodziezy, do ktorych adresowana jest oferta. Waz-
ny dla mnie jest rodzaj skupienia na roznorodnosci 1 na komunikacji — nie udawanej,
ale realnej komunikacji — z dziecmi i mtodziezq oraz zakotwiczenie we wspotczesnosci
1 podgzanie za tym, co sig dzieje w Swiecie, w tym, jak on sig rozwija. Trudno nadgzyc
za tg mlodg osobg, ale moze nie o to chodzi, by biec czy nadgzyc, ale by po prostu to-
warzyszyc. Myslg, ze to towarzyszenie jest bardzo wazne.”
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€€ Praca 2 ludzmi jest dla mnie kluczowa, pracuje w relacji i to mnie uskrzydla. Przy
kazdym projekcie artystycznym, a projekty edukacyjne sqg dla mnie tez artystyczne, ja
sig rozwijam, dowiaduje czegos o swiecie i dostaje mnostwo inspiracji, i robig to
wszystko 17 lat i ani trochg mi sig nie znudzilo, wigc jest to jak los wygrany na loterii.”

€€ Kluczowa jest moja ciekawosc drugiego czlowieka — bo kazde wydarzenie kultural-
ne jest bardzo intensywng wymiang pomigdzy mng — jako prowadzqcg lub kreatorkg
wydarzen — a osobami, ktore przychodzqg. Wartoscig jest to, ze moge inspirowac inne
o0soby, budzic w nich ciekawosc siebie i swiata. Jest to powigzane 2 energiq 2yciowg,
tworczq, ktora daje nam moc do kreowania w sensie duchowym.”

€€ Wartoscig jest to, ze sig caly czas co§ nowego poznaje. Odkrywam cos dla siebie, dla
innych, poznaje fantastycznych ludzi, wtasnie ten element przygody jest dla mnie waz-

2

ny.

€€ Sita sprawcza kultury, mozliwos¢ dialogu i oddziatywania na drugiego cztowieka.
Moje wyobrazenie o osobie, ktora zajmuje sig kulturg — o mnie — jest takie, ze kultura
ma byc zywa i ma tego czltowieka wspierac w czyms, ma mu w czyms pomoc, ona ma
mu towarzyszyc. Jestem mniej zwolenniczkq kultury dla kultury, nie cheg patrzec na
kulture z pozycji wysokiej, chce patrzec na nig z pozycji uzytkowej, jak zmienia rze-
czywistosc. Tak pojete dziatania mogq przywrocic poczucie waznosci dzieciom, ktorym
nikt nie poswigca czasu, dac poczucie zauwazenia, wsparcia. To kultura, ktora jest bli-
sko cztowieka.”
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Wyzwania

Wyzwania istniejg w kazdej pracy, ta jednak czesto zwigzana z ogromnym zaangazo-
waniem emocjonalnym, czesto z utozsamianiem sie z miejscem, projektem, ideg. To
sprawia, ze wyzwania sg bardzo ztozonym tematem. Kazdy z nas staje przed wyzwa-

niami. Kazdy. Ci, ktérych podziwiamy, ktérych praca nas inspiruje tez.

€€ Powiedziatabym uczciwie, ze ta praca sklada sig z wyzwan. W tym momencie dla
mnie najwigkszym wyzwaniem jest tworzenie ram, ktore bedg mogly sprzyjac rozwi-
Jjaniu koncepcji merytorycznych. Mysle o sprawach zwigzanych z finansami i z liczbg
0s0b zatrudnionych w instytucji, bo to sq problemy strategiczne, dlatego ze one wpty-
wajq na ksztalt tego, jak bedziemy si¢ dalej rozwijac. Cheiatabym by miasto lepiej fi-
nansowato kulture, a programy ministerialne byty bardziej sformatowane. Odpowie-
dziq jest dobra wspotpraca =z mojg zastgpczyniq 1 glowng ksiggowg — wspolnie two-
rzymy rozwigzania uwzgledniajgce bariery.”

€€ By moc realizowac cokolwiek na dobrym poziomie, potrzebne jest finansowanie
pewnych dziatan. Rozmawiamy o czytelnictwie, wigc musimy traktowac serio pisarzy
1 pisarki, tlustratorow i tlustratorki. Nie mozemy ciggle wychodzic z zalozenia, ze za
darmo cos zrobig. To jest wyzwaniem, bysmy wszyscy zrozumieli, ze kazdemu za jego
prace nalezy sig wynagrodzenie i zeby mogt pracowac, musi mie¢ bezpieczenstwo fi-
nansowe.”

€€ Wyzwaniem jest to, ze zaproszony gos¢ nie spetnia oczekiwan, a jest mocno wyspe-
cjalizowany, wigc nie jestesmy w stanie tego wczesniej weryfikowac. Wydaje mi sig,
ze powinnismy przeprowadzac probne zajecia, ale to kwestia budzetu.”

€€ Wyzwaniem jest sposob finansowania — festiwal jest w pazdzierniku, a my na po-
czqtku roku mamy czes¢ pienigdzy, a na czgsc grantow czekamy, wiele miesigcy pracy
przy festiwalu to praca wolontaryjna.”

€€ Jestesmy wydarzeniem miedzynarodowym 2z bardzo matym zespotem, z bardzo ni-
skim finansowaniem, wigc to, zeby zorganizowac wydarzenie, ktore jest na poziomie
nas satysfakcjonujgcym wymaga duzo zaangazowania prywatnego, to sig dzieje poza
pracg, to jest praca wolontarystyczna.”

177



€€ Trudno jest utrzymac sklad zespotu i motywacje, bo to nieliczny zespol, ktory z za-
angazowaniem tworzy festiwal od poczgtku, ale nie jest tatwo pozyskac nowe osoby do
pomocy, zwlaszcza w zakresie pracy spolecznej. Sam proces selekcji jest wyzwaniem
w tak niewielkim zespole. Dostajemy kazdego roku ok 1600-2000 filmow, musimy je
obejrzec 1 wybrac te, ktore uwazamy za najlepsze, ktore pasujq do profilu wydarzenia,
do tego, co chcemy tym wydarzeniem osiggngc, o czym chcemy mowic — to ogromna
1los¢ czasu.”

€€ Kultura i osoby pracujgce w kulturze to nie jest jednolity byt, a dodatkowo régne
instytucje majg rozne wizje, programy... Osoby, ktore w tych instytucjach pracujqg tak
mocno sig z nimi identyfikujq, ze sq jak czgstki zywego organizmu, a to oznacza, ze my
— pracownicy kultury roznimy sig migdzy instytucjami, mamy kompletnie inne podej-

scia do organizacji rozmych rzeczy i do postrzegania roli kultury.”

€€ Wyzwaniem jest, zeby sig nie dublowaé w wydarzeniach, nie naktadac — wymaga-
toby to stworzenia kalendarza kultury.”

€€ Wyzwaniem jest zmiana sposobu myslenia — z ‘a — pracowniczka instytucji kultury’

na ‘a — pracowniczka na rzecz kultury, bo to pierwsze jest bardzo zamykajgce. Drugie

ujecie pozwala na wspotprace z wieloma podmiotami.”

€€ Mam takie poczucie, e kultura dla mlodych odbiorcéw to wspaniata propozycja dla
kazdej osoby, nie tylko dla mtodszych. Jest bardzo nowoczesna, odwazna, sigga po takie
absolutnie esencjonalne tematy i bytoby cudownie, by sztuka dla dorostych i jej tworcy
nie odgradzali sig od sztuki dla dzieci. Myslg o tym jak o jednym zbierze, lepiej bysmy
patrzyli na to jak na cos, co jest mocno potgczone i ma moc zasilania sig wzajemnie. To
co mnie boli, to izolacja tych Swiatow.”

€€ Wxmacnianie rodzinnego uczestnictwa w kulturze przy rozbijaniu klasowych ba-
niek, co by sig wigzato z jakims programem wsparcia: dostgpnoscig symboliczng, kom-
petencyjng, ekonomiczng. Wazne, by wzmacniac tendencje wspolnego migdzypokole-
niowego chodzenia do teatru, by nie uczestniczyc w spektaklach tylko przez wyjscia

szkolne, nie tylko nauczyciel ma byc za to odpowiedzialny, ale osoby opiekuricze
takze.”
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€€ Mojg ambicjq jest gosci¢ na swoich wydarzeniach dzieci, ktére normalnie nie wcho-
dzg na wydarzenia kulturalne. To jest dla mnie strasznie wazne."

€€ Odbiorcy — wyzwaniem jest, by do nich dotrzed, bo w glownym miescie festiwalo-
wym to nie jest problem, po dwoch dniach 907 frekwencji, ale dotarcie w mniejszych
miejscowosciach do 0sob z mniejszym dostgpem do kultury, to jest nadal wyzwanie.”

€€ Nie mozna zapominac o tym, 2e niektore grupy spoteczne lub osoby nie sg wyposa-

zone w okreslone kompetencje i wymagajq takiego subtelnego przygotowania i delikat-
nego wprowadzenia, by pokazac im, ze kontakt 2 kulturg moze byc frajdg. Nie mozemy
od razu wymagac tego, ze odbiorcy bedq mieli frajde z czegos, co jest trudne
w odbiorze.”

€€ Kultura powinna by¢ powszechna, ale nie spowszedniata — to jest naszq rolg, zeby
ludzie czuli, ze sq blisko kultury, zeby nie czuli, ze sq to miejsca, do ktorych nie mogg
wejsc, ale zeby z drugiej strony, by byto to cos wyjgtkowego, co ich uniesie, co im da
poczucie wyjscia z jakiegos problemu, wejscia w niezwykly swiat, ale tez zbuduje w ja-
kis sposob taki element komunikacyi, zeby nie mieli poczucia, ze sq glupi, bo nie wie-
dzq, co wisi na wystawie, czy co artysta miat na mysl.”

€€ Widze wyzwania na polu wspétpracy z odbiorcg — partycypacja, pozyskiwanie od-

biorcow, zachgcanie, by w czyms wzigli udzial — to problem wspolczesnosci zwigzany
z cyfryzacjq — to problem balansu, bo z jednej stromy chcemy tez cyfrowo udostgpniac
kulture, z drugiej to moze byc zagrozenie, bo ludzie przestang partycypowac na
Zywo.

€€ Wyzwaniem jest komunikacja rzeczy jeszcze nie znanych, lub relatywnie nowych, do
ktorych widownia jeszcze nie jest przyzwyczajona. Czasami ja jestem przekonana, ze
cos jest super, srodowiskowo modne, ze to bedzie inspirowato dorostych i to sig dzieje,
ale sqg wydarzenia najtrudniejsze w komunikacji, ktore dziat promocji jeszcze kiedys
w przysztosci negowat, mowit, ze nie mozemy takich wydarzen pokazywac. Teraz bar-
dziej sig nawzajem stuchamy. Razem sig zastanawiamy, jak to zrobic, zeby to nie byta
manipulacja, ale zeby ktos znalazt w tym cos dla siebie. Trudna tez bywa promocja
spektaklu tanca dla dzieci, bo nie zawsze z takich spektakli sq atrakcyjne zdjecia,
atrakcyjne tzn. kolorowe.”
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€€ W kulturze bardzo wagna jest umiejetnos¢ zatrzymania sig i namystu, natomiast
zyjemy w takich czasach, w ktorych dostajemy przekaz, ze powinno byc szybko, efek-
tywnie. Najlepiej, by wywalczyc takie konkretne efekty, namacalne, a czgsto w roznych
projektach jest to trudne albo niemozliwe.”

€€ W pracy w kulturze czesto nie ma mozliwosci awansu, doszkalania. To moze rodzi¢
frustracje i szybkie osiggnigcie sufitu, wigc jesli czlowiek chce wigcej, musi robic row-
nolegle projekty.”

€€ Opinie innych, krytyka zwigzana ze zbyt wysokq aktywnoscig, takze w zakresie po-

zyskiwania finansow zewngtrznych, bo to pokazuje, ze inni robig mniej 1 moze powo-
dowac przyzwyczajanie instytucji do pewnych zaangazowanych dzialan
pracownikow.”

€€ Bywa, ze kultura zawlaszcza przestrzen, ze pracownicy traktujq jg trochg jak swojg
wlasnosc, ze przeszkadza im obecnosc 0sob z tzw. nizin spotecznych — na pewno to jest
wyzwaniem, ale warto zmienic takie myslenie o instytucji kultury.”

€€ Wyzwaniem jest zestrojenie sig z systemem szkolnym i zbudowanie jakiejs wspolnej
platformy, kursu w mysleniu o sztuce i kulturze w rozwoju mtodej osoby, ale takze zasi-
laniu si¢ wzajemnie kompetencjami, wigkszym zaufaniu do swoich wzajemnych kom-
petencji. Czasem z bardzo dobrym teatrem dla dzieci 1 mlodziezy jest trudno dotrzec do
docelowych odbiorcow, bo czgsto przegrywa z chatturami, z agencjami wedrujgcymi po
szkotach, czyms, co jest produktem, ktory bezposrednio wpisze si¢ w podstawe progra-
mowq 1 sig sprzeda. Budowanie platformy pomiedzy ludimi edukacji i ludgmi kultury
Jest wige super wyzwaniem, potgczonym z wyzwaniami ekonomicznymi. Tworzenie
kultury 1 tworzenie edukacji kosztuje 1 wydaje sig, ze to jest kwestia do rozwigzania na
styku ministerstw. Myslg o programach z krajow skandynawskich lub zachodnich, ktore
sq finansowane ze srodkow publicznych i ktore tgczq. To programy uczestnictwa w kul-
turze dla szkot, ktore opierajq sig¢ na atestowym systemie — czyli jakies spektakle dostajq
atesty od grona eksperckiego 1 nauczyciele mogq zaufac, ze to jest dobry spektakl.”

€€ Chodzi o to, aby przemodelowac wspotprace ze szkolg, by szkota nie czuta sig, ze
obstuguje wydarzenie, daje salg na wynajem, czy organizuje grupe dzieci i musi stracic
Jeszcze dwie matematyki, ale e to jest wspolna sprawa i moze byc dla obu stron wazna
1 fajna po prostu.”
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€€ Ja rozumiem, e nauczyciele potrzebujq skupic grupe i dzieci, nie mogq szalec, a ja
potrzebuje, by na moich zajeciach oni trochg szaleli, wigc to jest wyzwanie, by uwspol-
nic te interesy: moje, pedagogow, pedagozek i przede wszystkim dzieci.”

Powyzsza lista wypowiedzi zwraca uwage réznorodnoscia. Wiele przed nami wyzwan,
zarowno tych systemowych, jak i tych mentalnych i sSrodowiskowych. Wyzwan wynika-
jacych z ograniczen, niezgody na zastang sytuacje oraz popartych ambicjg. Cytat jed-

nej z tworczyn festiwali najlepiej oddaje intencje wielu innych.
€€ Jesli wyzwaniem jest gora do zdobycia, to liczy sig dobre

towarzystwo, nigdy nie idg catkiem sama, tylko szukam kogos,
kto jest autorytetem it mnie na takq wyprawe zabierze.”
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Wazne pytania

Publicznosc¢ rodzinna czy instytucjonalna?

Rodzaj publicznosci, do ktdrej kierujemy nasza oferte i z ktdrg pracujemy, determinuje
bardzo wiele decyzji w kontekscie programowym, produkcyjnym, a przede wszystkim
w zakresie promocji. Zarowno publicznos¢ instytucjonalna rozumiana jako grupy
przedszkolne i szkolne, jak i dzieci indywidualne z rodzicami i osobami opiekunczymi
byty wielokrotnie przywotywane w raporcie, czesto w emocjonalnych wypowiedziach
samych rodzicéw. Spdjrzmy na temat z drugiej strony. Jak o publicznosci swoich wy-
darzen mysla kuratorzy i kuratorki, tworcy i tworczynie wydarzen? Jak argumentuja

swoje decyzje? Z jakimi trudnosciami sie mierza?

€€ W modelu rodzinnym dziecko jest traktowane bardziej podmiotowo, oczywiscie,
o ile aspekt wyboru dziecka jest brany pod uwage. Na pewno mozna poswigcic w czasie
uczestnictwa w wydarzeniu wigcej uwagi jednemu dziecku, jest mozliwa wigksza bli-
skosc migdzy dorostym a dzieckiem, moze nastqpic tez rozmowa po wydarzeniu. Jest to
tez najblizszy dorosty, ktory najlepiej zna to konkretne dziecko, zna jego upodobania,
umie tatwiej 1 szybciej rozpoznac indywidualne potrzeby zwigzane z tym, ze np. jest
za glosno, albo ze zdejmowanie buctkow nie jest ulubiong czynnoscig i nie wplywa
dobrze na udziat w wydarzeniu. Udziat szkolny — to decyzja obcego dorostego — to
inna wspolnota doswiadczen, migdzy rowiesnikami, uwaga dorostego jest mniejsza,
ale nacisk na dyscyplinowanie jest wigkszy, takze po to, 2eby wypasc dobrze przed in-
nymi opiekunami, ale na pewno uczestnictwo szkolne jest bardziej egalitarne, a indy-
widualne — elitarne’.

€€ Ja lubig zapraszaé do siebie szkoty i jest to celowe, bo jesli rodzic jest Swiadomy i lubi
rozne rzeczy zwigzane 2 kulturg, to dziecko przyprowadzi — w pigtek, sobotg, niedzie-
lg, dojadg 50 km, ale jest wigkszos¢ dzieci, ktore z kulturg majg maty styk. Szkota to jest
miejsce, gdzie dzieci sqg w obowigzku bycia tam, wigc ja sobie cenig to, ze mogg iS¢ do tej
szkoty, dzieci ze szkoly wyciggac, by uczyly si¢ uczestnictwa, poznawaty cos, doznawa-
ty czegos, przezywaty to, miaty korzysci emocjonalno-rozrywkowe.”
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€€ Gdy szkola realizowata cykle spotkan i przychodzita raz w miesigcu, to nauczyciele

dostrzegali w niektorych dzieciach zmiang.”

€€ Ludzie sq rozni, a trudno traktowaé wszystkich indywidualnie w grupie. Gdy
wchodzimy do 25-osobowej grupy, to w niej czes¢ 0sob ma potrzebe popisywania sig,
czgs¢ ma nadwrazliwosc stuchowq, a czesc 0sob nienawidzi tak szybko wchodzic w re-

lacje. Oczywiscie celowo troche przesadzam, ale to jest wymagajgce.”

€€ Duzo prosciej jest zdobyc na wydarzenie grupy zorganizowane, bo wczesniej czy
pozniej zglosi sig kilka klas 1 mamy wysokie wskazniki, w przypadku osob indywidu-
alnych roznie z tym bywa. Nawet jesli wprowadzimy obowigzek wykupienia biletow
(oczywiscie cena nie jest wysoka), to rodzice kupujg, ale bywa, ze si¢ nie pojawiajq,
Jjednak bardziej poglebiony namyst czesto sig wydarza, gdy jest rodzic lub bliski opie-
kun dziecka, w wypadku grup jest duzo wigcej trudnosci psychologicznych, wigcej roz-

“@

proszenia, procesy grupowe...

€€ Staralismy sig zrobic taki festiwal, w ktorym jak najmniej dzieci przychodzi ze szko-
tg. W czwartek i pigtek sq pojedyncze wydarzenia, ale juz od pigtku wieczorem jest
wszystko kierowane tylko i wytgcznie do rodzin, bo najbardziej mi zalezy, zeby dzieci
nie przychodzity = przymusu. One sq tez, mam wrazenie, uwazniejsze, gdy sq samo-
dzielne niz, gdy majg grupe kolegow 1 kolezanek wokot siebie, bo to jest naturalny roz-

praszacz, gdy sig ma za duzq grupe ludzi, zwlaszcza takg, ktora sig zna.”

€€ Moja publicznosé charakteryzuje sig tym, 2e sq wakacje i nikt nic nie musi, wigc nie
ma tak, ze ‘pani przyprowadzi dziect, nie ma drogi na skroty. Do mnie nie ma wy-
cieczki klasowej na festiwal, bo nie ma klasy. Wigc jest publicznosc, ktora przychodzi,

bo chce 1 wybiera festiwal z tysigca innych fajnych atrakcji.”

€€ Publicznos¢ szkolna jako gwarancja frekwencji to jest putapka, ale po stronie orga-
nizatora lub prowadzqgcego, ktory mysli, ze jesli jest na wydarzeniu 30 dzieci to wyda-
rzenie jest w porzqdku. Trzeba myslec o jakosci, nie o tlosci, bo udziat klasy ma sens, ale
nie ze wzgledu na liczebnosc. Autorzy tez powinni miec¢ Swiadomosc, ze spotkanie na-

wet 2 jednym dzieckiem ma sens.”
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€€ Rodziny z dzie¢mi sq najtrudniejszq kategorig publicznosci. Do nich trudno jest tra-
Sfic — chodzi o przekaz promocyjny. Wiele razy sig zastanawialismy, jak dotrzec do ro-
dzicow. Co roku analizujemy nasze kanaty dotarcia, robilismy ankiety na ten temat,
widzimy, ze tendencja co roku jest wzrastajgca, jednak najczesciej styszymy, ze to jest
za sprawq poczty pantoflowej. Pokazy dla rodzin to pokazy weekendowe i popotu-
dniowe 1 to jest czasem 10-20% zajetosci sali i nie wiemy, co moglibysmy jeszcze zro-
bic, by bylo inaczej. Moze duzo wigkszy budzet cos by zmienit, ale nie wiemy tego. Po-
mimo trudnosci to jest dla nas wazna publicznosc 1 nie wyobrazam sobie, zeby zrezy-
gnowac z tych dziatan tylko dlatego, ze widzimy czasem w czesci pustg sale. Na
wszystkich festiwalach jest podobnie. Tendencja jest ta sama: pokazy dla szkot cieszq sig
ogromng popularnoscig, dla rodzin bywa roznie, ale nie wyobrazam sobie, by festiwal
miat byc dedykowany tylko jednej grupie odbiorcow. Musimy budowac publicznosc,
musimy rozmawiac ¥ nimi, pytac, w jakiej formie im przekazywac wiadomosci, jak
1 kiedy do nich trafic, bo sq dla nas wazni. Szkota ma ograniczone mozliwosci oddzia-
tywania. Fajnie, ze szkota przychodzi, wraca, rozmawiajq o tym, co widzieli, ale zale-
2y nam na tym, by przychodzily takze rodziny, wracali do domu 1 tez rozmawiali.”

€€ Oczywiscie, latwiej jest nam zorganizowad publicznosc szkolng, ale zalezy nam na

tym, by rozwijac rodzaj nawyku, to daje jakies wspolne doswiadczenie, to jest jak
wspolne czytanie ksigzki, daje nam szanse wspolnie pogadac. Czasami ten teatr moze
bardzo pomoc, np. zainicjowac jakgs rozmowg np. o odmiennosci. Teatr wspiera wy-
chowawczo, pozwala nam obserwowac dziect, ich reakcje, bo czasami jest tak, ze nie
wiemy, ze dany temat cos w dziecku budzi.”

€€ I tym, jak sobie rodzice i dzieci odpowiadajqg, tumaczg, widac, Ze to moze to byc
bardzo bliski czas, zadajq pytania. To moment takiej uwaznosci na siebie wzajemnie,
przez to doswiadczenie.”

€€ Szkota ma pewne zadania, ale nie mozemy liczy¢ na to, ze jesli nauczyciel zabierze
klasg 2-8 razy w roku do kina, do bedziemy miec wyksztatconego widza, do tego po-
trzebny jest dom, potrzebna jest rodzina, potrzebne sq nawyki, budowanie pewnej prze-
strzeni kulturalne).”
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€€ Myslenie o grupach szkolnych poszerza kwestia dzieci z Ukrainy, bo gdy przychodzq
dzieci w grupie, dzieci mniej mowigcych po polsku jest relatywnie duzo, a my jeszcze
wciqz nie jestesmy na to gotowt. Przy wyjsciach klasowych te osoby raczej siedzq 1 nic
nie rozumiejq, bo to jest tak duze wyzwanie logistyczne dla szkot, by zorganizowac dla
nich opiekg dodatkowq. Nauczyciele przemilczajg te kwestie. Wazne jest, by pomyslec
0 publicznosci niemowigcej po polsku, znalezc sposob na to, by pokazywac spektakle

w sytuacyi, gdy nie wszyscy mowig w tym samym jezyku.”

€€ Nie lubig postawy u niektorych nauczycieli, 2e kultura to rozrywka, wtedy kiedy
mam czas albo ‘zapchaj-dziura, gdy musze te dzieci gdzies przechowac, nie lubig gdy
nas — osoby pracujgce w kulturze — traktuje sig jako wyreczycieli ich czasu.”

€€ Nasze przykre doswiadczenia sq takie, ze czgsto nauczyciele na spektaklach oglgdali

dzienniki albo odpisywali na smsy albo zwracali uwage dzieciom, by byly ciszej, cho¢

te reakcje sq tez bardzo potrzebne.”

€€ To, co jest najtrudniejsze dla mnie, to kiedy na warsztatach teatralnych sq dzieci,
ktore nie chcq wzigc aktywnego udziatu i nauczyciele 1 nauczycielki mowiqg ‘ale wez,
nie boj sig, nie wstydz sig’ Ja wtedy mysleg ‘dlaczego nie mozna sig wstydzic?’ Przeciez
mozna nie chciec, przeciez dla tych dzieci samo obserwowanie jest wystarczajgce.”

€€ Jako festiwal na pewno jestesmy dla rodzicow i dla nauczycieli narzedziem i dajemy
im narzedzia. Niektorzy, zarowno dorosli, jak i dziect w naszych projekcjach znajdujq
rozwigzania dla swoich problemow. Pamigtam rodzica, ktory przyszedl podzigkowac
za film o rozwodzie, bo byt wlasnie w trakcie rozwodu, a nie wiedziat, jak rozmawiac
o tym z dzieckiem. Ten film rodzica naprowadzil na pewne rozwigzania i to, ze byt
z dzieckiem wlasnie na takim filmie, otworzylo przed nim pewne mozliwosci i ptasz-

czyzng do poruszenia tego tematu w domu.”

€€ Wazne, by rodzicow i osoby opiekuricze wigczyé w mozliwosé decydowania o tym, co

dzieci oglgdajg w szkole lub ze szkolg — by mogly poznac, zobaczyc tg ofertg, moze
wspolnie zdecydowac, na co dzieci chcg pojsc. Wazne, by w proces decyzyjny wilgczyc
dziect, moze przez glosowanie na co z oferty sprawdzonej, przedstawionej przez doro-
stych majq ochotg pojsc.”
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€€ Teatr w szkole moze byc czyms wigcej niz chatturg, moze by¢ odwazny, moze podej-
mowac tematy uwazane za trudne, zawsze powinna mu towarzyszyc pedagogika te-
atru 1 to nie musi byc trudne. To, co wazne, takie doswiadczenie nam rozwinglo relacje
z nauczycielami — mielismy ambasadorow 1 ambasadorki teatru w szkotach 1 przy ko-
leynych projektach konsultowalismy z nimi wiele rzeczy, I to jest wazne, by wczesniej
zapraszac sig do procesu. Nauczyciel nie musi byc sprzedawcq spektaklu albo organi-
zatorem klasy.”

Co wplywa na decyzje rodzica?

By mtody odbiorca lub odbiorczni kultury skorzystat z naszej oferty, niezaleznie od
tego, czy mowimy o warsztatach artystycznych, spektaklach teatralnych, czy spotka-
niach autorskich, musi o tym zdecydowac rodzic lub osoba opiekuricza. Pomimo tego,
ze dziecko czesto uczestniczy w procesach decyzyjnych, by do nich doszto, dorosty
musi uzna¢ naszg oferte na dobra opcje. Co o tym decyduje? Jakie aspekty oferty

maja wptyw na decyzje rodzica?

€€ Rodzic bardzo chee, by dzieci odniosty sukces i wyrosty na mgdrych ludzi. Zastana-
wia sig, czy ten sposob spedzenia czasu jest na tyle atrakcyjny, ze wywota takg zmiang
w gyciu dziecka, ze warto to zrobic, ze dziecko pozna cickawego cztowieka albo cos
ciekawego zrobi.”
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€€ Jest bardzo maly procent rodzicow, ktory wybiera merytorycznie, np. po tym, ze ktos
Jest utytutowanym artystq, decydujq raczej argumenty organizacyjne, ktore mowiq
o0 tym jak zorganizowana jest przestrzen, czy mozna zaparkowac samochodem, jaka jest
odlegtosc od przystanku, czy jest gdzie zostawic rower, czy bedzie dostep do
tazienki, czy moze sq bariery komunikacyjne, np. trzeba wozek zostawic w niekomfor-
towym miejscu, a potem jest duzo schodow, ktore trzeba pokonac... Dalej — tematyka —
Jjak wydarzenie jest opisane — czy ja, jako osoba dorosta rozumiem, co sig do mnie
mowi, bo moze begdzie to cos dziwnego i nie bedg wiedziata, jak potem rozmawiac
o tym z dzieckiem. Ma tez znaczenie, gdy temat jest zwigzany 2 zainteresowaniami
dziecka. I teraz: nawet jesli promujemy nowatorskq sztuke, czy nowe zjawiska mniej
popularne, trzeba miec¢ Sswiadomosc tych potrzeb rodzicow i znalezc sposob do zapro-
szenia ich na wydarzenia, ktore my myslimy, ze mogq odpowiadac na potrzeby, ktorych
Jeszcze mie ma w tych osobach albo sq nieuswiadomione. Misja instytucji jest taka, by
2z jednej strony poznawac potrzeby odbiorcow 1 na nie odpowiadac, a z drugiej strony
— kreowac nowe potrzeby 1 pomagac je odkrywac.

€€ Mamy przejrzysty, pastelowy folder — tak napisany, by trafic do rodzicow tych dzie-
ciakow. Musimy zainteresowac rodzicow i zdajemy sobie sprawe, ze rodzic jest pierw-
szym odbiorcg.”

€€ Wazna jest forma — np grafika, fajne zdjecie, ciekawy filmik, ktory proponuje cos
czego rodzic nie zna, bo jesli zna — to wystarczy, ze jest tekstem napisane, ze przyjedzie
ktos wazny dla tej osoby. To jest kwestia tego, jaki zasob ma dana osoba. Jesli jest taki
rodzic, ktory nie ma duzej wiedzy na dany temat, ale dostaje informacje i z ciekawosci
do niej zaglgda, to ta warstwa wizualna jest tym, co moze byc zachecajgce.”

€€ Liczy sig fajnie sformutowany sam temat — zagranie stowem, mozge to byc¢ ciekawe
dla kogos, kto nie zna — cos, co zaskoczy, rozbaw:.”

€€ Musi to byc albo cos cieckawego (czyli: cickawe, inne, nie znam, ale jest intrygujgce)
albo bliskosciowego (czyli: ja lubig takie rzeczy).”

€€ Marka — to, co jest wyzwaniem, to wytworzenie sobie grupy odbiorczej, ktora wie,
ze jest sig kims, kto oferuje cos wartosciowego.”
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Inne dobre praktyki, ktore mogg wptywac na decyzje rodzicow
a nastepnie ich doswiadczenie

Dwutargetowos¢ warsztatow zdeterminowana przez temat

€€ Na warsztaty z pogranicza sztuki i nauki dzieci reagujg bardzo dobrze, ale bardzo
dobrze tez reagujq rodzice, bo warsztaty sq z mikrobiologiem, ktory ma bardzo szerokg
wiedzg. rodzice zadajq bardzo duzo, bardzo ciekawych pytan.”

€€ Warsztaty didzejskie i 2 set designu dla dzieci — dzieci bardziej wkrecity sig w ma-
lowanie balonow farbg fluorescencyjng, a rodzice byli bardzo mocno zainteresowant,
by podstaw dj'ingu sig nauczyc. ”

€€ Warsztaty 2 hafciarkg komputerowqg — tez zaangazowaty wszystkich i rodzicow,
1 dziect, bo wszyscy uczyli sig projektowania graficznego, a potem animowalismy
w animacji poklatkowej.”

Stopniowanie progu wejscia

€€ Nasza dziatalnos¢ musi mie¢ rézne charaktery, ale chodzi tu o prég wejscia, wigc
nasze codzienne dziatania sq bardziej konwencjonalne, tatwiejsze w rozpoznaniu. To
one budujg przywigzanie do nas, do miejsca 1 gdy juz istniejemy w swiadomosci ludzi,
Jjuz nam ufajq, to latwiej jest nam zaprosic ich na cos nowego. Na festiwalu mamy
2 kolei bardzo duzq roznorodnosc programowq — taki program, by mozna bylo cos
nowego poznac i do czegos sig bardziej przekonac, ale mamy tez takie propozycje, ktore
sq rozpoznawalne dla widowni, a to po to, by widz nie mial takiego poczucia, ze ma
do czynienia czyms hermetycznym — zeby nie myslat sobie ‘no mgdre, mqdre, ale oni sq
madrzejsi niz ja, wigc nic nie zrozumiem.To buduje inne przywigzanie, gdy cos jest
dla nas zrozumiate, wigc to jest tez myslenie o balansie — to dla nas wazna kwestia,
jak balansowac rzeczy znane widowni, ktora juz wie, ze chce, a jak zapraszac na te,
ktore w naszym przekonaniu sq tymi nowymi, ktore warto pokazywac, albo sq naszymi
odkryciami.”
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Laczenie sSwiatow widowni i tworcow przez ttumaczenie

€€ W przestrzeni teatru w ostatnich latach bardzo xmienila sig rola edukatoréw, ktérzy
dobre, bo sq nie tylko przewodnikami, ale ttumaczami teatru. Sq tgcznikami pomigdzy
widownig a osobami tworzgcymi, myslg o artystach, ktorzy czesto bojg sig kontaktu
2 dzieckiem i mtodziezq.”

Doswiadczenie lepsze niz oczekiwane

€€ Co roku na festiwalu pojawia sig taka osoba, Ze jest wow i to jest tak jak 2 doswiad-
czeniem smartfona, czlowiek nie wiedzial, ze tego potrzebuje, ale jak zobaczyl, to sig
zakochal. To jest frajda, bo ludzie wyjezdzajg z jakims odkryciem, a ludzie uwielbiajg
takie odkrycia, bo jesli on przyjedzie i dostanie, czego si¢ spodziewal, wigc dostanie
tyle, co chciat albo nawet troszke mniej, jesli autor byt w stabszej kondycyi, a jesli on
dostanie to, czego sig spodziewat plus jeszcze cos takiego wooow, no to jest nacznie
lepie).”

Zaangazowanie docelowych odbiorcow

€€ Przy festiwalu stworzylismy grupe reprezentatywng dziect, w ktorg 2ywo angazo-
wali sig tez rodzice, wigc to byto super. Dzieci byty ciatem doradczym, inspiratorami
1 kreatorami, weryfikatorami pomystow. Wazne byto stuchanie ich — gdy przyjezdzata
Jjakas osoba, ktora cos na festiwal przygotowywata, to tez ich stuchata. Ona miata jakas
mysl, ale dzieci mialy prawo te mysl poprowadzic, tak wiele instalacji powstawato.”

Publicznos¢ dziecieca — docelowg, petnowartosciowa

€€ Na polu sztuki — my tworzymy sztukg nie po to, by wspierac dzieci jako przysztg wi-
downig dorostg, ale jako dzieci, ktore sq 1007 wartosciowymi odbiorcami wtasnie te-
raz. W momencie, gdy myslimy o dzieciach “w przyszlosci’, tworzymy sztuke dydak-
tyczng, a to nie jest funkcjq sztuki.”
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Rekomendacja

€€ Wasgne jest polecenie — ktos kto zna i poleci, lub udostgpnianie na Facebooku, np.
‘Kasia si¢ wybiera, moze tez pojdziemy’”

€€ Rodzica moge przekonac inny rodzic.”

Jakie sg potrzeby wspotczesnego dziecka?

W poprzedniej czesci raportu znajduje sie fragment, w ktérym o potrzebach dzieci

opowiadaja rodzice. Jak identyfikuja je twdrcy wydarzen?

€€ Najwigkszq potrzebq jest to, by byly widziane w spoleczenstwie — w projektowaniu
rzeczywistosci, ustug, ktore nie uwszgledniajg tego, ze dorostym towarzyszq dzieci.
Chodzi o spoteczne nastawientie, czy dzieci sq chciane w spoleczenstwie, czy sq trakto-
wane jest niepetnowartosciowe, czy jako uczestnicy zycia spotecznego, ktorzy majg po-
trzeby, ktore sq po prostu inne niz 0sob dorostych.”

€€ Potrzeba dostrzezenia podmiotowosci dziecka na wielu poziomach — stworzenie
dziecku takiej przestrzeni, ktora bedzie oferowata mu doswiadczenie podmiotowosci
1 szanowata jego potrzeby oraz granice.”

€€ Komunikat musi byc taki, zeby dziecko czuto, ze ma mozliwosc¢ odbioru.”

€€ Dzieci lubig fabuly. Wazne, zeby cztowiek mogt za czym podgzaé, by nie czul sig za
glupi i wykluczony, gdy nie zlapie kontaktu = tym, co oglgda, to jest to bardzo dystan-
sujqce, wigc wazne jest, by ztapac wspolny poziom komunikacyjny i aspekty estetyczne,
artystyczne, co proponuje inny Swiat, operowanie skrotem, metaforq. Nie musimy
wszystkiego rozumiec, wazne jest jak dziecko tego doswiadcza, czy dla niego to jest.
Tym rozni sig pedagogika teatru.”

€€ Zauwazenia i identyfikacji — %a tez tak mam.”
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€€ Potrzeba obecnosci, czutosci, przytulenia, kontaktu, potrzeba bezpiecznego towarzy-

29

szenia, by zostato miejsce na ja.

€€ Jak sobie nie potrafimy poradzic, to myslimy, ze jak damy dziecku cos w stylu ‘niech
huczy, buczy i gra’,to wtedy dziecko jest zajete i robimy dla niego cos dobrego, a moze
byc tak, ze w dziecku jest pewien problem, ktory nie jest wystuchany.”

€€ Potrzeba wystuchania — bo czasem one przychodzq, ja im prowadze zajecia zatozmy

o snach, ale jesli w trakcie pojawia si¢ sytuacja, o ktorej widzg, ze bardziej cheq poroz-
mawiac, rozxmawiamy, dajemy sobie na to przestrzen. Dzieci czesto nie sqg wystuchiwa-
ne, ich zdanie sig nie liczy, a tu w konicu mogq sig wypowiedziec. Kultura moze to zro-
bic, to szkota sig usztywnita, ale kultura moze byc tym drugim filarem, ktory bedzie
wspieral dzieci w rozwoju.”

€€ Dzieci potrzebujg wartosciowych tresci, ktore zmuszajg do refleksji, pokazujg inne
drogi, pokazujg rozwigzania, pokazujq, ze inni majg podobne problemy niezaleznie od
tego, czy 2yjg w tym samym panstwie, czy na innym kontynencie.”

€€ Potrzeba, by to, co sig im proponuje bylo ciekawe, ale sposob prezentacji sig zmienit,

bo dzieci wymagajq wigcej doznan, z powodu Swiata cyfrowego, szukanie tego, co dla
nich ciekawe, moze byc gwarantem tego, ze si¢ do nich dotrze przez ciekawosc i atrak-
cyjnosc formy, ktora bedzie im proponowana. Wazne, by wydarzenie to byto angazujg-
ce — do 12 r.oku zycia dzieci lubig byc wigczane, zeby mogty aktywnie uczestniczyc”

€€ System szkolny przetadowuje dzieci zajeciami, jest hierarchiczno-konkursowy, oce-
niajgcy, powoduje duzo napigc i stresu, wigc gdy dzieci przychodzq do teatru, widac,
ze chcg ten moment, kiedy oglgdajq spektakl, wykorzystac dla swojej wolnosci, takiego
momentu wyjscia poza system, na swoich zasadach, to wszystko, co przy wyjsciach sz-
kolnych jest bardzo czesto uciszone, jest takqg przestrzeniq emancypacji: mam ochotg
krzyczec, wstac z krzesta, bo siedze na nim za dtugo w szkole... mam ochotg cos powie-
dziec bohaterowi, dodac mu otuchy albo ostrzec, ze cos jest zle... jest taka przestrzen na
to, ze moge sig wypowiedziec, wyrazic, jestem ze swoimi potrzebami.”
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Co moze zniszczy¢ doswiadczenia dziecka?

4+ hamowanie jego spontanicznosci,

€€ To bardzo czgsto sig dzieje, gdy przychodzq grupy zorganizowane — nauczyciele
oczekujg kanonow i regut szkolnych zachowan, trzeba grzecznie siedziec w lawce
1 wytrwac, a tu czesto nawet jesli sq to wyjscia sformalizowane, np. jest to teatr, to jest
on przygotowany na spontaniczne reakcje.”

4+ krytyka na warsztatach ze strony innych dzieci lub opiekundw,
4+ niesprawiedliwosé ze strony prowadzacego,

4 przymus do obecnosci na wydarzeniu, ktére nie jest w obszarze jego zainte-

resowan,
4 zmuszanie do wystepoéw publicznych,

4+ konflikt w grupie lub miedzy rodzicami:

€€ Czasami jest grupa dzieciakéw — i na to nie mamy wplywu, bo cos migdzy nimi sig
zadziato, albo rodzice sq w konflikcie ze sobg 1 dzieci tych rodzicow rywalizowaty
migdzy sobg podczas zajec.”

4+ brak informacji:

€€ Dzieci sq czesto przyprowadzane i nie wiedzq, na co przychodzg, a one potrzebujg
wiedziec, co tu sig bedzie dziato, jak to bedzie wygladato, na czym bedzie polegato i co
bedzie mozna zrobic, czego doswiadczyc, wazne jest tez przekazanie dziecku komuni-
katu, ze sig nie zapomni o jego potrzebach ruchowych.”

4 niska jakos$é:

€€ Nikt sig nie daje nabierac zaréwno dorosli, jak i dziect. Jesli cos jest dobre i im sig
podoba, to bgdg na to chcialy przychodzic, jesli to jest cykl, bo wiedzg, ze to jest dla
nich dobre, do nich skierowane.”
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€€ Jestem przekonana, 2e dzieci wyczuwajq Sciemg, wigc jesli jest cos kiepskie i na skro-

ty, to nie jest dla nich atrakcyjne. Tym bardziej, ze konkurencja jest ogromna.”

+

jezyk — dzieci nie kupujg popisywania sie dorostych, udawania dzieci lub jezyk

bardzo dorosty — niezrozumiaty, umniejszajgcy dziecko,

niedostosowanie percepcyjne — za gtosno, za ciemno, za blisko — to sg do-

Swiadczenia, ktore moga budzic lek,
niedopasowanie oferty do wieku i temperamentu,

niefortunne zachowania prowadzacego/aktora/autora, ktdére moga trafic

w czuty punkt,

stres zwigzany z warunkami organizacyjnymi — np. spdZnianie sie grupy na

wydarzenie, zawinione przez opiekuna,

nieadekwatnos¢ tresci do wieku:

€€ Tresci dla mlodszych muszq byc angazujqce, a starszym powinno sig dac szanse na
refleksje — 1 to jest wyzwaniem, przy tym co jest w mediach, bo cos moze si¢ wydac im
nudne.”

narazenie na ocene — trafienie w cos, czego dziecko nie potrafi,
ocenianie wypowiedzi dzieci,

wybieranie wzorowych ucznidw do zadawania pytan, dzieci, ktdre uchodza

za niegrzeczne nie majg prawa do zabierania gtosu lub sg uciszane.

Jakie sg potrzeby wspotczesnego rodzica?

Nie mniej wazne niz potrzeby dzieci sg potrzeby rodzicoéw. W poprzedniej czesci ra-

portu oni sami o nich moéwili. Czy podobnie identyfikuja je twdrcy wydarzen?
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€€ Potrzebg jest duze wsparcie w duzym niepokoju, w jakim sq rodzice, w watpliwo-
Sciach, czy sq wystarczajgcy, czy majg kompetencje, by byc rodzicem, czy rozumiejg
swoje dziecko, czy je znajqg. Trzeba dac dorostemu przestrzen, by mogl pobyc z dziec-
kiem, bez roznego typu wyzwan z efektem wow albo czegos, co wymaga szczegolnych
kompetencji. Potrzebne jest takie poprowadzenie dorostego — ‘tu to jest — to i to, moze-
sz oS zrobic albo pobawic sig z dzieckiem, lub po prostu pobyc’. Dorosty tez potrzebuje
przewodnika, mentora, kogos, kto go zainspiruje, ale w bardzo prosty sposob, nie

. 2”
nadmiarowy.

€€ Potrzeba wartosciowego czasu, potrzeba bycia widzenia jako rodzic ze swoimi tru-

dami odpoczynku, relaksu, oddechu, przyjemnosci.”

€€ Spedzania z dzieckiem czasu i odpoczynku — staramy sig, by wydarzenia angazo-
waly 1 dzieci, 1 rodzicow, zeby to byla kultura familijna, ale czasami trzeba dostrzec
sig do potrzeby rodzica, by mogt odpoczgc, ale byc obecny fja usigdg obok, wypije kawe,
Jestem obok”

€€ Wprowadzilismy po badaniach w przestrzeni wspolnej dostepng kawe, herbate i ka-

kao, gorgcg i zimng wodg dla naszych widzow, bo ta przestrzen jest przygotowana tak,
by spedzac w niej czas, sq zabawki, ksigzki. Z badan wynikato, ze zabrakto tego, zeby
mozna bylo wypic kawe. Okazato sig, ze to niewielki koszt, a buduje emocjonalne
przywigzanie, pokazuje, ze u nas jest mito, mozna spedzac wigcej czasu, rodzic sig juz
tak mocno nie spieszy, kojarzy to wyjscie ze spokojem 1 emocjonalnym poczuciem kom-
fortu.”

€€ Czgs¢ rodzicow ma potrzebe bycia zaangazowanym, chcq wzigé w czyms udziaf,

nawet pomoc w jakis sposob.”

€€ Potrzeba uwzgledniania indywidualizmu — wielu rodzicow walczy o prawo swoje-

go dziecka do innosci.”

€€ Rodzice traktujq kulture jako moment socjalizacji, czyli dzieci wychodzq, sq w ja-
kiejs grupie, czasem tworzy sig nowe srodowisko, zwtaszcza, gdy majg dziecko, np.
niesmiale albo z jakims problemem, np. akceptacji w szkole — kultura moze byc dla

nich takg przestrzenig.”
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€€ Zeby odpowiedziec na jego potrzeby, to dobrze bytoby zapewnic mu cos, co pozwoli

mu sig w jakis sposob rozwijac. Jest deficyt w sferze samorozwoju rodzicow, bo jesli on
1dzie do pracy i poswigca na nig tyle energii, a potem wraca do domu i chce spedzic
czas z dzieckiem, to byloby cudownie byloby, gdyby mogl w tym czasie zrobic tez cos
dla siebie ogolnorozwojowego, wigc zajecia dla dzieci i dla dorostych ogolnorozwojowe,
ktore tgczq te potrzeby bylyby fajng odpowiedzq’

€€ Teraz rodzice cenig chwile, gdy mogq czas wartosciowo spedzic, ale najfajniej jest
wtedy, gdy rodzice w tych dziataniach mogq uczestniczyc i sig nie nudzq. Nie jest to
trudne, gdy traktujemy dzieci powaznie, bo wtedy nie kazemy im robic jakis durno-
watych rzeczy, zajecia, ktore im oferujemy sq atrakcyjne, a jak sq atrakcyjne, to sig ro-

dzice chetnie wigczajq.”

Co moze zniszczy¢ doswiadczenia rodzica?

* czas trwania,
* za ostry jezyk,
* nuda rodzica,

* trudnosci organizacyjne — logistyka komunikacyjna — trudno dojs¢ do sali lub do

tazienki,
* prowadzacy infantylizujgcy dziecko,
* stracony czas,
* przeciggajacy sie proces,
* niemita obstuga,
* obawa przed trudnym tematem,
* obawa przed abstrakcja,

* stawianie rodzica w niekomfortowej sytuacji,
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* nadmiarowe wyzwania czy oczekiwania,
* brak jasnych, przejrzystych regut,

* brak informacji, ze moze odpuscic:

€€ Jezeli nie czuje, ze cos moze zrobic, to tez jest ok, mozna pobyc i poprzygladac sig,
nie ma przymusu, obowigzku — bo rodzice czujq si¢ oceniani.”

* autor ujawnia poglady polityczne,
* punktualnosc,

* naruszenie fizycznosci dziecka,

* naruszenie stowne,

* nieporadnosc¢ prowadzgcej osoby,

* gdy ma duzo wyzszy poziom wiedzy niz osoba prowadzaca:

€€ Kazde wydarzenie jest do uratowania, jesli tam sig znajdzie odpowiednia osoba.”

Czym sie powinno sie wyrozniac¢ wydarzenie

kulturalne skierowane do dzieciecego odbiorcy?

Pytanie z pozoru wydaje sie oczywiste. Kazdy z nas potrafi na nie odpowiedziec. Czy
na pewno? Czy choc raz nie mieliscie poczucia, ze patrzycie na wydarzenie przeska-
lowane z dorostej oferty? Czy choc raz bedac na dorostym wydarzeniu, nie mieliscie
pokusy, by zrobic takie, ale dla dzieci? Naturalnie, nie kazda pokuse cztowiek realizu-
je, ale warto sie upewnic, bo moze to wcale nie rozbiegane dzieci sg problemem, tyl-
ko niedostosowany scenariusz wydarzenia do ich wieku lub kompetencje/predyspo-

Zycje osoby prowadzace;.
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€€ Dzieci powinmny cos robié, bo dzieci dostajq szatu jak siedzq i ktos oczekuje, e bedg
z nmim rozmawiac, bo jest tak fascynujgcy. Dorosty jeszcze z grzecznosci posiedzi, na-
tomiast dziecko jak mu sig nie podoba, to sig nudzi i tyle. Dorosty tez odsiedzi raz,
drugi, a trzeci to juz nie przyjdzie, bo naprawdg takich wariatow, ze siedzq i sig nu-
dzq, to jest niewiele. O ile dorosty jeszcze jak ktos ciekawie opowiada, to siedzi godzi-
ng, to dziecko chocby mu najciekawiej opowiadali, to po 15 minutach wysiada. Po
prostu rzeczy dla dziect muszq byc w ruchu.”

€€ Program dla dzieci musi by¢ robiony przez osoby, ktére autentycznie ten temat cxu-
Ja, traktujg jak pasje, majg w sobie mitosc do dziatan. To nie powinno byc tylko zada-
nie. Trzeba szukac 0sob z charyzmg. Mozna zatrudnic osobe, ktora zrobi takie dziata-
nie dla dziect, ale jesli zrobi to tylko dlatego, by zarobic pienigdze, to nie wiem, czy to
sig moze udac.”

€€ Dziecko ma swoje wyzwania rozwojowe i na pewnym etapie ma okreslone potrzeby
1 nie mozna o tym zapominac.”

€€ Dzieci muszq byé zaangazowane — moge byc jakas czgs¢ teoretyczna, ale to nie moze

byc dominujgce. Ostatnio wprowadzilismy aktywizujgce oglgdanie filmow konkurso-
wych — byly cwiczenia taneczne — bo to sq filmy, w ktorych istotny jest rytm, np. figura,
ktora sig porusza w jakims rytmie, wigc prowadzgca przygotowala zadania, gdzie
dzieci muszq najpierw jakis rytm zauwazyc, odnotowac, a potem odtworzyc w ruchu.”

€€ Trzeba dostarczy¢ bodicow, pozytywnych emocji (jesli to wydarzenie promujgce
czytelnictwo, to zwigzanych z ksigzkq). Warto zwrocic uwage na to, ze festiwale skie-
rowane do dorostego widza tez dbajg juz bardzo mocno o dobrostan — wygodne pufy,
osSwietlenie, bary kawowe, ktore przychodzq.”

€€ Przede wszystkim przy matych dzieciach zrezygnujmy z krzeset!”
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Jak zweryfikowac zadowolenie odbiorcow?

By przekonac sie, czy wydarzenia, nawet najlepsze, odpowiadajg na potrzeby odbior-
cow, trzeba podjac odpowiednie dziatania weryfikacyjne. Jakie stosujg zapytani orga-

nizatorzy?

4+ ankiety,

4+ informacje od odpowiednio przygotowanych i zaangazowanych
wolontariuszy,

4+ rozmowy z rodzicami kuluarowe,

4+ rozmowy z dzie¢mi po wydarzeniach:

€€ Wiemy, co danymi warsztatami chcemy osiggngc i weryfikujemy to. Wazne dla nas
Jjest, czy uczestnicy sq zainteresowani, weryfikujemy tez, czy osoba, ktora prowadzi
warsztaty lub spotkania autorskie, jest w stanie dotrzec do dzieci czy nie, jakie sq reak-
cje takze rodzicow.”

€€ My z rodzicami rozmawiamy, jestesmy obecni na korytarzach, na warsztatach, ro-
dzice sami rozmawiajq, podchodzq dzigkujgc albo mowig czego im brakowato. Nie da
sig tak samo myslec o wszystkich, bo kazdy czyms innym si¢ kieruje wybierajgc wyda-
rzente. Po kazdym wydarzeniu wyciggamy wnioski, robimy ewaluacje wewngtrz, my-
slimy jak byc lepsi.”

€€ Robimy ankiety, ale nie tylko, bo Ameryki sig poprzez ankiety nie odkryje.”

€€ Wazne jest zbieranie opinii, ale tak, by to nie byla ankieta, tylko jakies dziatanie
tworcze, zeby dziecko moglo cos narysowac, wydrzec dziure, przykleic, warto
uwzgledniac to, 2e i dzieci. i dorosli lubiq sig tak naprawdg bawié. Zrédiem inspiracyi
mogq tu byc artysci wizualni — by badanie kreowato jakis wizualny efekt, np. przez
caty czas trwania Festiwalu Dialogu Czterech Kultur mozna byto dodac swojq opinie,
glos, ale to byt artefakt 2ywy, ktory jakos powstawal.”

€€ Przede wszystkim sami uczestniczymy w wydarzeniach, bo mysle, e najwigkszym
minusem organizatora bytoby to, zeby we wltasnym festiwalu nie brat udziatu.”
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Jak skutecznie dotrzec do publicznosci?

Prawdopodobnie nie ma takiego twdrcy wydarzen, ktéry choc raz nie drzat o fre-
kwencje i nie ma w tym nic niezwyktego, jesli wezmiemy pod uwage, ile wysitku kosz-
tuje przygotowanie wartosciowego wydarzenia. Jak z promocjg radzg sobie twdrcy
wydarzen, ktére nie sprawiajg wrazenia, by miaty problem z frekwencja? Jakimi spo-

sobami osiggaja frekwencyjne sukcesy? Nad czym wciaz pracuja? Co radzg innym?

€€ Do nas przychodzq dzieciaki, ktore sq bardzo swiadome, przychodzq juz zaintere-
sowane literaturq, swiadomie uczestniczg w wydarzeniach, sq aktywne. To sq juz
dzieci uksztattowane. Nie wiemy natomiast, co my mozemy zrobic, by zainteresowac
dzieciaki te, ktore na wydarzenia nie przychodzq z jakiegos powodu? To jest wyzwa-
niem dla nas wszystkich.”

€€ Pracujgc 2 rodzinami, budujemy sobie u nich zaufanie, gdy potem mowimy, ze cos
Jest naprawdyg fajne, to oni nam uwierzq.”

€€ Plakaty sq bardzo wazne, jesli chodzi o budowanie marki.”

€€ Jest duzy problem, gdy zapisani sq ludzie i 2 tych zapisanych przychodzi 1/3.”

€€ Jezeli rolg kultury jest liczba uczestnikow, to w takim razie ktos, kto pracuje w in-
stytucji, ktora tak mysli, ze to jest jego wytyczng, staje na rzgsach jak w fabryce srubek,
pracuje na akord. Wtedy jesli on sig godzi robic tg robotg, nawet ze strachu zdecyduje
sig zrobic tak, by ktos przyszedl, nawet zabrac znajomych.. ale to jest po prostu terro-
ryzm, frustracja, wypalenie zawodowe. Z takimi oczekiwaniami tgczq si¢ prawdziwe
clerpienia pracownikow, depresje, problemy z zolgdkiem, trzeba edukowac gore! Na-
turalnie wazne jest, czy pracownik zrobil wszystko, co w jego mocy. czy pracownik
wie, co powinien 2robic w zakresie promocji.”
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€€ Wazna jest spojna komunikacja, stata identyfikacja, stworzony koncept komunikacji
od samego poczqtku i konsekwentnie realizowany. Czgsto ciekawe wydarzenie jest
oprawione w zupetnie odstajgcqg komunikacje 1 wtedy ludzie nie wyczujq, ze to jest to,
a my o ten element zawsze dbalismy — o plakaty, o bycie w mediach — od marca do

sterpnia — ok 1500 wejs¢ w mediach.”

€€ Pracujemy z publicznoscig, ktéra jus w tym miejscu byta, po prostu czekala na takg
ofertg, ale od trzeciej edycji stworzylismy dla dzieci oddzielng strefg, to sig wzigto
z konstatacji — ok, mamy takich widzow, ktorzy przychodzq z dzieciakami, wigc po-
stanowilismy je zagospodarowac, a jednoczesnie zainwestowac w naszq kolejng pu-
blicznosc, zwlaszcza, ze aktualna to ludzie 40+. Zaczelismy tez myslec o miodziezy,
cho¢ wiemy, ze od liceum oni sq na duzej scenie, wigc jest to trudne, by nie odbierac

sobie samym publicznosci.”

Skuteczne kanaty komunikacji i dziatania promocyjne:

komunikacja na Facebooku, Instagramie, TikToku,
ptatne posty na Facebooku,
reklamy w prasie drukowanej, takze dla seniordw,

informacje na blogach i w serwisach parentingowych,

+ 4+ 4+

informacje w informatorach papierowych,

€€ Kiedys robiono rzeczy bardziej analogowo, my teraz o tym zapominamy, mozna

probowac rozmymi Sciezkami, zarowno analogowymi, jak i elektronicznymai.”

€€ Troche czasem myslimy, ze Internet za nas wszystko zrobi, ale tak sig nie dzieje.”

€€ Myslg, ze niestusznie odpuscilismy informowanie w przestrzeni publicznej innych

instytucyi, jeszcze w naszej cos wisi, ale w innych nie wieszamy.”

Warto dodatkowo uwzglednic:

4+ plakaty dostarczane do przedszkoli i szkét — mniejsze formaty — A3,

4+ plakaty na witrynach lokali, w ktdrych przebywaja rodzice z dziecmi,
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+

foldery na stolikach kawiarni, lodziarni, w ktérych przebywaja rodzice

z dzieémi,

kontakt z nauczycielami, by poinformowali rodzicéw i uczniéw o wydarzeniu,
newsletter,

wykorzystanie, np. w bibliotece listy czytelnikow,

.+ 4+ 4+

w zaprzyjaznionych szkotach — wizyta na wywiaddwce.

Jak traktowac¢ rodzenstwo na wydarzeniu?

Problem, ktory jest deklarowany jako jeden z najpowazniejszych z perspektywy ro-
dzin wielodzietnych: mtodsze rodzenstwo nie ma opieki, wiec albo rodzic zabierze je
ze sobg, albo z wydarzenia musi zrezygnowac. To jedna z gtéwnych barier uczestnic-
twa w wydarzeniach. Czy mozna rozwigzac ten problem? Jakie rozwigzania juz sie

sprawdzity?

€€ Dla nas to jest gigantyczne wyzwanie — bo bardzo bysmy chcieli — ale to jest bardzo

trudne.”

€€ Wiele razy bylo tak, e nam rodzenstwo nie przeszkadzato, przy naszych dziatania-
ch niczego nie psuje, bo to sztuka abstrakcyjna, ale to jest nowy watek, ktory mam teraz
do przemyslenia...”

€€ Gdy mlodsze dziecko jest jeszcze za malte, by wzigé udziat w warsztacie dla starszy-
ch dziect, to ja sig bardziej martwig o to, ze my tracimy wtedy tego mlodszego, nie
starszego. Mlodsze dziecko bedzie niezainteresowane 1 nie bedzie chciato przyjsc ko-
lejny raz, bo jezyk nie jest skierowany do jego wieku, czy rodzaj zadan, ktore ma wy-
konac.”

€€ Na pewno nie moze byc tak, ze kiedy przyjdzie matka z malutkim dzieckiem, to pro-

wadzqgcy warsztaty dla pigciolatkow jg wyprosi. Tak organizator robic nie moze.”
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€€ Starsze dzieci mogq chodzi¢ na wydarzenia dla miodszych, tam sig wydarza taka
magtia, ze mozna byc dorostym i bardzo dobrze sig bawic, ale w druga strong — nie.”

€€ Na wydarzenia dla najnajow przychodzq rodziny razem ze starszym rodzeristwem.
Wiele zalezy od obstugi, czy jest rozumiejgca, na ile dziecko starsze wymaga uwagi
w tej przestrzent.”

€€ Najlepsze spektakle dla najnajow to te, ktore sq interesujgce tez dla dorostego, majg
kodowanie, ktore mozna odczytac roznie, w zaleznosci od doswiadczenia.”

€€ Problem sig robi, gdy jedno dziecko ma dwa latka a drugie pigé, bo faktycznie nikt
nie jest w stanie zrobic warsztatow dla wieku takiego 1 takiego. To jest kwestia wyboru,
najlepiej by w tym samym czasie byty wydarzenia dla roznych grup wiekowych.”

€€ Dobrym rozwigzanie jest réwnoczesny repertuar o tej samej porze — jeden rodzic
z jednym dzieckiem idzie, drugi z drugim.”

€€ U nas bylo tak, 2e rodzic przychodzil ze starszym dzieckiem np. szescioletnim,

a miodsze — takie 2- albo 3-letnie glownie towarzyszylo, biegalo, czyms sig zajmowa-
to, a pozniej to miodsze dziecko wyskakiwato jako ten glowny odbiorca. Zadziewajq sig
takie fajne rzeczy, ze buduje sig takie doswiadczenie rodzinne, ktore tgczy rodzenstwo,
mogq na roznym poziomie doswiadczac tego samego, a poza tym one 2yjg w jednym
systemie w domu, wigc kreowanie wydarzen, ktore uwzgledniajg udziat dzieci w roz-
nym wieku jest dla mnie czyms naturalnym i oczywistym. To wnosi tez bardzo ciekawq
perspektywe, jesli np. roxmawiamy o jakis waqtkach, to fajna przestrzen, by dawac dzie-
ciom przestrzen do namystu.”

€€ Wydarzenia, ktore umogliwiajg obecnosé dzieci w réznym wieku, sqg bardzo warto-
sciowe na rynku.”

€€ Idealne wydarzenie familijne — to takie, ze przychodzi rodzina, takze z babcig,
dziect w rozmym wieku, uwzgledniamy wigc, 2e mozna siedziec na podtodze, ale tez na
krzesle, jesli ktos tego potrzebuje, uwzglednia to, ze sq dzieci miodsze 1 starsze, majq
inng uwagg, inng ciekawosc, inng potrzebe ruchu.”
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€€ 0d poczqtku przyswieca mi mysl, ze chce cale rodziny wciggngé w festiwal, nie wy-
ciggniemy ich jesli jedno zostanie w domu, wykluczone ze wzgledu na wiek dziecka.”

€€ Duzym, ciekawym wyzwaniem jest przygotowanie wydarzen bez granicy wiekowy-
ch, ale uwzgledniajgce potrzeby kazdej z grup.”

Jak mozna pomoc w promocji czytelnictwa?

W naszych kuluarach spotykamy ekspertow reprezentujacych rézne srodowiska. Pa-

mietamy jednak o tym, ze dotarliSmy tu z nadziejg znalezienia drogi do ksigzki.

Co podpowiedza nasi goscie, spontanicznie, ze swojej perspektywy?

€€ Biblioteki powinny funkcjonowad jak dobre ksiggarnie. Wehodzisz, ksiggarz cig
wita, nienachalnie dopytuje, czego szukasz, dzieli si¢ rekomendacjg czegos, co przeczy-
tal. Wtedy zaczyna sig jakas relacja. Bibliotekarz nie musi przeczytac wszystkich ksig-
zek, wystarczyloby, gdyby sig podzielit swoimi pasjami.”

€€ Wazne jest nawigzanie relacji — biblioteka nie moze byc sklepem sprzedajgcym zza
lady ksigzki, jak butki Swieze, nawet jesli one sq bardzo smaczne.”

€€ Tam powinny byc osoby inspirujqce, towarzysze, ale tes takie, ktére pomagajqg prze-
czytac cos czy prryjrzec sig ilustracji, zadac jakies pytanie, pomyslec wspolnie z dziec-
kiem, aby uruchomic myslenie o czyms waznym.”

€€ Pracownikom bibliotek w promocji czytelnictwa, a doktadniej w pracy 2 dzieémi,
pomogtyby nauczycielki przedszkola 1 pedagodzy teatru, bo majq te kompetencje, ktory-
ch brakuje.”
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€€ Przede wszystkim trzeba wyluzowac i nie mie¢ za ambitnych oczekiwan, a potem
sobie odpowiedziec na pytanie: ‘Po co to robimy i jakie mamy oczekiwania?’ Koniecz-
nie trzeba sobie poogladac dzieci w akcji, Zeby zobaczyc, jak wyglgdajq dzieci w gru-
pie i zobaczyc czego one potrzebujg. Gdy wiemy, czego one potrzebujg i wiemy, czego

my potrzebujemy, to pytanie, czy gdzies te potrzeby sig naktadajg.”

€€ Organizowanie wydarzen to podstawa — biblioteka, ktérg xnam ma skwerek i pod-
czas okresu letniego. W tej chwili wychodzg na ten skwerek z prostymi rzeczami — sza-
chownica, trochg ksigzek, zabawy i nagle pojawili sig rodzice, siedzq tam, majg zada-
szente. Ludzie zobaczyli bibliotekg — idgc do sklepu.”

€€ Czasem mam wrazenie, ze bibliotekarze bojq sig wyjs¢ z biblioteki, a byc moge warto

bytoby wyjsc, podziwiam jak nasze bibliotekarki zaczgly chodzic po miescie, trzeba byc

kreatywnym i dopasowac sig do sytuacji.”

€€ Dzieci muszqg przede wszystkim uwazac, ze biblioteka to jest fajne miejsce, mogq
przysc sobie pograc, poskakac na podtodze interaktywnej, pozyczyc gry, to musi pojs¢
poczta pantoflowa, ze to jest fajne miejsce, a mgdra bibliotekarka powinna umiec wy-
korzystac te sytuacje tak, by dziecko nie wyszlo bez ksigzki.”

€€ Mam doswiadczenie 2z biblioteki w Sztokholmie, gdzie przesiadywalem uczqc sig
szwedzkiego, gdy pojechatem tam mieszkac 1 biblioteki byly takim miejscem bardzo
dostgpnym z wygodnym siedzeniem, z kanapq, na ktorej mozna byto wygodnie posie-
dziec poczytac, bylo mnostwo polek, z ktorych brato sig ksigzke, nie pytajgc pani biblio-
tekarki — nie odwazytbym sig, bo nie znatem jezyka, ale to, ze moglem wejsc do biblio-
teki, po prostu wzigc ksigzke, a potem jg po prostu odstawic, to sprawiato, ze ja sig od-
wazytem wchodzic do takich miejsc. Nikt mnie o nic nie pytal, nikt mnie nie zaczepial.
Taka dostepnosc przestrzeni, brak barier, to jest jakis rodzaj zachgty, jeden z kierun-
kow, do ktorego powinnismy dgzyc.”

€€ Jest bardzo wielu rodzicow, ktorzy nigdy w bibliotece publicznej nie byli, oni sig
bojq, ze sig nie tak zachowajq 1 pani ich okrzyczy.”
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€€ Moze warto, gdyby biblioteki przyzwyczajaty spotecznosc lokalng, ze systematycznie
np w kazdy wtorek o 16 robig zajecia, wtedy te zajecia zaczynajg byc wpisywane
w grafik rodziny, a do potudnia to najwyzej dla mamusi z bardzo matymi dziecmi, by
miaty okazje wyjsc = domu, i robic je tez tak aby one mialy okazje pobyc ze sobq. Tak
dzialajg w Niemczech biblioteki — przed potudniem tam sig spotykajqg matki z ‘bejbi-
kami; ‘bejbiki’ petzajq, a one mogq wypic kawe 1 pogadac o zyciu.”

€€ Myslg, ze dla malutkich bejbikéw i ich mam to spokojnie mozna przed potudniami
wydarzenia robic, natomiast jezeli mowimy o angazowaniu rodzin tak, aby rodziny
czytaty, no to wszystkie te przedpotudniowe spotkania dzieciowe, to jest pic na wodg.”

€€ Najgorzej, gdy jest przeprowadzana grupa, klasa na jakies spotkanie, gdzie sq krze-
setka ustawione w rzedzie, ktos tam siedzi za stolikiem, jakis autor albo autorka, dziect
nie wiedzq, kto to jest i po co sig tam znalazly — mam nadziejg, ze to juz sig nie

zdarza.”

€€ Juz te czasy sig skonczyly, 2e gdy ktokolwiek przyjechat i nazywat sig ‘pisarz, to
wszyscy lecieli, bo nazywal sig ‘pisarz, moze jeszcze jak pani przyjdzie z klasq to tak,
ale juz w weekend = mamusiq i tatusiem, to nie koniecznie.”

€€ Wydarzenia literackie organizowane wylgcznie dla szkot to jest bardzo trudna sy-
tuacja, ktora moze sig jeszcze dlugo nie zmienic, bo wszyscy sq pozornie zadowoleni —
niby wszystko jest, odbyto sig dugo spotkan, dziecko widziato pana pisarza. Zeby
zmienic ten system i wigczyc rodziny, to bibliotekarka zamiast z dzieckiem swoim byc
albo posprzqtac w domu, to musi przyjsc i robic wydarzenie, i sq takie szalone dziew-
czyny, ale to jest powyzej tego, co normalnie cztowiek ma obowigzek zrobic.”

€€ Nie jestem zadowolona 2 tego w globalnym podejsciu, ale mam wiele przykladow
bardzo dobrych bibliotekarzy i nauczycieli, tylko jesli bysmy na szalg potozyli wszystki-
ch, to niestety przewaza ta niedobra czgsc, i tu nie chodzi o to, by narzekac na nauczy-
cieli, ale ja myslg, ze w ich zyciu to nie jest wazne, bo jak dla ciebie jest cos wazne, to
starasz sig o to, mowisz o tym... dzielisz si¢ tym i na zasadzie modelowania, ktos cig
nasladuje. Mysle, ze po prostu dla nauczycieli te ksigzki sq tylko tematami do wykona-
nia zajec, a nie, ze jest w nich jakas nauka 2ycia. Zaproponowatam w szkotach, z kto-
rymi pracowalam i pracuje, zeby oni pewne zmiany wprowadzili, ale oni nie

stuchajg.”
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€€ Do pracy z dzieckiem potrzebna jest gotowosé do tego, ze on (dorosty) teg jest tak na-
prawde na takiej samej pozycji jak dziecko, ze sq w jakiejs podrozy razem i on moze
Jest przewodnikiem, ale nie dyrektywnie, bo moze si¢ zaskoczyc, bo dzieci czasami od-
krywajq fantastyczne rzeczy i dopiero z nimi widzimy cos albo odkrywamy, taki doro-
sty musi byc w kontakcie z wlasng dziecigcq ciekawosciq.”

€€ Na pewno miejscem niedoinwestowanym, a bardzo wagnym, jest biblioteka szkolna,

Tam takie panie jak ja nie sq do niczego potrzebne, bo nie o zrobienie szumu chodzi,
tylko o systematyczng prace i do tego powinni byc ludzie, ktorzy tym sig zajmujq,
oczywiscie sig doksztalcajgc jak bibliotekarze bibliotek publiczmych. Wigc trzeba tym
samym ich objgc czym sq object bibliotekarze publiczni i dopiescic biblioteki szkolne, tak
Jak sq dopieszczone publiczne, bo moze ta biblioteka szkolna to jest jedyne miejsce, gdzie
Jakies dziecko moze w spokoju usigsc, odrobic zadanie, odpoczgc.”

€€ Waznq rolg petniq tez porzqdne ksiggarnie x prawdziwego zdarzenia, ktore potrafig
rodzicowi naprawdg doradzic, pracujg tam eksperci i pasjonaci... ale juz ich prawie nie
ma t dopoki nie bedzie regulacyi dotyczqcych cen ksigzek, to ich nie uratujemy’.

€€ Interesujgcq kwestiq sq spotecznosci dzieci i ludzi miodych — chodzi o to by dzieci,
ktore juz nie chodzg na wydarzenia z rodzicami, chciaty chodzi¢ z rowiesnikami
1 moze nie w kontekscie serii 2 Wattpada, ale czegos wartosciowszego, moze spoteczno-

sci sq jakims kierunkiem.”

€€ By zmienila sig sytuacja ksigzki — lokalne spotecznosci powinny pracowac razem,
brakuje im tgczenia sit, np. jest dom kultury i biblioteka i dzialajg zupetnie oddzielnie,
a gdyby polgczyli sily i budzety i robili, np. spotkania autorskie na sali teatralnej domu
kultury, mogtloby sig odbyc wspolne czytanie czy inscenizowanie fragmentow.”
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Dobre praktyki i podpowiedzi

Bywa, ze do pewnych rozwigzan dochodzimy bardzo dtugo, a one zmieniajg zupetnie
komfort i jakosc¢ naszej pracy. Bywa tez tak, ze wcale nie musimy tak dtugo czekacd. Po

prostu ktos z wiekszym doswiadczeniem dzieli sie z nami tym, co sam odkryt.

Ponizej lista dobrych praktyk, ciekawych niuanséw i drobnych podpowiedzi. To ni-
czym szkatutka cennych drobiazgdw, dla kazdego jakis inny bedzie miat wieksza war-

tosc, znajda sie pewnie w niej i takie, ktdére beda poczatkiem wiekszej zmiany.

€€ Mamy super prowadzqce, ktére pracowaly z dziecmi na koloniach (jednoczesnie

uczq sig na ASP) one potrafig znakomicie rozpoznawac potrzeby dzieci.”

€€ Powinnismy dzieciom od progu pokazac, 2e ksigzka jest magiczna na wiele sposo-
bow. Mielismy animatorow przebranych — prowadzqgcych dzieci przez hole, opowiada-
Jjacych o festiwalu, robigcych konkursy... Mielismy tez instalacje — zbudowany domek
Jjak w literaturze — w srodku wygodne poduchy, mozliwosc wystuchania fragmentow

ksigzki.”

€€ Bedgc na zajeciach, ja sobie notuje, ktory etap zajec sig przedtusyt i uczestnicy za-
czeli sig nudzic. Nastgpnym razem trzeba taki czas zagospodarowac, wyeliminowac

momenty puste.”

€€ Ostatnia edycja naszego festiwalu byta idealna organizacyjnie, bo w zespole pojawi-
ta sig osoba, ktora studiuje produkcje filmowq — festiwal jest dla nas takim planem fil-
mowym. Wczesniej dzielilismy sig funkcjami. Mnie tez pomaga doswiadczenie produ-
cenckie, bo to jest tak jak przy budowie spektaklu, to jest idea, planowanie, sq proby

1 jest premiera. 1 festiwal to jest taka premiera.”
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€€ Wprowadzamy warsztaty na styku sztuki i nauki. Zawsze jest to poprzedzone krot-
kim wyktadem, pokazujemy dzieciom jak artysci pracujg metodami naukowymi lub
naukowcow ktorzy pracujg z artystami, potem wykorzystujemy mikroskopy, dzieci sig
uczq o ich budowie, przygotowujq preparaty, a na koncu z tego robimy film, ktory
oczywiscie pokazuje bakterie, ale gdy sig popatrzy, to nie wiadomo, czy to istnieje, czy
to jest abstrakcja. Robilismy tez dziatania z biolozkg o bioluminescencji — czyli orga-
nizmach, ktore swiecq i na koricu tez byto dziatanie artystyczne.”

€€ W tym roku zrobilismy pierwszy raz koncert noworoczny dla dzieci, z wizualiza-
cjami, 2 pigknym kwartetem smyczkowym, dzieci, gdy wchodzily mialy czerwony dy-
wan, Sciankg, gdzie zdjecie sobie mogly zrobic, w kieliszkach do szampana — soczek,
1 to wszystko to byt hit, totalny. Chcielismy, by dzieci poczuty sig serio potraktowane,
tak jak w najlepszych salach koncertowych, w instytucjach kultury, gdzie sq grane kon-
certy noworoczne. Zalezato nam na tym, by byto to cos niezapomnianego.”

€€ Festiwal to projekt, ktory byt poprzedzony wieloma innymi, takse popetnionymi ble-
dami, np. pracqg bez wyraznego planu. Podchodzgc do tworzenia festiwalu, najpierw
zostala przygotowana strategia, wizja, cele, to zostato przedstawione wltadzom lokal-
nym 1 dopiero od tego zaczglismy. Wiadomo bylo, co chcemy osiggngc, czemu ma to
stuzyc, skqd czerpac fundusze. Mielismy mape drogowq wszystkiego, staralismy sig¢ tq
mapq podgzac i nadal tak jest.”

€€ Dzieci, ktore byly zaangazowane programowo w festiwal, rekomendowaly go innym
dzieciom. Tuaki material uzyty do promocji przekonywat nie tylko dzieci ale przede
wszystkim rodzicow, jesli innym dzieciom tak sig podoba, to moze mojemu tez.”

€€ Mamy publicznosc = calej Polski, ale zalezy nam tez na publicznosci lokalnej. Festi-
wal powinien byc zakorzeniony w miejscu — wtedy ma tozsamosc. Jesli ktos przyjechat
2z daleka, to chce sig tez dowiedziec czegos o tym miejscu, u nas moze spotkac znanego
autora, ale tez wzigc¢ udzial w zajeciach, warsztatach bardzo lokalnych, wigc to jest
kluczowe — docenianie tworcow, ktorzy 2yjg koto nas i docenianie lokalnosci.”

€€ Wprowadzamy rozne watki edukacyjne, by wzbogacic tresci sztuki, np. wprowa-
dzamy warsztaty dziatan na styku sztuki z naukg.”
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€€ Przeszkadza mi ‘baneroza’ i ‘bilbordoza, zwlaszcza w pigknych okolicznosciach
przyrody mozna logo zrobic na monochromie 1 bilbordy tylko w jednym punkcie. Kul-

tura powinna estetycznie operowac, sprawdzac, gdzie i jak moze wejsc.”

€€ Zbudowalismy oddzielng strefg dla dzieci i to jest miejsce wylgcznie dla nich. One
tam czujq si¢ u siebie, to nie jest tak, ze te spotkania sq w miejscach dorostych, tylko
pozniej jest czas dla nich. Strefa dzieci rozbudowuje sig kazdego dnia, bo tam zostajq
prace, mozna tam sobie polezec, posiedziec, poczytac, jest zadaszona na wypadek desz-

CIU.

€€ Bywa, ze rodzic ktory idzie na doroste spotkanie zostawia tam dziecko. To rozwig-
zanie dla rodzicow, ktorzy cheg byc na festiwalu ale majg dzieci a tutaj mogq je zo-
stawic, potem zjes¢ wspolnie obiad, bo my jestesmy w petni samowystarczalni, nie ma

koniecznosci wychodzenia.”

€€ Lubig sobie wybrac temat przewodni, bo wtedy to jest dyscyplinujgce i nie robimy
spotkan od sasa do lasa oczywiscie nie trzymam sig go jak pijany ptota ale mozna wtedy

ten temat zglebic.”

€€ Juz dawno skoriczyly sig czasy nieprzygotowanych spotkan, autor albo musi zrobié
z dziecmi cos fajnego i wartosciowego albo ma taki sposob opowiadania ze wszyscy

stuchajq 1 jest to na granicy opowiadacza.”

€€ Mamy przedstawienia dla najmiodszych dzieci tam tez sq poruszane wagne kwestie
Jak konflikty na linii rodzic dziecko ale to jest przykryte przygoda. W materiatach pro-
mocyjnych nie piszemy o tym, piszemy o tym, ze to spektakl przygodowy a kazdy sobie

wyjmie z tego tyle ile jest w stanie’.

€€ Dzieci starsze jug nie chcg stuchaé rad dorostych, chcg stuchaé siebie i chcg zrobic

swoj wlasny teatr.”
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€€ W szkole mogna rozmawiac tematycznie o ksigzkach, poprosic dzieci ‘poszukajcie
ksigzek, ktore o tym mowiq o... ale poszukajcie tez tego tematu we wszystkim, co was
otacza’ na nastegpny dzien poprosic o przyniesienie tych ksigzek i oto, co sig dzieje: na
25 dzieci mamy 25 ksigzek. Kazde dziecko poznaje 25 ksigzek.”
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Inspiracje

Kazdy z nas ma takie doswiadczenia, ktére go inspiruja, ksztattujg, ktére budza pra-

gnienia i ostrzegajg. Pokazuja, kim jestesmy, gdzie jesteSmy i gdzie sie widzimy

W przysztosci.

Ponizsza lista festiwali i instytucji zostata stworzona na podstawie silnych doswiad-

czen. Miata wptyw na ksztatt i dziatanie znakomitych instytucji i wydarzen. Moze warto

sie im przyjrzec lub po prostu odwiedzic¢?

4

- ¢+ 4+ +

+

+ +

.+ 4+

+

Miedzynarodowy Festiwal Filmowy Mtode Horyzonty,

Biennale Sztuki dla Dziecka (projekt obserwatorium — udziat + wieczorne
rozmowy + pisanie tekstu problemowego),

Miedzynarodowy Festiwal Teatrow dla Dzieci i Mtodziezy KORCZAK DZISIAJ,
Festiwal Stolica Jezyka Polskiego — https://stolicajezykapolskiego.pl,
Spotkania Teatralne Innowica — https://innowica.blogspot.com,
Miedzynarodowy Festiwal Teatralny Retroperspektywy — https://
www.retroperspektywy.com/,

Festiwal Wibracje — https://wibracje.com.pl/,

Festiwal £6dz Czterech Kultur — https://www.4kultury.pl/,

Slot Art Festiwal — Miedzynarodowy Festiwal Kultury Alternatywnej — https://
slot.art.pl/pl/,

Konfrontacje Teatralne — Festiwal Teatralny w Lublinie — https://
konfrontacje.pl/,

Ars Elektronika (Austria) — https://ars.electronica.art/festival/en/,

Augenblick Mal (Niemcy) — https://augenblickmal.de/en/,

Litteralund (Szwecja) — https://lund.se/uppleva-och-gora/vad-hander-i-lunds-
kommun/litteralund,

Just So Festival (UK) — https://justsofestival.org.uk,

Miedzynarodowy Festiwal w Edynburgu (Szkocja) — https://www.eif.co.uk/,
Floating Castle — https://www.floatingcastle.si/sl/floating/2023/,

Edinburgh International Book Festival (Szkocja) — https://
www.edbookfest.co.uk,

Targi Ksigzki we Frankfurcie (Niemcy) — https://www.buchmesse.de,
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4+ Targi Ksigzki Dzieciecej (Wtochy) — https://
www.bolognachildrensbookfair.com/,

4+ Muzeum Andersena w Odense (Dania) — https://hcandersenshus.dk/.

€€ Odwiedzam zagraniczne festiwale, bo trzeba zobaczyé, jak pracujq inni, by nie byc
zasciankowym. Kazdy wyjazd powoduje, ze cos sig zmienia, zawsze z czyms wracam.”

€€ Jezdzitam tam po to, by zobaczyi, co ludzie majg w glowach, jak myslg, co tworzq.”

€€ Jezdzi sig po to, by sig uczyc, ale czasem po to, by sig dowiedzied, ze cos sig robi do-
brze. Czasem sobie myslg, ze gdybym miata tyle pieniedzy, to co my bysmy nie zrobili,
po czym widze, ze ktos mial te pienigdze i widzg, ze to wcale nie do korica jest tak faj-

»

nie.

€€ Inspirujg mnie nawet nie festiwale literackie, bo te sq jednak jeszcze stabe ale te, kto-
re sq inspirowane literaturg albo nie sq, ale mi klika w glowie, ze to byloby Swietne”

Dodatkowo warto sledzic:

4+ Swiatowe kongresy ASSITEJ — https://assitej.pl,
4+ kongresy kultury,

4+ Narodowe Centrum Kultury — programy sieciujace.
Warto obrac nastepujace kierunki:

4+ Niemcy:

€€ To, co mnie inspirowalo, to odwaga, bezkompromisowosc, poszukiwania formalne,
tematy (edukacja seksualna, 2atoba, strata, wielokulturowosc, rasizm, tematy spotecz-
nie zaangazowane) wspotpraca z psychologami i pedagogami — to, co byto inspiracjq.”

4+ Szwecja:

€€ Niezwykle jest to, jak tam teatr mienial i otwieral spoleczenstwo na wiele wagnych
tematow, ale tez to jak bardzo dziatajq diugofalowo, oni projektujq jakies dziatania na
5 lat. Jest to poparte badaniami, kultura jest bardzo sieciowana.”
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Przestrzen wymiany doswiadczen

By dzieli¢ sie zdobytymi doswiadczeniami, zaréwno zdobytymi w ramach witasnych
dziatan, jak i tymi wyptywajacymi z udziatu w innych ciekawych wydarzeniach, warto

miec przestrzen. Czy jest ona wazna dla twdrcow wydarzen?

“W idealnym swiecie mielibysmy czas 1 duzq chec, by regularnie wymieniac sig do-
Swiadczeniami i to jest jedna z takich rzeczy, ktorych mi najbardziej brakuje — miec
stalq siec, w ktorej dzielimy sig doswiadczeniami, regularnie sig spotykamy, dzielimy
sig wnioskami z naszych wydarzen, ale tez wnioskami z badan, jakie towarzyszyty

naszym wydarzeniom i wyciggamy wnioski z ewaluacji.”

“Brak czasu, zeby choc raz na pot roku sig spotkac — to jest niewykonalne. Dopoki wszy-
scy bedziemy w trybie przyspieszonym i nie ma czasu na normalng rozmowe, wszyscy

czujemy potrzebe, ale nie ma jak tego sfinalizowac.”

“To jest dla mnie bardzo cenne, by spotykac sig z inmymi osobami, ktore zajmujq sig po-
dobnymi rzeczami i myslec po prostu na rozne sposoby o tym, jak wyglgda nasza praca,
Jakie sg wyzwania albo jakie sq stabe strony, co mozemy z tym zrobic, albo jak myslec
o pewnych postulatach catego srodowiska i tez taka energia takich spotkan jest bardzo

> »
wazna.

Wedtug ekspertow, by umozliwi¢ twércom kultury rozwdj, dzielenie doswiadczen,

uczenie sie od siebie nawzajem, warto pomyslec o...

4+ pracy nad stworzeniem wspdlnego projektu:

€€ Wiedy rozmawia sig nie tylko o tym, co sig udato i czym chcemy sig pochwalié, ale

wyptywajq takze rzeczy do korekty.”

4 zorganizowaniu miejsca, w ktorym o tworcéw sie zadba:
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€€ Wystarczylby transport, nocleg i przestrzen na to, by moc myslec, a zeby nie byc caty
czas w roli organizatora. Fajnie si¢ moc zrelaksowac, doswiadczyc zaopiekowania sig,
wtedy pojawia sig przestrzen do wymiany i przyjemnosc z tego, bo mozna siebie zwol-
nic z pewnych obowigzkow. Wiedy nie jestem tylko umystem pracujgcym, ale ktos mysli

0 moim ciele.”

4+ warsztatach dla oséb pracujacych w kulturze:

€€ Nie tylko szkoleniach, ale czyms takim jak robi AOIK — jak ciato jest obecne w kultu-
rze — przetozenie teorii poliwagalnej na warsztaty ruchowe — przede wszystkim cho-

dzito o to, bysmy my doswiadczyli siebie jako ciata.”
4+ wymianie doswiadczen:

€€ Moze jeden raz w miesigcu lub tydzien w roku mogna by zrobic rotacje, spotkania,

wymiang doswiadczen — zeby interdyscyplinarnie pracowac na kulture.”
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Podsumowanie

Z wypowiedzi ekspertéw wynika, ze pomimo znacznych rozbieznosci, co do prefero-
wanego nazewnictwa, petnionych funkcji i doswiadczenia, bardzo wiele ich taczy. To,
co ich motywuje do pracy w kulturze, to przede wszystkim mozliwos¢ wptywu na roz-
wodj mtodych ludzi, zmiany ich perspektywy i rozszerzenia horyzontéw myslenia. Jest
to zwigzane z ciggtym poszukiwaniem nowych wartosciowych tresci, i rozwigzan for-
malnych, a takze procesem weryfikacji i dzielenia sie odkryciami z mtodag publiczno-

scia.

Sposdéb dzielenia jest kluczowy, bo daleki od szkolnych metod podajacych, opartych
na jednostronnej komunikacji oraz zaleznosci nadawcy i odbiorcy. Tu liczy sie relacja

i proces wymiany energii oraz dialogu.

Organizatorzy nie tylko sg ciekawi perspektywy mtodego odbiorcy, angazujgc go do
dziatan programowych, ale podkreslajg jego rownosc w procesie komunikacji, odbio-

ru i ksztattowania kultury.

Potraktowana indywidualnie i rownosciowo osoba niedorosta staje sie partnerem
w procesie. Chodz twdrcy wydarzen majg swiadomos¢ wyzwan rozwojowych, od-
miennych potrzeb i koniecznosci wziecia odpowiedzialnosci za swoich mtodych go-
$ci, sg oni w przekonaniu rozméwcow stuprocentowymi odbiorcami kultury. Takie po-
dejscie, choc nie nowe, bo korczakowskie, zdaniem ekspertdow jest nadal trudne dla

wielu instytucji.

Wyrdzniajgce sie cechy cztonkdw grupy eksperckiej to: wyrazne myslenie o potrze-
bach odbiorcow, potrzeba ich badania i stata weryfikacja oferty. To takze podejscie
gospodarcze, ktdre jest zwigzane z wartoscig kultury w kontekscie gospodarki i po-
tencjalnych przychoddéw. To wazne ujecia, bo zmieniajg diametralnie spojrzenie na

kulture z kosztownej, aczkolwiek koniecznej gatezi na potencjalng inwestycje.

Wyzwania, jakie pojawity sie w rozmowach, mozna przyporzadkowac do kategorii: fi-
nansowe, organizacyjne, kompetencyjne, motywacyjne i spoteczne. Sg one blisko

zwigzane z tym, co dla twdrcédw wydarzen wazne, a czasami najwazniejsze. Skupimy

215



sie na najwazniejszych kwestiach, w ktorych mozna upatrywac kierunkdéw dziatan,

opartych o wartosci.

Miody odbiorca w centrum uwagi

Eksperci zdajg sobie doskonale sprawe z tego, ze to na jego doswiadczenia i zmiane
pracujemy. Osoba niedorosta (dziecko) powinna byc¢ traktowano podmiotowo na kaz-
dym etapie realizacji przedsiewziecia. Powinna by¢ wtgczana w dziatania programo-
we i przygotowawcze, powinna mie¢ wptyw forme i materiaty promocyjne — zwtasz-
cza te, ktére majg przekonac uczestnikdw w podobnym wieku. Eksperci podejmuja
proby tworzenia dzieciecych rad programowych i grup konsultacyjnych. Rezerwuja
sporo czasu i uwagi na wspodlng prace warsztatowa i dyskusje. Zwracajg uwage na
potrzebe trafnego wybrania osoby do prowadzenia takich grup, by byta w stanie za-
raza¢ mtodych pasjag i optymizmem, a jednoczesnie byta uwrazliwiona na ich uczucia
i motywacje. By jej obecnosc nie byta nachalna, a wspierajgca. Wyzwanie, jakie poja-
wia sie w tym kontekscie to “niepewnosc jutra”, czyli niestabilnos¢ projektowa. Trudno
zaangazowac dzieci w dziatania programowe, gdy sie nie jest pewnym, czy festiwal
sie odbedzie. Ich rozczarowanie i poczucie niesprawiedliwosci moze przyniesc¢ wiele

szkody.

Swiadomosé potrzeb mtodego odbiorcy

Aby jak najlepiej dopasowac sie do potrzeb mtodego odbiorcy, a jednoczesnie wie-
dzied, w jaki sposéb pomagac mu odkrywac¢ nowe zjawiska i serwowac skrojone na
miare, rozwijajgce doswiadczenia, bardzo wazne jest nie tylko jej poznanie, ale nie-

ustanna weryfikacja potrzeb i ewaluacja dziatan.

Eksperci stosujg rozne metody: od ankiet, ktére jak sami przyznajg nie przynosza
wiekszego efektu, poprzez rozmowy kuluarowe, wywiady, obserwacje, az do regular-
nych rozbudowanych proceséw badawczych. Stopien rozbudowania zalezy od kom-
petencji organizatora w tym zakresie, ale takze od zaplecza personalnego. Czesto
procesy te nie sg petne, ale sg wartosciowe, bo pozwalajg zmieniac projekty na lep-

Sze.
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Szczegdlnie ciekawag rekomendacja, ale tez wyzwaniem jest zaprojektowanie takiego
systemu ewaluacji, ktdry jest jednoczesnie zabawag, dziataniem twdrczym, realizowa-
nym przez caty czas trwania wydarzenia i w ostatecznej formie jest wspdlnym dzietem

sztuki.

Kompetentny prowadzacy

Tylko osoba z wiedza z zakresu psychologii rozwojowej dzieci — Swiadoma ich po-
trzeb i ograniczen w danym wieku, z kompetencjami z zakresu inteligencji emocjonal-
nej oraz predyspozycjami lidera grupy, moze w sposob profesjonalny poprowadzic¢
zajecia. Dodatkowo, co trudniej zweryfikowad, ale na co bardzo mocno zwracajg
uwage tworcy najlepszych wydarzen w Polsce — taka osoba musi mie¢ w sobie pasje,
mitos¢ do dzieci i rzeczywista charyzme. W przeciwnym razie moze nie by¢ skutecz-

na.

Jakosé, nie ilosé

Niezaleznie od charakteru naszego wydarzenia, srodkdow wyrazu czy grupy docelo-
wej, najwazniejsza jest jego jakosc. Nasi potencjalni odbiorcy majg mndstwo atrakcji
do wyboru, na pewno czujg tez czasami potrzebe, by pozosta¢ w domu. Jezeli decy-
dujg sie na wyjscie, uruchamiajg nietatwa logistyke, wymagajacg niejednokrotnie
zgrania kilku grafikéw. Warto wiec, by doswiadczenie, jakie im zapewnimy, byto tego

warte.

Jezeli jestesmy w stanie zapewnic¢ jakos¢ jedynie przy jednej grupie targetowej, po-
zostanmy przy niej. Zdecydowanie wartosciowsze jest to niz wydarzenie dla catych
rodzin — zattoczone, chaotyczne, stymulujgce uktad nerwowy dziecka w nadmiarze,

wymuszajgce wydawanie pieniedzy ukrytymi kosztami.

Jakos¢ wazna jest do tego stopnia, ze eksperci Swiadomie budujg w uczestnikach
wiasnych wydarzen efekt "wow" lub "umami" stworzony przez dodatkowe niespo-
dziewane doswiadczenia lub detale wychodzace ponad oczekiwania. To gwarantuje
nie tylko zadowolenie, ale chec rekomendacji. Taki uczestnik staje sie naturalnym

ambasadorem w swoim Srodowisku.
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Ostre stowa skierowane w strone produkcji “teatropodobnych”, nieprzygotowanych
autorow ksigzek, niekompetentnych, przypadkowych lub przymuszonych prowadza-
cych, to tylko czesc bardzo waznych wypowiedzi. Wszystkie powyzsze czynniki wpty-
waja negatywnie na proces budowania publicznosci, niszczgc doswiadczenie dzieci
i rodzicéw, sprawiajac, ze nie chca oni wrdcic nie tylko do nas, ale takze na wydarze-

nia podobne.

Poza uwarunkowaniami psychologiczno-marketingowymi, eksperci zwracajg uwage,
na jeszcze jedna kwestie: jakos¢ rozszerza grupe odbiorczag wydarzenia. Zarowno
wartosciowe, ciekawe warsztaty, jak i przedstawienie lub gra terenowa, gdy sg wy-
starczajgco dobrze zrealizowane, angazujg w dziatanie nie tylko rodzica, ale tez star-

sze rodzenstwo pierwotnie zaktadanego odbiorcy.

Potrzeba rodzinnej publicznosci

Wszyscy eksperci pracujg z rodzing publicznoscia, upatrujgc w tym wiekszej wartosci.
Ich celem jest dawac rodzicom wiecej przestrzeni do bycia z dzieckiem, tworzenia
i umacniania relacji, inspirowania do rozmow, ktére bez wydarzenia by¢ moze by sie
nie pojawity. Wydarzenia rodzinne to takze rozwijanie wspodlnych pasji. Dzieci
w obecnosci rodzicow sg bardziej skupione i odbierajg tresci gtebiej, bardziej serio.
Ciekawe jest to, ze niemal wszyscy deklarowali problemy z rodzinng publicznoscia, jej
nieprzewidywalnoscia, nieprzychodzeniem bez odwotywania rezerwacji i wiele inny-
ch. Nikt jednak nie zdecydowatby sie z niej zrezygnowac, przeciwnie — dla tworcow

tych topowych wydarzen, rodzinna publicznosc jest bardzo wazna.

Nie zrazajg sie wiec mniej petnymi salami. Caty czas testujg drogi dotarcia. W tym celu
stosujg zarowno promocje internetowa, jak i tradycyjna. Ciekawa opcja jest wspotpra-
ca z innymi miejscami, w ktdrych przebywaja potencjalni odbiorcy. Moga to byc ka-
wiarnie, bawialnie, a nawet kosciot. Wazne, by rodzic dowiedziat sie, ze wydarzenie
jest planowane. Potem pozostaje wierzy¢ w to, ze odpowiednio je opisaliSmy i rodzica
przekonamy, ze nie przegramy z wieloma innymi atrakcjami i zwyktym zmeczeniem

czy brakiem checi.

218



Organizatorzy podpowiadaja, by w promocji nie eksponowac¢ nadmiernie trudnych
tematow, ale ich nie pomijaé. W promocji skupia¢ sie na warstwie fabularnej — np.
przygodowej. Nie mozna oczywiscie dopuscic¢ sie manipulacji, ale podobnie jak dzie-
Ci, rodzice wolg, gdy wazne rozmowy podejmowane sg przy okazji wciggajacej fabuty.
Bywa, ze taczy sie to z niepewnoscia, czy rodzic bedzie w stanie kontynuowac roz-

mowe z dzieckiem na dany temat, czy ma do tego wystarczajgce kompetencje.

Kwestia kompetencji moze by¢ w wielu przypadkach przeszkoda, dlatego cenna wy-
daje sie bardzo konkretna rada dotyczaca budowania cyklicznej oferty. Powinna ona
byc zrozumiata i nie budowac barier. Gdy publicznos¢ przyjdzie, powrdci kilka razy i w
koncu nam zaufa, to wezmie udziat tez w bardziej wymagajacym wydarzeniu. Rada ta
moze miec odniesienie zarowno do publicznosci rodzicédw, ktérzy majg maty kontakt
z kulturg, jak i do dzieci, ktdre na poczatku zupetnie nie sg zainteresowane, np. czyta-

niem lub przebywaniem w bibliotece.

Rodzic i jego potrzeby

Potrzeby rodzica sa tak samo wazne, jak potrzeby dziecka. Wedtug ekspertéw, warto
zwroci¢ uwage na potrzebe zaopiekowania. Nie rozwigzemy oczywiscie problemow
rodzicédw ani licznych watpliwosci, ale tez nie bytoby to zasadne. Mozemy natomiast
sprawic, ze beda kojarzyli nasze wydarzenie lub wizyte u nas z chwila relaksu, czasa-

mi jedyng takg chwilg w catym tygodniu.

Ciekawe przywotane rozwigzanie z dostepnoscig kawy, herbaty, wody, wydaje sie
idealnie i juz sie sprawdzito. Nie generuje wysokich kosztéw, a pozwala na symbo-

liczne zaopiekowanie potrzeb rodzica.

Drugim ciekawym watkiem, jaki sie pojawit, jest dwutargetowos¢ wydarzen — przez
ktorg mozna rozumiec taki temat i forme wydarzenia, ktéra na réznych poziomach

percepcyjnych moze zainteresowac i zaangazowac zardwno rodzicéw, jak i dzieci.

Gdy rodzic ma szanse spedzi¢ dobrze czas, skorzystac z wydarzenia tez dla siebie,
zrealizowac swoje potrzeby samorozwojowe, ktdre zwykle spycha z pola widzenia,
a przy tym rozwijac¢ dziecko i spedzac z nim czas, to jest duzo wieksze prawdopodo-

bierstwo, ze zdecyduje sie na uczestnictwo.
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Rodzenstwo na wydarzeniu

Ta kwestia, wtasciwie tematycznie zwigzana jest z rodzing publicznoscia, jest jednak
na tyle istotna, ze otrzymata szczegdlne miejsce, bo kazdy organizator miat kiedys
dylemat, co zrobic¢ z rodzenstwem, ktdre przyszto na wydarzenie wraz z docelowym

uczestnikiem.

W sytuacji, gdy wydarzenie jest mocno sprofilowane pod dang grupe wiekowa, istnie-
je mozliwos¢ nie tylko znudzenia dodatkowego goscia, ale tez rozproszenia koncen-
tracji grupy. Emocjonalne wypowiedzi ekspertow nie pozostawiajg watpliwosci, ze to
prawdziwe wyzwanie, bo rodzic, ktdry nie jest w stanie przyjs¢ na wydarzenie wytacz-
nie z jednym dzieckiem, niebawem zupetnie przestanie korzystac¢ z oferty kultury.
Nawet wtedy, gdy mtodsze rodzenstwo podrosnie, zasada odzwyczajenia spowoduje,

Ze potrzeba uczestnictwa bedzie o wiele mniejsza.

To, co wedtug ekspertdw nalezy zrobié, to uwzgledni¢ potrzeby rodzicéw tam, gdzie
jest to mozliwe i w takim stopniu, jakim jest to mozliwe, np. wydzieli¢ przestrzen z za-
bawkami i ksigzkami, gdzie mtodszy brat/siostra moze spedzi¢ czas samodzielnie lub
z rodzicem, podczas gdy starsze rodzenstwo bierze udziat w zajeciach. Ostatecznie
nalezy dazyc¢ do tego, by formuta przynajmniej niektérych wydarzen, pomiescita dzie-

ci w réznym wieku wraz z ich potrzebami rozwojowymi.

Potrzeba nowej jakosci we wspotpracy
z przedszkolami i szkotami

WSszyscy sg zgodni co do tego, ze publicznos¢ instytucjonalna jest potrzebna — gtow-
nie dlatego, ze zapewnia dotarcie do dzieci, ktérych rodzice nie poswiecajg czasu na
to, by zabrac je na wydarzenie kulturalne. Niestety, czesc¢ tych doswiadczen jest za-
przeczeniem tego, czym kultura moze byc¢ dla dziecka. Dyscyplina szkolna, udzielanie
gtosu tylko najzdolniejszym uczniom, uciszanie, hamowanie emocji, prostowanie na
krzestach, same krzesta... wymienia¢ mozna by bardzo dtugo. Publicznos¢ instytucjo-

nalna czesto pozostawia w organizatorach niesmak i potrzebe zmiany.
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Jesli grupa uczestniczy w cyklach zajec w tej samej instytucji, z ta sama prowadzaca
przez dtuzszy czas, oczywiste jest to, ze jej wptyw na grupe jest wiekszy. Wiekszos¢
tego typu wyjsc to jednak akcje pojedyncze. W przypadku wydarzen literackich, dzieci
czesto nie znajg autora, s zmuszone do grzecznego siedzenia i stuchania. W prze-
konaniu ekspertow taka forma bardziej utwierdza w przekonaniu, ze ksigzki sg niecie-
kawe niz je promuja. Co gorsza, wydarzenia nudzag tez samych nauczycieli, ktérzy
daja sie przytapac na odpisywaniu na e-maile i smsy. Trudno miec¢ nadzieje, ze takie
wydarzenie bedzie wykorzystane do dalszych dziatan lub dyskusji przez nauczyciela,
gdy sam w nich nie uczestniczy. Eksperci podpowiadajg, ze zmiana jest mozliwa, ale
do procesu trzeba odpowiednio wczesniej zaprosi¢ nauczycieli i dyrektoréw szkot.
Moga oni wspottworzy¢ program lub samo wydarzenie. Wazne, by traktowali wyda-
rzenie jako wspolne, by mieli Swiadomosc tego, na jakie zachowanie i reakcje dzieci
organizator jest przygotowany, dlaczego spontanicznosc jest wazna i aby wypracowa-
li tagodny sposdb uspokojenia klasy przed powrotem do szkoty. Warto powtdrzyc to,
co jasno wybrzmiato w jednej z wypowiedzi. Taka relacja moze sie rozwijac, by¢ dtu-
gofalowa. Nauczyciele moga opiniowac i wspoéttworzyc kolejne wydarzenia i by¢ naj-

lepszymi ambasadorami projektow.

Wspoétpraca i inspiracja

Bardzo waznym wyzwaniem pracownikow i tworcéw kultury jest potrzeba wspdtpracy
miedzysektorowej i miedzyinstytucjonalnej, by dziata¢ sprawniej i tworzy¢ kreatyw-
niej. Mowa tu nie tylko o wspdlnym organizowaniu wydarzen, ale wzajemnej promo-
Cji, uzyczaniu przestrzeni i zasobodw, takze personalnych. To trudne, bo kazda instytu-
cja ma inny profil i misje... Utozsamienie sie ludzi kultury z wartosciami wewnetrznymi
instytucji sprawia, ze sg zamknieci na perspektywe innych i dziatanie w obszarze, kto-
ry nie spetnia wszystkich norm danej instytucji, ktéry dziata nie gorzej, ale po prostu

inaczej.
Wazne jest tez to, by poznawac to, co tworza inni. Inspirowac sie, ale nie kopiowac.

Eksperci przyznaja, ze sami sg aktywnymi uczestnikami wydarzen znacznie wiekszych
i bardziej spektakularnych od witasnych, z nich czerpig inspiracje, ale tez energie.

Bywa rowniez, ze inspirujg ich wydarzenia niszowe, wiasnie poprzez dbatosc o jakosc
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i detal. Z takich wypraw przywoza niezwykte doswiadczenia, znajomosci, kontakty do
tworcéw, a czasami Swiadomosé, ze wiasne projekty sa na bardzo podobnym pozio-
mie. Wazne, co podkreslaja w wielu wypowiedziach, by poznawac wydarzenia reali-
zowane przez innych. Nie tylko w kraju, ale tez za granicg, nie tylko z wtasnego sekto-
ra kultury, ale takze innych, by mdc przenosic rozwigzania i dostosowywac je do wta-

snych potrzeb.

Stabilizacja w kulturze

Kwestia finansow musiata sie pojawic¢ sie w kontekscie wyzwan, bo od nich zaleza
wartosciowe programy i kooperacje, ale budzet to takze, a moze przede wszystkim,
gwarancja stabilnosci i bezpieczenistwa tworcow wydarzen. Mocne gtosy wybrzmiaty
w kontekscie koniecznosci wolontariatu i zagrozenia dla stabilnosci zespotéw. To
wazna kwestia, bo wydaje sig, ze prawdziwym problemem jest nie zawsze brak fun-
duszy, a brak oséb w zespotach o okreslonych kompetencjach. Jest to oczywiscie
powigzane z mozliwoscig zaptacenia ich honorarium, ale nie jest to warunek koniecz-
ny. Oczywistym rozwigzaniem bytby w tych okolicznosciach wolontariat, ale jest ryzy-
kowny ze wzgledu na potrzeby kompetencyjne. Eksperci zwracaja uwage na to, ze
mtodym ludziom potrzeba poswieci¢ sporo uwagi i czasu, by byli skuteczni w swoich
dziataniach. Nie zawsze jest na to przestrzen mentalna w zespole, ktory juz jest prze-
cigzony pracg, a ktéory ma swiadomoscé ptyngca z doswiadczen, ze taka inwestycja
czesto sie nie zwraca. Warto bytoby przeprowadzi¢ badanie, co jest przyczynag od-
chodzenia mtodziezy z instytucji lub projektéw kulturalnych zaraz po praktyce lub wo-
lontariacie, bo taki problem istnieje. By¢ moze ma to zwigzek z deklarowang w roz-
mowach bolgczka kultury w postaci braku sciezki rozwoju. Brak szkolern kompeten-
cyjnych, warsztatow samorozwojowych, mozliwosci rozwoju i awansow, przektada sie
na potrzebe realizacji rownolegtych projektdéw, przemeczenie i niemozliwosc¢ zapla-

nowania dziatan w czasie. To czesto rodzi sytuacje stresowe i frustracje.

Istote problemu, ale i pasje, ktdra jest mimo wszystko, ilustruje cytat jednej z tworczyn

festiwali:
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€€ Ja nie wiem jak bedzie, ale mojg rolg jest sig starac,
brac dzieci do udziatu, wystuchiwac, patrzec.”
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Whnioski koncowe

Raport “Droga do czytelnika” powstat w wyniku potrzeby skonfrontowania obserwo-
wanych przez respondentdw przejawdw promocji czytelnictwa, z oczekiwaniami i ak-
tualnymi potrzebami ich oraz ich dzieci, w kontekscie sposobdw spedzania czasu

i oferty kulturalnej, z ktérej korzystaja.

Zadaniem raportu byto wskazanie obszardw rekomendowanych do optymalizacji
i kierunkow dziatan do tej pory nierealizowanych, ktére moga poprawic efektywnosc
prowadzonych projektdw proczytelniczych. Raport, przez swoja, zatozong z gory, in-
terdyscyplinarnos¢ moze byc interesujacy takze dla animatoréw i promotoréw kultury
w wielu jej dziedzinach oraz przyczynic sie do poprawy szeroko pojetej oferty skiero-

wanej do dzieciecego odbiorcy.

W wyniku przeprowadzenia 96 wywiadow z rodzicami zostaty pozyskane dane, ktére
pozwalajg lepiej poznac potencjalng grupe docelowa wydarzen, ich zainteresowania,
sposoby spedzania czasu: aktualne i zyczeniowe. Mozemy przyjrzec sie ich procesom
decyzyjnym i przeanalizowac aspekty, ktére majg na nie wptyw. Dostajemy wiele war-
tosciowych informacji na temat dotychczasowych doswiadczen zwigzanych z wyda-
rzeniami kulturalnymi, w tym takze promujgcymi czytelnictwo. Analiza sytuacji majacy-
ch wptyw na zniechecenie, moze zasugerowac zmiane w dotychczasowych praktyka-

ch lub ustrzec przed przysztymi btedami.

Raport zwraca takze uwage na réznego rodzaju bariery, ktdre utrudniajg lub uniemoz-
liwiajg skorzystanie z oferowanego wydarzenia. Sg one kazdorazowo podsumowane
podpowiedziami rozwigzan lub otwarciem szerokiej srodowiskowej dyskusji, gdy pro-

blem jest tak duzy, ze wymaga dodatkowych badan i konsultacji.

W wyniku analizy otrzymaliSmy dane charakteryzujgce respondentdw, ktérych moze-

my zaklasyfikowac do kilku kategorii, zwigzanych z okreslonymi cechami ich stylu ro-

” o« ” o« ”» o«

dzicielstwa: “rodzic partnerski”, “inspirujgcy”, “asekurujgcy”, “bliskosciowy”, “zmeczo-

”»

ny”.
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Rozni ich zarédwno sposob spedzania czasu z dzieckiem, postrzegania swojej roli, jak
rowniez poziom energii i aktywnosci. Warto zweryfikowad, czy wartosci uwzgledniane
w okreslonych procesach wychowania sg zbiezne z ofertg wydarzen, jakg kierujemy

do rodzica, a jesli tak, wyraznie to zakomunikowac w przekazie marketingowym.

Podpowiedz:

W oparciu o cytaty i analizy mozna przygotowac tzw persony. To narzedzie, ktére po-

maga tworcom produktdow i ustug zrozumiec swojg docelowa grupe odbiorcéw, po-
przez tworzenie fikcyjnych, ale realistycznych profili uzytkownikéw. Moga one pomac

W wyznaczaniu strategii komunikacji oraz w rozwoju oferty.

Respondentdéw wiele w stylach wychowania rézni, ale tacza deklarowane potrzeby —
czesto niedostrzegane lub spychane z pola uwagi, ze wzgledu na brak czasu i zme-

czenie — a uktadajace sie w siatke deficytdw, majacych wptyw na zycie rodziny.

Niepokojace i wymagajace dodatkowych badan, a nastepnie podjecia krokéw wydaja
sie deficyty w obszarach podstawowych potrzeb, nizszego rzedu, okreslonych przez
Maslowa jako fizjologiczne. Do takich nalezy odpoczynek i sen. Jak do tego doszto,
ze kluczowa dla spoteczenstwa grupa spoteczna ma niezaspokojone podstawowe
potrzeby, warunkowe dla kolejnych aktywnosci? Ekspertka z zakresu psychologii po-
wotuje sie na prace A. Harta, wskazujgc jako czynnik wptywu wszechobecny kon-
sumpcjonizm, zwigzany z dziataniami opartymi na schemacie: “mozna, wiec trzeba”.
Jak pisze Agnieszka Pasztak-Opitka: “Konsumpcjonizm powoduje zagubienie wspot-
czesnego rodzica, ktéry motywowany wewnetrznie (“pragne dla dziecka jak najlepiej”;
“chce da¢ mu wszystko”) oraz zewnetrznie (bezdyskusyjny wptyw medidow spotecz-
nosciowych, poprzez nieustanne dokonywanie porédwnan spotecznych generujacych
poczucie winy o rzeczywiste i domniemane zaniedbania) zatraca umiejetno$é doko-

nywania wyboréw, dopasowanych do potrzeb wtasnych i potrzeb dziecka”.

Na pewno niniejszy raport nie wyczerpie tego niezwykle wazkiego tematu, potrzeba
do tego znacznie szerszych badan i kompetencji, natomiast zwraca uwage na wptyw

opisanej sytuacji na zjawiska zwigzane z rozwojem rodzinnej publicznosci.
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O ile, bowiem, zdazyliSmy sie juz (zupetnie niestusznie) przyzwyczaic, ze zmeczenie
jest nieodtgczna czescig naszego zycia, warto sobie zdac sprawe z tego, ze rodzic
skrajnie zmeczony nie bedzie chciat uczestniczy¢ w wydarzeniach kulturalnych. Wyni-
ka to z tego, ze potrzeby z nimi zwigzane sg znacznie wyzej w hierarchii, a pamietaj-
my, ze wedtug teorii Maslowa tylko zaspokojenie podstawowych potrzeb umozliwia
podjecie wysitku w celu zaspokojenia kolejnych. Istniejg od tej zasady pewne odstep-
stwa, ale tylko w niezwykle istotnych przypadkach lub w patologicznym pracoholi-
zmie, ktére w codziennym, opartym na zdrowych zasadach zyciu i procesach decy-

zyjnych nie majg zastosowania.

Co moze zrobic organizator wydarzen? Raczej nie powinien czekac az sytuacja rodzi-
ca sie zmieni, bo to dtugotrwaty proces, ktéry w wielu przypadkach jeszcze sie nie
rozpoczat. Nie mozna tez problemu zignorowac, bo na pewno ma on bezposredni
zwigzek z frekwencjg publicznosci dzieciecej. Mtodzi odbiorcy zwyczajnie sa uzalez-
nieni od rodzicéw, od tego, czy zdecydujg sie oni na wyjscie z domu i od tego, czy
zdecyduja, ze dana instytucja lub wydarzenie jest warte uwagi. Dzieci, co prawda,
uczestniczg w procesach decyzyjnych, ale to rodzice znajdujg wydarzenia i ewentual-
nie przedstawiajg je dziecku, czasami zachecajac do wyboru z dwéch lub kilku propo-
zycji. Gdy wiec rodzic nie wykazuje inicjatywy lub wydarzenia nie dostrzeze, mtody
odbiorca najczesciej o nim sie nie dowie. Osobng kwestig pozostaje to, czy zostanie
na nie jedynie dowieziony i czy rodzic bedzie miat ochote na czynne uczestnictwo,
generujac prawdziwe wartosciowe doswiadczenie, ale do tego powrdcimy w dalszej

czesci wnioskow.

Rodzic w centrum uwagi

Skoncentrujmy sie wiec na celach i potrzebach rodzica, potraktowaniu go jako

réownoprawnego odbiorce oferty.

Badanie bezsprzecznie potwierdzito, ze rodzic pomimo, iz jest ogniwem koniecznym
w uczestnictwie dzieci w wydarzeniach kulturalnych, ktére sa niezbedne w ksztatce-
niu Swiadomego odbiorcy kultury, jest przez organizatoréw wcigz w tym procesie nie-
doceniony lub pomijany. Przywotywane przez respondentéw doswiadczenia wypra-

szania rodzicéw z zajed, spotkan literackich, potrzeba czekania na niedostosowanych
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do ich potrzeb korytarzach, brak propozycji dla nich oraz zadbania o jakikolwiek kom-

fort, miejsce do odpoczynku, rozwoju lub pracy to tylko nieliczne przyktady.

Rodzice sg wazni, trzeba wiec o nich zadbad, a nastepnie sprawic, by byli sprzymie-

rzefncami instytucji i petnili role ambasadorow.
Dlaczego mieliby to robic?

Najprosciej odpowiadajac, powinni widzie¢ w tym mozliwos¢ wspierania wartosci, na
ktorych im zalezy, rozwigzania problemu, ktéry im spedza sen z powiek lub zaspoka-
jania witasnych potrzeb, m.in. potrzeby akceptacji, przynaleznosci, rozwoju i samore-

alizacji.

Dbanie o rodzica powinno rozpoczac sie znacznie wczesniej niz w 3 roku zycia dziec-
ka, raport jednak obejmuje rodzicdw dzieci w starszym wieku. W kontekscie mtodszy-
ch, warto mimo wszystko przypomniec podpowiedz jednej z ekspertek, ktéra pokry-
wata sie z petng wdziecznosci wypowiedzig respondentki, jaka znajduje sie w pierw-
szej czesci raportu. Wynika z nich, ze mtode mamy, odciete od dotychczasowego zy-
cia zawodowego i towarzyskiego, potrzebujg kontaktu ze sobg nawzajem. Nalezy
stworzy¢ im przestrzenie do spotkan wraz z dzieémi (np. w bibliotekach, ale nie tylko),
przyzwyczaja¢ do wychodzenia z domu, do korzystania najpierw z przestrzeni, a na-
stepnie z oferty danej instytucji. Znacznie tatwiej jest przekonac do aktywnosci rodzi-
ca, ktdry kojarzy naszg instytucje z opieka i wsparciem, jakich doswiadczyt wtedy, gdy

najbardziej tego potrzebowat.

W tym kontekscie jasno widac, ze jest mozliwe zaspokojenie potrzeby przynaleznosci
i akceptacji. Jest to szczegdlnie istotne dla respondentdw, gdyz czuja sie oni samotni
i zagubieni w swoich rolach. Deklarujg potrzebe wspierajgcych relacji spotecznych,

nie tyle rad, co potwierdzenia, ze sg “wystarczajgcy” w swoich rodzicielskich rolach.

Wydaje sie, ze podczas takich spotkan mogtyby byc¢ organizowane takze krotkie (!)
i proste w odbiorze, a moze nawet nieformalne prelekcje dotyczace problemdw roz-
wojowych i wychowawczych lub spotkania z psychologiem czy innymi specjalistami,
ktorych powinni wskazac¢ sami rodzice. taczy sie to z deklarowang przez responden-
tow niepewnoscig spowodowang brakiem wzorcéow wychowania, potrzeba odejscia

od znanych im dotychczasowych wzorcow i poszukiwaniem na wtasng reke nowych.
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Sytuacja ta jest dla wszystkich rodzicow w pewien sposdb trudna i dla znacznej wiek-

szosci wigze sie z wieloma pytaniami i watpliwosciami.

Wiek przedszkolny dziecka to czas, gdy wchodzi ono w relacje spoteczne, wiec
z punktu widzenia propozycji wartosci dla rodzica, ktdry wspiera dziecko, istotne beda
zajecia w niewielkich grupach, zapewniajgce moment socjalizacji, testowania
i usprawniania narzedzi i umiejetnosci spotecznych. Wartosciowy bedzie kontakt
z nowymi prowadzacymi, réznymi od znanych im pan z przedszkola. Wage tych do-
Swiadczen podnosi fakt deklarowania przez respondentéw trudnosci z wchodzeniem
W nowe relacje dzieci urodzonych w okresie okotopandemicznym. Na pewno miata
na to wptyw izolacja spoteczna, ale takze, m.in. wynikajace z niej, wypracowane nowe
formy spedzania czasu i przyzwyczajenie rodzin do aktywnosci domowych i w pobli-
skim otoczeniu. Rodzice deklarujg wyraznie zmniejszong czestotliwos¢ udziatu w wy-
darzeniach kulturalnych, co rzutuje na trudnos¢ dzieci w odnalezieniu sie w nowych
sytuacjach i kontaktach. Wiek przedszkolny to takze czas, gdy dziecko wyraznie inte-
resuje sie wieloma rzeczami. Nawigzujac do nich, organizator ma kolejng okazje po-
zyskania uwagi rodzica. Dla utatwienia, w oparciu o deklaracje rodzicow, zrealizowana
i zamieszczona w raporcie zostata tabela zawierajgca zainteresowania i aktywnosci

dziecka.

Kolejny, bardzo wazny aspekt z perspektywy rodzica przedszkolaka, to zapewnienie
dobrego startu w szkole. Wedtug rodzica moze by¢ w tym pomocna wiedza zdobyta
na réznego rodzaju warsztatach, pewnosc¢ siebie zwigzana z posiadang wiedza
i uczestnictwem w wielu wydarzeniach (o czym dziecko moze opowiada¢ w grupie
rowiesniczej), a takze otwarte podejscie do samego zdobywania wiedzy. Dla dziecka
kontakt z dorostym, ktdry dzieli sie pasjg, odpowiada na pytania i zaprasza do wspot-
dziatania jest dowodem na to, ze zdobywanie wiedzy moze by¢ pasjonujace. Przeko-
nane o tym dzieci czesto sg bardziej aktywne, przez co stajg sie popularniejsze nie

tylko wsrdd réwiesnikdw, ale w “rankingu” nauczyciela.

Do tych bardzo juz mocnych argumentéw dochodzi potrzeba budowania relacji
z dzieckiem, bliskosci, dobrej komunikacji. Wartos¢ ponadczasowa nabrata na sile
w ostatnich latach wraz z wzrostem swiadomosci, jak wazna jest umiejetnos¢ wyraza-
nia emocji nie tylko przez dzieci, ale takze przez dorostych. Otwarta rozmowa

i wspolne rozwigzywanie problemow to cele do osiggniecia w rodzinach wielu re-
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spondentéw. Oczywiscie kwestie te bardzo mocno wigzga sie z problemami przemocy
miedzy rowiesnikami (zaczynajacej sie juz w przedszkolu), stanami depresyjnymi i le-
kowymi oraz okaleczeniami i probami samobdjczymi. Niemal wszyscy respondenci
z dzie¢mi w tym przedziale wiekowym wyrazili nadzieje, ze wspdlne spedzanie czasu

pomoze zapobiec zagrozeniom natury psychicznej w przysztosci.

W latach szkolnych dziecka, wczesniej omdwione wartosci pozostajg aktualne, ale po-
jawia sie kolejna — nadzieja na odciggniecie dziecka od ekranu. Rodzice dzieci od 9
roku zycia deklarujg znaczny problem z zachowaniem przez nie rownowagi pomiedzy
Swiatem rzeczywistym i wirtualnym. Rodzice dzieci nieco mtodszych, w wieku 7-8 lat,
wiedzg, ze ten problem jest wtasnie przed nimi. Jedni i drudzy licza na to, ze "testu-
jac" kolejne zajecia, dziecko znajdzie pasje, ktéra na tyle go pochtonie, ze bedzie sil-
ng konkurencja dla "ekranéw". Dopdki dziecko na to pozwala, tj. nie wstydzi sie obec-
nosci opiekundw, rodzice chca w tych zajeciach z dzieckiem uczestniczyé. W ich
przekonaniu, zbuduje to kolejny most komunikacyjny, wspdlng aktywnosc, ktéra be-
dzie obecna takze po zajeciach, w domu, w rozmowach i innych kontekstowo zwigza-
nych dziataniach. Warto zwrdci¢ uwage na prawidtowosc, wedtug ktorej rodzice dzie-
ci mtodszych, do ok. 9 roku zycia, zwykle angazujg sie w aktywnosci i wykorzystujg je
do budowania relacji. Dzieci starsze, blizej 10 roku zycia, sg chetniej zostawiane przez
rodzicow pod okiem prowadzacego, czesto na wyrazng prosbe samych dzieci. Takze
kontekst spoteczny jest powigzany z tg cezurg rozwojowa. Rodzice dzieci przedszkol-
nych i wczesnoszkolnych raczej nie zabierajg na wydarzenia znajomych, po 9 roku
zycia czynnik rowiesniczy jest na tyle atrakcyjnym motywatorem do uczestnictwa dla
dziecka, ze bywa czesto wykorzystywany, a wyjscia, majgce budowac rodzinng wiez,

zmieniaja sie stopniowo w wyjscia towarzyskie.

Przywotywane niuanse sg wazne z perspektywy organizacji wydarzen, m.in. dlatego,
ze warto przyjrzec sie poszczegdlnym grupom odbiorcow — np. jezeli rodzice dzieci
O+ traktujg wyjscie w kategoriach towarzyskich, a ich dzieciom to jak najbardziej od-
powiada i pozwala budowac relacje miedzyrowiesnicze, zasadnym jest utworzenie
strefy wypoczynku, w ktdrej rodzice beda mogli odpoczadé, porozmawiac, wypic¢ kawe.
Zapewni nam to chec rodzica do powrotu, bo dajemy mu szanse nie tylko rozwijania
dziecka i by¢ moze zaszczepiania przeciwko uzaleznieniom od Internetu, ale takze

opiekujemy sie jego potrzebami: odpoczynku i przynaleznosci spotecznej.
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Strefy relaksu z cieptymi napojami byty wielokrotnie przywotywane przez responden-
tow w wywiadach w kategorii marzen. Sami przyznaja, ze spedziliby w bibliotece zde-
cydowanie wiecej czasu, np. przegladajac z dzieckiem ksigzki. To rozwigzanie jest juz
praktykowane za granica i w Polsce réwniez. Kawa i darmowe napoje jako sposob
wyjscia naprzeciw zmeczonemu rodzicowi — funkcjonuje. Jedna z ekspertek przywo-
tata ten przyktad jako skutecznag zmiane zapoczatkowana w ich instytucji wtasnie ba-
daniami potrzeb. Ma to na celu ocieplenie wizerunku, nawigzanie relacji i wtasnie
symboliczng opieke. Kawa nie rozwigze problemoéw rodzicow, ale da pretekst do
chwili zatrzymania, wziecia gtebokiego oddechu, autorefleksji. Gdybysmy w tym mo-
mencie wrdcili do wypowiedzi rodzicéw zgrupowanych w rozdziale mowigcych o ich
potrzebach, okazatoby sie, ze wiekszos¢ respondentdéw deklarowata taka potrzebe.
Mozna sobie tylko wyobrazic, o ile tatwiej bedzie im podjac decyzje o wyjsciu, np. do

biblioteki ze Swiadomoscia, ze czeka ich tam chwila relaksu.

Kolejng propozycja zadbania o potrzeby rodzica sg dwutargetowe warsztaty, ktdrych
temat jest na tyle interesujacy, ze moze byc¢ podany na dwdch poziomach trudnosci,
rozwijajac zarowno umiejetnosci dziecka, jak i rodzica. Oboje moga w tym samym

czasie czerpac wiedze, dzieli¢ sie nig, prowadzi¢ w domu dziatania w oparciu o nia.

Przyktady na takie dziatania przywotata jedna z ekspertek, to warsztaty: dj'ingu,
warsztaty sztuki wspotczesnej z udziatem mikrobiologa, warsztaty z programowania

z udziatem cyfrowych hafciarek i wiele innych.

Rodzic, ktory nie ma przestrzeni czasowej, by uczestniczy¢ w warsztatach rozwojowy-
ch skierowanych do dorostych odbiorcéw (z badania wynika, ze zaledwie 26% re-
spondentdw znajduje na to czas). w tej sytuacji ma szanse zrealizowac potrzebe sa-
morealizacji i rozwoju, jednoczesnie spedzajac czas z dzieckiem. Takie przyktady
mozna mnozyc i absolutnie nie musza by¢ zwigzane z kosztownym, profesjonalnym
sprzetem. Wymaga to jedynie nieco innego spojrzenia na odbiorce, zastanowienia
sie, co moze byc dla niego ciekawe, a najlepiej zapytania go o to wprost. Wtgczanie
docelowych odbiorcow w proces tworzenia wydarzen, na poziomie programowym,
ale takze wykonawczym, nie tylko ich angazuje, ale buduje relacje i tworzy spotecz-

nosc, a z kolei tworzenie mikrospotecznosci realizuje potrzebe przynaleznosci.
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W tym kontekscie przywotywanie przez respondentéow zwyktych, cyklicznych konkur-
sow plastycznych w lokalnej bibliotece jest zrozumiate, bo gdy sie nad tym zastano-
wimy, moga one realizowac potrzebe szacunku i uznania (“to praca mojego dziecka”).
W sytuacji, gdy docenione sg wszystkie biorgce w konkursie dzieci realizujemy takze
potrzebe przynaleznosci (“naleze do grupy rodzicdw, ktorych dzieci prezentujg swoje

prace”).

W kontekscie listy rozzalonych wypowiedzi respondentéw modwigcych o tym, ze ro-
dzice nie czujg wsparcia spotecznego, uznania i przynaleznosci wtasnie, moze tego
typu mate kroki mogtyby samymi dobrymi doswiadczeniami przechylac szale, budujac
emocjonalng wiez z dang instytucja, zaufanie do niej oraz zwiekszong chec przyjmo-

wania od niej zaproszen na coraz to nowe wydarzenia.

Tego typu analizowanie potrzeb rodzicoéw, nie zapominajac przy tym o potrzebach

dziecka, moze byc¢ dobra codzienng praktyka.

Poza potrzebami, w wyniku badania otrzymalismy liste najwazniejszych przeszkdd,
ktdre moga utrudniac lub uniemozliwia¢ uczestnictwo publicznosci rodzinnej w wyda-

rzeniu.

Do najwazniejszych nalezy posiadanie wiecej niz jednego dziecka i koniecznosc¢ za-

brania rodzenstwa wspodlnie na wydarzenie.

Jest bardzo niewiele wydarzen, w ktérych moga wzigc¢ udziat dzieci w réoznym wieku.
Sa przedziaty, w ktorych jest to mozliwe, ale sa i takie, w ktdrych dzieci majg komplet-
nie inne mozliwosci rozwojowe i potrzeby. Rodzic staje przed dylematem, zwtaszcza,
gdy nie ma mozliwosci zorganizowania opieki dla drugiego lub trzeciego dziecka. Ma
wybdr: albo zabierze wszystkie dzieci, albo zrezygnuje z wydarzenia. Do tego docho-
dzi silna potrzeba spedzenia czasu razem, bo ten czas jest — wedtug respondentow —
deficytowym. W rezultacie rodziny czesto wybierajg pikniki — na ktérych, co prawda,
atrakcje nie sg rozwijajace, muzyka za gtosna i zdarzaja sie ukryte koszty, ale kazdy

z cztonkow rodziny moze znalezc¢ cos dla siebie.

Propozycje rozwigzan zostaty zamieszczone w czesci podsumowujgcej wypowiedzi
ekspertow. Warte rozwazenia sg alternatywne przestrzenie rozwojowe lub réwnolegte

wydarzenia. Ta kwestia pozostaje jednak wyzwaniem, bo wydaje sie, ze najlepszym
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rozwigzaniem bytoby stworzenie nowego rodzaju wydarzen — rodzinnych piknikow
kulturalnych z atrakcjami, ktére dzieci lubig najbardziej, ale z warsztatami i czescia ar-

tystyczng na wysokim poziomie.

Kolejna trudnosc¢ lub nawet bariera, ktdrg warto wzig¢ pod uwage to mniejsza mobil-
nos¢ matek. Przewaga respondentek zadeklarowata, ze wybiera na uczestnictwo
w wydarzeniach weekend nie tylko ze wzgledu spokojniejszy czas, ale dostepnosc
meza, ktéry zwykle jest kierowca. Kobiety rzadziej kierujg pojazdami, a jesli juz — cze-
sto bojag sig wybra¢ same samochodem, np. z trdjka dzieci. Kobiety zdecydowanie
czesciej biorg udziat w wydarzeniach, ale wybieraja takie, ktére sg blisko miejsca za-
mieszkania lub te, do ktdrych dojezdza komunikacja miejska (o ile wiek dzieci i ich
temperament na to pozwalajg). Czy da sie jakos wyjs¢ naprzeciw takiemu problemo-
wi? Jesli przed budynkiem znajduje sie parking, warto o tym pisa¢ w komunikacji wy-
darzenia. Poza tym, warto realizowac¢ wydarzenia w weekend, gdy bariera nie istnieje
lub stworzyc¢ oferte rodzinng w tygodniu, w lokalnych centrach kultury lub biblioteka-
ch osiedlowych, pamietajac o zabieganiu i przetadowaniu rodzin obowigzkami. Byc¢
moze cyklicznosé, np. okreslony dzien tygodnia, mogtaby stworzyc rodzinny rytuat.
O takich doswiadczeniach respondenci opowiadali w kontekscie wydarzen literackich
i robili wszystko, by nie rezygnowac z nich (ze wzgledu na przyzwyczajone do rytuatu

dziecko), nawet w obliczu bardzo waznych rodzinnych wydarzen.

Bariera — wedtug respondentdw — moze byc¢ zwigzana z kwestiami materialnymi. Na-
wet pracujgcy zawodowo w duzych miastach rodzice deklarujg ostroznosé¢ w pono-
szeniu wydatkow, a wielu z nich wybiera oferty bezptatne. Nie mozna byc¢ wobec tej
kwestii obojetnym. Oczywiscie, nie chodzi o to, by realizowac wytacznie bezptatne
wydarzenia, cho¢ wydaje sig, ze sg one w tych czasach bardzo potrzebne. Wazne by
byty tez takie, ktére sg dostepne cenowo i nie maja ukrytych kosztéw, np. za zwigza-

ne z popularnymi wsrod dzieci dmuchancami czy toaletami.

Bolaczka, a wtasciwie obawa, jest watpliwosc¢ rodzicow, czy ich dzieci beda potrafity
sie odpowiednio zachowad na wydarzeniu: czy “wysiedza na spotkaniu”, czy nie za-
czna biegac i przeszkadzad. Dla osoby zajmujacej sie zawodowo tworzeniem wyda-
rzen dla najmtodszych, problem ten moze wydawac sie mato prawdopodobny, bo
przeciez dzieci majg prawo do pewnych zachowan, a — co wiecej — nie o prawo tu

chodzi, a moment rozwojowy i wszystko to, co z nim zwigzane. Dodatkowo, oczywi-
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stym jest, ze dziecko nie powinno by¢ zmuszone do dtugiej pozycji siedzacej i bier-
nego stuchania. Respondenci jednak przywotali bardzo wiele doswiadczen, ktdre byty
ich udziatem i przeczyty tym zasadom, co wiecej wine za “niewtasciwe” zachowanie
przypisywano dzieciom, a posrednio rodzicom. Rozwiazanie w tej kwestii jest jedno —
dostosowac wydarzenia do dzieci, przypominajac sobie, jesli to konieczne, materiat
z zakresu psychologii rozwojowej dziecka. Obowigzkowo takze zatrudni¢ kompetent-
ng osobe do prowadzenia zajec dla dzieci, z doswiadczeniem w tym zakresie i choc
podstawowg wiedzg psychologiczng i pedagogicznag, a najlepiej, powtarzajac za eks-
pertami — z pasja, mitoscig do dzieci i charyzma. Nalezy pamietac rowniez, ze wyda-
rzenia dla dzieci muszg mie¢ wpisang w swoja strukture pewna elastycznosc, mozli-
wosc¢ odstepstw scenariuszowych i zmian zaleznych od reakcji dzieci. Gdy powyzsze
kwestie zostang zabezpieczone, trzeba dotozy¢ wszelkich staran, by rodzice mieli

tego swiadomosc i nie czuli sie skrepowani naturalnym zachowaniem dziecka.

Druga wazna watpliwoscig rodzicow jest to, czy dziecko zainteresuje sie tematem
i forma zajec. Rodzice rozwigzujg ten problem na wtasnga reke, sprawdzajgc pobliskie
atrakcje typu place zabaw i lodziarnie, by spakietowac wyjscie i nawet, jesli warsztat
okaze sie nietrafiony, by catoksztatt pozostat dobrym doswiadczeniem. Warto zwrdcic
uwage, ze dotyczy to bardzo swiadomych respondentéw, moze wiec udatoby sie za
tych pozostatych zabezpieczy¢ kompleksowosc¢ dziatan. Nie kazda biblioteka musi
miec plac zabaw, choc¢ pewnie bardzo by na tym zyskata, zwtaszcza, gdyby byt zwia-
zany koncepcyjnie z literaturg, ale moze mied, np. kacik zabaw i gier oraz kacik z go-
racg czekolada. Wtedy, gdy dziecko sie znudzi udziatem w wydarzeniu, na ktdre przy-

szto, moze swobodnie przejs¢ do innej strefy i mito spedzi¢ czas w instytuciji.

Trzecig watpliwoscig rodzicow jest to, czy w miejscu odbywania sie wydarzenia lub
niedalekiej odlegtosci jest mozliwos¢ zakupu napojow i jedzenia dla dzieci. Respon-
denci wielokrotnie deklarowali ktopot zwigzany z tym, ze dzieci potrafig gtodniec
w najmniej oczekiwanej sytuacji, dlatego rodzice sg zaopatrzeni w zapasy, ale tych tez
czasami brakuje. Wspaniale bytoby wiec, gdyby na miejscu byta mozliwos¢ zakupu

(najchetniej zdrowej) przekaski.
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Podpowiedz:

Uporzadkowaniu mysli moze stuzy¢ Value Proposition Canvas — narzedzie do pro-
jektowania propozycji wartosci, czyli zestawu korzysci zaspokajajacych potrzeby od-
biorcéw, za sprawa oferty, ktdrg stanowi¢ moze kombinacja towardw, ustug, informacji

i doznan, ktdrg chcemy naszym odbiorcom zaoferowac.

Zwrocémy uwage, ze kwestie, ktére do tej pory byty poruszane to nic innego jak ele-

menty schematu Value Proposition Canvas: to, co prébuje osiggnac rodzic (job to do),

jego bolaczki i przeszkody, jakie napotyka w realizacji zatozonych celdw (pains) i ko-

rzysci, czyli wynik tego, co stara sie osiagngc (gains). Zasugerowane elementy roz-
wigzan to z kolei: usmierzacze bdlu (pain relievers), wykreowanie korzysci (gain cre-

ators) i przymiarki do budowy nowej oferty (products and services).

Dziecko w centrum uwagi

Drugi — dopetniajacy i konieczny wymiar starania — obejmuje dziecko. Choc¢ koncep-
cje stawiajgce dziecko w centrum, sg wyktadane od wielu lat na wiekszosci uniwersy-
tetow pedagogicznych, analiza wypowiedzi respondentdéw oraz ich doswiadczen po-
kazuje, ze wcale nie jest to oczywiste, a w wielu przypadkach zwyczajnie niestosowa-

ne.

Wychodzenie od tego, co dziecku najblizsze, od tego, co je interesuje i co jest dla
niego wazne, powinno byc¢ podstawg wszelkich dziatan. Podmiotowe traktowanie
dziecka oznacza takze szacunek i partnerskie podejscie pozwalajace na wigczanie
mtodych odbiorcow kultury w dziatania programowe i ewaluacyjne. Wiecej na ten te-
mat znajduje sie w podsumowaniu rozdziatu: “Eksperci w kuluarach”. Programowanie
wydarzen z dzie¢mi wymaga pewnej rownowagi. Nie o wszystkich potrzebach dziec-
ko nam powie. Niektdore zdiagnozowa¢ mozna jedynie na podstawie obserwacji

i rozmow z rodzicami.

Do najwazniejszych deklarowanych przez respondentdw niniejszego raportu potrzeb

dzieci, na ktdére z pewnoscig warto zwroci¢ uwage, nalezy potrzeba czasu z rodzicem.
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Ta najblizsza dziecku osoba, czesto jest niedostepna, a spedzanie z nig czasu jest
obarczone napieciem i stresem, przy okazji innych obowigzkéw, w biegu, miedzy in-
nymi zobowigzaniami. Taka relacja uniemozliwia prowadzenie szczerych rozmow,
dzielenie sie problemami, ale takze generuje w dziecku poczucie, ze musi na te rela-
cje zastuzyc. Walka o uwage i jej brak wywotujg deficyty, frustracje, uciekanie w swiat

wirtualny i stany depresyjne.

Gdy wrécimy do koncepcji potrzeb Maslowa, dostrzezemy zagrozenie niedoborem

w sferze potrzeb akceptacji i poczucia bezwarunkowej mitosci.

Analiza wypowiedzi respondentdw, pozwala domyslac sie, ze rodzicom nie brakuje
ani akceptacji, ani mitosci w stosunku do swoich dzieci, brakuje natomiast czasu.

Stresujacy i zabiegany styl zycia sprawia, ze uczucia te nie sg dzieciom okazywane.

Zadanie instytucji kultury oraz wydarzen dla rodzin trafnie podsumowujg sami organi-
zatorzy. Modwiag o tym, ze nalezy rodzicom stworzy¢ przestrzen do bycia razem, nie
zawsze konieczne muszg to by¢ wspdlne wyzwania. Potwierdzajg to sami responden-
ci. Wielu z nich deklaruje, ze wtasciwie zamyka sie w domach przed wyzwaniami na
weekend, po petnym stymulacji tygodniu. W tej sytuacji rodzic i dziecko muszg wie-
dzied, ze np. w bibliotece moga po prostu byc. Bardzo wazne jest tez nieprzekracza-
nie ich granic poprzez nachalne zachecanie do nietypowych dla nich aktywnosci,
w ktérych nie czuja sie komfortowo. To jeden z aspektow, ktéry — wedtug responden-
tow — moze zniszczy¢ doswiadczenie dziecka, a takze rodzica uczestniczacych w wy-

darzeniu i zniechecic ich do udziatu w kolejnych wydarzeniach podobnych.

W ramach wspdlnego czasu wiele rodzin szuka jednak inspiracji, takze dlatego, ze
czas wspdlny jest dla nich cenny, ale zwyczajnie rodzicom brakuje kreatywnych po-
mystéw. To dla nich jest potrzeba zbudowania oferty wydarzen, ktére bedg pomagaty
w budowaniu relacji poprzez wspdlne doswiadczanie. Naturalnie najciekawsza opcja
jest wydarzenie dwutargetowe i dla mtodego cztowieka ciekawg sytuacjg jest obser-
wacja rodzica petnego pasji, probujagcego nowych rzeczy, uczacego sie i realizujgce-
go potrzebe samorealizacji rownolegle do niego. Znacznie wiecej jest jednak sytuacji,
gdy dziecko jest mtodsze, np. w wieku przedszkolnym. Wtedy respondenci wskazujg

na wazng potrzebe dziecka, ktdrg jest obecnosc rodzica. On nie zawsze musi tworzyc¢
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i bra¢ czynny udziat w wydarzeniu, musi natomiast by¢ obecny. To daje dziecku po-

czucie komfortu i zaspokaja potrzebe bezpieczenstwa.

W niektérych przypadkach ma na to wptyw doswiadczenie pandemii i izolacji spo-
tecznej, ale analizujgc wiek dzieci respondentdw z podobnymi potrzebami, jest to

zwigzane z jednostkowymi cechami dziecka.

O ile w kontekscie dzieci do 7 roku zycia rodzice sg w stanie bardzo wiele powiedziec
0 potrzebach wtasnych dzieci, o tyle od momentu, gdy rozpoczyna ono nauke w szko-

le, jest nieco gorzej.

Dziecko, przecigzone systemem edukacji po godzinach szkolnych, czesto zapisywane
jest na dodatkowe kursy. W rezultacie, brakuje mu czasu na wspodlne aktywnosci, ale
takze, a moze przede wszystkim brakuje dziecku czasu dla siebie, ktdéry mogtoby
przeznaczy¢ na zajecia witasne, takze te, ktdre rozwijajg jego pasje. Respondenci
w wywiadach deklarowali, ze Swiadomie wybieraja takie wydarzenia, ktére sg osobne
i nie generuja potrzeby zapisu na caty cykl, by nie obcigzac dziecka dodatkowymi zo-
bowigzaniami. Warto to uwzglednic, projektujac wydarzenia dla dzieci w wieku szkol-
nym. Warto tez inaczej spojrzec na dzieci “przesiadujgce”, np. w bibliotece, na co wie-
lu pracownikéw tych instytucji narzeka. By¢ moze miejsce to stato sie dla nich pew-
nego rodzaju azylem, gdzie znajdujg spokdj, zapewniajgc zaspokojenie potrzeby

bezpieczenstwa i stabilizacji.

Takie zjawisko wydaje sie duzg szansg w kontekscie, np. promocji czytelnictwa. Doro-
sty, ktéry w pierwszym etapie znajomosci po prostu szanuje przestrzen mtodego
cztowieka, zaczyna stopniowo budzi¢ zaufanie. Moze stac sie jednym z najwazniej-
szych dorostych w jego zyciu, przez ktérego rekomendowane ksigzki beda chetniej
czytane niz jakiekolwiek inne, zwtaszcza, gdy tematy i problemy w nich poruszane

beda bardzo blisko potrzeb dziecka.

Gdy dzieci majg 9/10 lat, ich priorytety ulegaja zmianie i Srodowisko rodzinne ustepuje
relacjom réwiesniczym. Bardzo czesto niestety kontakty te ograniczone sg do czasu
w szkole, co jest nie tylko niewystarczajgce ale takze generuje sytuacje stresowe
o podtozu akceptacji rowiesniczej i jej braku. Dzieciom brakuje znajomych spoza sz-
koty, ale wspotczesny styl zycia czesto nie pozwala na spontaniczne przyjaznie po-

dworkowe. Do kontaktu z réwiesnikami nadal potrzebny jest rodzic, a ich czestotliwo-
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s¢ i dtugosc zalezy od wygospodarowanego przez niego czasu. Jak stusznie zauwaza
jedna z ekspertek, wydarzenia kulturalne dla dzieci zwtaszcza mtodszych, przed-
szkolnych, sg miejscem socjalizacji, spotkan z nieznanymi dotad dziecmi, nawigzywa-
niem relacji. Ta funkcja instytucji nie zanika z wiekiem dzieci, tylko sie zmienia. Na za-
jecia mtoda publicznosc¢ przychodzi w towarzystwie swoich przyjaciot, czasami takze
kuzyndow. To miejsce, gdzie mogg razem spedzic¢ czas, zaspokajajgc potrzebe przyna-

leznosci.

To, co szczegdlnie wazne w kontekscie tworzenia wydarzen dla tej grupy wiekowej,
obecnos¢ lubianych réwiesnikéow jest na tyle wazna, ze dzieci chetniej podejmuja
proby udziatu w aktywnosciach, nawet gdy nie sa do nich przekonane. Jak podpo-
wiada jedna z respondentek uzywajgca przyjaciot dziecka jako motywatora do wyjsc
kulturalnych: “nawet jesli potencjalnie bytoby nudno, to przynajmniej bedzie ktos,
kogo syn lubi”. To pewnego rodzaju zabezpieczenie przed ztym doswiadczeniem —

podobnie jak w przypadku mtodszych dzieci — nieodlegty plac zabaw i lody.

To ciekawe, ale o ile programdw lojalnosciowych, takze proczytelniczych, w ktérych
dzieci zbierajg naklejki, pieczatki, odbierajg nagrody, dyplomy, ztote karty — jest spo-
ro — o tyle programdéw zwigzanych z uczestnictwem spotecznym w wydarzeniach,
chyba nie ma. Kluby czytelnicze mogtyby odpowiadac na te potrzeby, ale ich statycz-
na forma z gruntu jest mato atrakcyjna dla dzieci w tym wieku. Warto zastanowic sie
nad takimi, wykorzystujgc te naturalng potrzebe spoteczng dzieci, zwigzang z momen-

tem rozwojowym.

Niezaleznie od wieku mtodych odbiorcéw bardzo wazne jest uwzglednienie w budo-
waniu dla nich oferty, bliskosci ich zainteresowan. Dzieci uwielbiajg zgtebiad, dzieli¢
sie wiedza i podejmowac kolejne wyzwania w oparciu o cos, co juz znaja. O ile tabele
zainteresowan zawarte w pierwszej czesci raportu sg oczywista inspiracja, o tyle kwe-
stia nowych technologii wymaga uwagi. Dzieci w wieku do 10 roku zycia nie tylko wy-
kazujg zainteresowanie, ale spedzajg sporo czasu przy ekranach, a od ok. 8/9 roku

zycia, rodzice tracg na tym obszarem aktywnosci kontrole.

Potrzeba utrzymania rownowagi pomiedzy sSwiatem wirtualnym a rzeczywistym jest

bezsprzeczna, ale z catg pewnoscig nieuswiadomiona przez dzieci.
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Odpowiedzig moga byc atrakcyjne zajecia i sposoby spedzania czasu bez telefondow
i komputerdw, za to na tyle fascynujace, by mtody cztowiek nie odczuwat ich braku.
Na takie sytuacje rodzice zwracali uwage w kontekscie wspdlnie spedzonego czasu
i czasu z rowiesnikami, takze na swiezym powietrzu. Na pewno nowe technologie nie
znikna z zycia dzieci i nalezy sie z tym pogodzic, potrzebny jest balans zamiast nego-
wania i zabraniania. Swiaty on i off powinny sie spotykac, moze budowaé mosty ko-
munikacyjne, ale potrzeba w tym aspekcie uwaznosci. Nie sg wtasciwe ani skuteczne
dziatania prowadzone w bibliotekach, polegajace na czasowym dostepie do atrakcyj-
nych gier komputerowych pod warunkiem wypozyczenia ksigzek. Jak wskazata re-
spondentka, 1 godzina grania zostata “wyceniona” na wypozyczenie 1 ksigzki. Poza
oczywistym niesmakiem, ktory jest spowodowany postawieniem ksigzki w roli czegos
gorszego, bedacego tylko narzedziem do osiggniecia upragnionej rozrywki, rodzi sie
pytanie: “lle ksigzek z biblioteki wyniesie nhamietny gracz i w jakim celu?”, bo przeciez
raczej ich nie przeczyta. To sztuczne zawyzanie statystyk czytelniczych — podobnie
jak w przypadku skupiania sie na liczebnosci uczestnikow wydarzenia, a nie jego ja-
kosci — nie zblizy nas do celu. Dzieci nie zaczng chetniej czytac i nie zaczng postrze-
gac ksigzki jako atrakcyjnej, alternatywnej rozrywki. Wtgczanie nowych technologii do
dziatan kulturalnych, np. z ksigzka, jest wyzwaniem podobnie jak wiaczanie ksigzek
w Swiat gier. Moze trudnym, ale realnym. Dobrym przyktadem na potgczenie swiatow
sg gry terenowe z uzyciem aplikacji, w ktdrych telefonem uczestnicy odczytuja QR-
kody. Zadania, ktdre otrzymuja, wymagaja wspotpracy miedzy uczestnikami i aktyw-

nosci poza telefonem.

Druga wazna i takze nieuswiadomiong potrzebga dzieci jest umiejetnosc radzenia so-
bie ze stresem, presjg medidw i rowiesnikow. Wedtug ekspertdw, tresci, ktére moga
pomadc, pokazad, ze mtody cztowiek nie jest sam z okreslonym problemem, ze znaj-
duja sie wyjscia z kazdej sytuacji, nalezy zamieszczac¢ w programach wydarzen. Nie-
stety, nie ciesza sie one duza frekwencja, bo czesc rodzicodw tematy wypiera ("mojego
dziecka to nie dotyczy"), a czesc dzieci zwyczajnie woli spedzac czas w sposob przy-

jemniejszy lub wstydzi sie przyznad, takze opiekunom, ze dany temat je interesuje.

Rozwigzania wedtug ekspertow sg dwa: albo pogodzic sie z tym, ze sala nie bedzie
petna, ale z wydarzenia skorzysta ktos, komu pomoze ono w zyciu, albo co sie byc¢

moze nie wyklucza, mniej eksponowac sam problem, a bardziej fabularno-przygodo-
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wy wymiar wydarzenia. Na szczescie, w kazdej dziedzinie kultury dla mtodszych dzie-
Ci jest podobnie w tym zakresie — ksigzki, filmy, wystawy, spektakle poruszajgce
trudne i wazne tematy majg fabute, a przynajmniej powinny, bo dzieci takze przyznaja,
ze chetniej zapoznaja sie z trudnym tematem, gdy jest on obudowany wciggajaca fa-
buta. W przypadku dzieci starszych i mtodziezy, taki kompromis moze byc trudniejszy
do osiggniecia i by¢ moze bytby nie zawsze witasciwy. Tematy bowiem, o ktdrych
mowa, jak: depresja, proby samobdjcze, przemoc etc., potrafia by¢ podane takze
w poruszajgcej formie i odbiorca powinien mie¢ swiadomosc¢ i chec takiej

konfrontaciji.

Wiele zostato powiedziane o potrzebach mtodych odbiorcéw, ale nie mozna pomingc

ich bolgczek.

Podstawowa kwestig jest to, ze mtody odbiorca musi by¢ wyspany bez uczucia gtodu
i pragnienia, z zaspokojonymi potrzebami fizjologicznymi. Nie jest w stanie skoncen-
trowac sie na warsztatach, gdy ktdras z nich jest niezaspokojona. Sytuacja tylko
w czesci jest zalezna od organizatora, ale na pewno warto zadbac o tatwy dostep do

bezptatnych toalet i wody.

Kolejne bolaczki to wysitek i stres, by przetrwac w ttumie, w sytuacji popychania
i przepychania sie do atrakcji. Rdwnie wazne jest dostosowanie stymulantéw, np. gto-
snosci muzyki. Zbyt duze natezenie powoduje wycofanie u mtodszego dziecka. Za-
miast korzystac z atrakcji, bardzo szybko sie meczy i robi wszystko, by wrdci¢ do bez-
piecznego domu. Podobnie duzym problemem jest dla niego za niska lub za wysoka

temperatura.

Nie jest trudno odpowiedzied¢ na te deficyty, ktére sg zwigzane z potrzeba bezpie-

czenstwa. Elementarna wiedza o potrzebach dziecka powinna wystarczyc.

Nalezy zabezpieczy¢ dodatkowych animatorow do kierowania ruchem lub stanowiska
z atrakcjami, sciszy¢ muzyke, a moze zmniejszy¢ wydarzenie lub ograniczy¢ liczbe
uczestnikow. Dobry efekt datyby takze zapisy, rezerwacje atrakcji na okreslone go-
dziny. Aby jednak pomodc wykluczyc wiele podobnych, a czesto zniuansowanych sy-
tuacji, zostata z pomoca respondentéw stworzona lista czynnikdow, ktére moga wpty-
nac¢ na odbidr wydarzenia przez dziecko. W catosci miesci sie w pierwszej czesci ra-

portu, tu przytoczone zostang tylko najczesciej deklarowane.
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Do takich na pewno nalezy przymus uczestnictwa przez dziecko w wydarzeniach: nie-
interesujgcych, prowadzonych w nieciekawy sposdb, przez nieprofesjonalng osobe,
w formie nieodpowiedniej dla dzieci w okreslonym wieku. W tym przypadku — we-
dtug ekspertéow — dziecko powinno mie¢ mozliwos¢ opuszczenia wydarzenia lub

przejscia do innej czesci pomieszczenia i samodzielnej zabawy.

Niezwykle istotng kwestig sg zaniedbania ze strony organizatoréw i niedostosowanie
formy do wieku uczestnikdw, w tym brak szacunku dla naturalnych dla dzieci potrzeb
ruchu i eksploracji. Dziecko, ktdre zamiast dziatac, bawic sie i odkrywac, musi siedziec
bez ruchu, ograniczajac spontaniczne reakcje, zwyczajnie chce wraca¢ do domu. To
problemy wynikajgce z niewtasciwie zaprojektowanego wydarzenia, niedostosowania
wszystkich jego aspektéw do poziomu rozwojowego dziecka. Dodatkowo, bardzo
czesto dzieci doswiadczajg na wydarzeniach réznego rodzaju przejawdw niesprawie-
dliwosci ze strony prowadzacego oraz niedostrzezenia, a takze barier architektonicz-
nych, ktére utrudniajg pole widzenia. Dzieci nie widza lub nie stysza przekazu, nie ma
wiec nic dziwnego w tym, ze nie tylko nudzg sie, ale frustrujg. Analizujgc poszczegol-
ne sytuacje, mozna je odnies¢ do deficytu potrzeb przynaleznosci, szacunku i uzna-
nia. Nie jest to oczywiscie zamierzona wina ani osdéb prowadzgcych, ani organizato-
row. Jednak bez wzgledu na to, dzieci wychodzg z wydarzen z innym doswiadcze-
niem niz chcieliSmy, nie majg tez ochoty na powrdt. Czasami wystarczy dopracowad
detale, by to sie zmienito, czasami trzeba przeprojektowac oferte, a czasami wprowa-
dzi¢ nieco inne standardy. W tym celu — wedtug ekspertdw — nalezy nie tylko doktad-
nie przemyslec aspekty wydarzen przed ich realizacja, ale takze obserwowac reakcje
uczestnikéw, notowac i poprawiac je przy kolejnej okazji. To pomoze w osiggnieciu
satysfakcjonujgcych rezultatéw, czyli budowaniu zaangazowanej, rodzinnej publicz-

nosci, ktdra petni role naszych ambasadoréw w swoim otoczeniu.

Jak juz zostato wykazane, czynnikow, ktére moga mie¢ wptyw na doswiadczenie do-
rostego lub dzieciecego uczestnika, jest wiele. Niniejszy raport wskazuje na wybrane,
ale na pewno nie wszystkie, stara sie tez wskazac kierunki dziatan warte rozwazenia

zarowno w zakresie optymalizacji, jak i narzedzi, ktére sg do niej przydatne.
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Rekomendacje dla czytelnictwa

Wielowymiarowosc¢ i wielogtosowosc¢ raportu pozwalajg odnalez¢ sytuacje podobna

do wtasnej, takze w sytuacjach czgstkowych. Te detale majg ogromne znaczenie. Nie

sposob wypunktowad tu wszystkich obszardw, ktére powinny byc¢ interesujgce dla

promotordw czytelnictwa, ale najwazniejsze z nich zebrano ponize;j.

10.

.

12.

13.

Koniecznosc¢ zapewnienia bezptatnych toalet i wody.

Koniecznosc¢ dostosowania liczby uczestnikow wydarzenn do wielkosci i jakosci
przestrzeni. Scisk i ttok nie buduje dobrego do$wiadczenia.

Koniecznosc¢ zadbania o podstawowe potrzeby rodzicdw, zapewnienie im przede
wszystkim mozliwosci odpoczynku w spokojnej przestrzeni.

Koniecznosc¢ dostepnosci instytucji w weekendy, gdy rodziny maja mozliwosc
skorzystania z oferty.

Koniecznos¢ dostosowania wydarzen do mozliwosci i wyzwan rozwojowych dzie-
ci zarowno w tresci, jak i formie.

Koniecznos¢ maksymalnego odejscia od form podajacych na rzecz maksymalne-
go zaangazowania odbiorcow.

Koniecznosc¢ wykorzystywania naturalnych zainteresowan dzieci do budowy zajec
z nimi zwigzanych, jednak w potaczeniu z ksigzka, tak by obecnosc tych konkret-
nych zajec w bibliotece nie byta przypadkowa.

Koniecznos¢ uwzglednienia wszystkich grup wiekowych dzieci w ofercie progra-
mowej, takze skrajnych: do 3 roku zycia oraz nastolatkow.

Koniecznos¢ wigczenia miodych odbiorcow w proces tworzenia programu
i ksztattu wydarzen.

Koniecznosc¢ weryfikacji kompetencji oséb prowadzgcych wydarzenia.
Koniecznosc¢ weryfikacji motywacji osob prowadzgcych wydarzenia. Czy na pew-
no sg to osoby, ktére chca to robic?

Koniecznosc¢ weryfikacji kompetencji oraz scenariuszy zaje¢ osob zewnetrznych
— gosci, ktdrzy majg prowadzic zajecia z naszg publicznoscia.

Koniecznosc statych obserwacji i weryfikacji zadowolenia publicznosci oraz po-

prawiania czynnikdw, ktére tego wymagaja.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Koniecznosc pracy zarowno z publicznoscia instytucjonalng, jak i rodzinng, wyko-
rzystujac w budowaniu wydarzen ich odmiennosc i utrzymujac jakos¢ w kazdym
przypadku.

Koniecznos¢ podijecia prob wypracowania zaangazowanej wspotpracy ze szko-
tami i przedszkolami, takze programowej, ale na nowych zasadach, wspdlnie bu-
dujgc nowa jakosc wydarzen.

Koniecznosc¢ zadbania o biblioteki szkolne, by byty miejscami przyjaznymi, w kto-
rych dzieci chetnie odpoczywajg oraz zapewniaty swobode wyboru ksigzek, do-
bry ich wybdr i trafne rekomendacje bibliotekarza.

Koniecznos¢ zaangazowania do wspodtpracy ksiegarni niezaleznych jako prze-
strzeni rozmowy i rekomendacji.

Rekomendacja uwrazliwienia pracownikdw na mtodego odbiorce, jego potrzeby
swobodnego eksplorowania i ruchu oraz nieskrepowanego wyrazania emocji.
Rekomendacja rezygnacji z klasycznego uktadu spotkania i koniecznosci siedze-
nia na krzestach na rzecz poduszek, puf, w uktadzie swobodnym, kolistym.
Rekomendacja organizacji kacikdw zabaw lub odpoczynku (np. dla rodzenstwa
przychodzacego na wydarzenia jako osoby towarzyszace, niebedgce w targecie
wydarzenia).

Rekomendacja udostepnienia goracych napojow. Jesli nie jest mozliwa darmowa,
to wprowadzenie automatu.

Rekomendacja organizacji wydarzen na swiezym powietrzu — jesli warunki at-
mosferyczne na to pozwalaja.

Rekomendacja organizacji wydarzen w miejscach niecodziennych i zaskakujacy-
ch, nawigzujgcych do fabuty ksigzek bedgcych tematem spotkania.
Rekomendacja organizacji wydarzen promujacych czytelnictwo przez biblioteki
poza budynkami bibliotek, w przestrzeni miasta, na placach zabaw, na placach
miejskich, w parkach — wszedzie tam, gdzie sa ludzie.

Rekomendacja umozliwienia rodzicom spotkania i nawigzania relacji z innymi ro-
dzicami.

Rekomendacja organizacji wydarzen, a przede wszystkim przestrzeni dla rodzi-
cow, gtéwnie mam z bardzo matymi dziecmi, aby zapewni¢ im mozliwosc¢ socjali-

zacji.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Rekomendacja umozliwienia rodzicom konsultacji ze specjalistami z zakresu roz-
woju i wychowania dziecka.

Rekomendacja zaangazowania w wydarzenia rodzicow i opiekundw, a jednocze-
Snie zgoda na to, by pozostali biernymi obserwatorami.

Rekomendacja wspotpracy ze specjalistami z zakresu pracy z dziecmi: nauczycie-
lami przedszkola, edukatorami muzealnymi, pedagogami teatru.

Rekomendacja wspotpracy z osobami kochajgcymi prace z dziemi - np. przed-
stawicielami fundacji i stowarzyszen.

Rekomendacja zapraszania do wspotpracy pasjonatow i innych osoéb, ktére w ja-
kiS sposob sg prawdziwe w przekazie. Zwtaszcza, gdy ich wizerunek i postawa sg
Swiadectwem tego, o czym mowia. Charakterystyczny dla takich osdéb jest zapat
i szczera chec podzielenia sie zachwytem, pasja, wiedza.

Rekomendacja wspotpracy miedzyinstytucjonalnej (np. biblioteka i teatr lub cen-
trum kultury), umozliwiajacej korzystanie z zaplecza infrastruktury i ludzi, a czasa-
mi wspolnych budzetdow.

Rekomendacja wspodtpracy interdyscyplinarnej (literatura, teatr, sztuki wizualne,
film) i tworzenie wspdlnej oferty opartej na ksigzce.

Rekomendacja wprowadzenia do bibliotek rownowagi pomiedzy nowymi techno-
logiami, grami itd. i ksigzkami, przy czym niesugerowanie, ze ktdrekolwiek z me-
didw, ddbr kultury jest lepsze.

Rekomendacja podjecia prob budowania wydarzen dwutargetowych, ktére za-
pewniajg dobrze spedzony czas takze dla rodzica, rozwijajac go, pozwalajgac mu
zdobywac nowa wiedze i umiejetnosci.

Rekomendacja podjecia préb budowania wydarzen dla catych rodzin.
Rekomendacja podjecia prob witgczenia w dziatania elementdéw scenografii i ko-
stiumow, ze szczegdlng dbatoscig o ich profesjonalne wykonanie (profesjonalna
wypozyczalnia strojow, wspotpraca z teatrem).

Rekomendacja wtgczenia w dziatania promocyjne miejsc nie zwigzanych bezpo-
srednio z czytelnictwem, ale takich, w ktorych przebywajg rodziny z dzieé¢mi (np.
przychodnie, sale zabaw, cukiernie, lodziarnie).

Rekomendacja organizacji programow lojalnosciowych, w ktérych dzieci zbieraja

pieczatki, naklejki, a ostatecznie odbierajg dyplom.
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40. Rekomendacja uczestnictwa organizatorow w festiwalach i innych wydarzeniach
skierowanych do mtodego odbiorcy, niekoniecznie literackich, przenoszenie do-

brych praktyk na grunt pracy z ksigzka.

Praca majgca na celu kreowanie doswiadczen publicznosci to proces. Zaczyna sie
od checi zmiany. Wymaga statej uwagi i wrazliwosci na drugiego cztowieka, goscia,
ktérego zapraszamy, ktéoremu sktadamy pewna obietnice. Ktory dzieki nam czegos
doswiadcza, czegos, co moze mu pomdc, moze tez wptynac¢ na jego zycie. To

ogromna odpowiedzialnosc, ale tez wielka wartos¢ dajaca site do dziatania.
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Postowie

Pojecie “doswiadczenia”, o ktdrym w raporcie wcigz i wcigz mowa, jest z nami od
dawna, podobnie jak myslenie o nim w kategorii kreacji i optymalizacji ustug. Juz w la-
tach 50. stwierdzono, ze: “ludzie nie pragna produktdow, lecz satysfakcjonujacych do-
Swiadczen” (Lawrence Abbott,1955). W kolejnych latach rosto zainteresowanie tym

tematem wsrdd badaczy.

“Doswiadczenie charakteryzowane jest przez ciggtos¢ w danym czasie, antycypacje,
emocjonalne zaangazowanie oraz unikalnosc, ktdra sprawia, ze dana czynnosc¢ lub

wydarzenie jest postrzegane jako niezwykte” — dowodzit Dewey w 1963 roku.

Joseph Pine and James Gilmore w 1998 roku dotozyli kolejne przymiotniki. Okreslili

doswiadczenie jako “unikalne, osobiste, niezapomniane i trwate”.

Blisko dekade pdzniej okazato sie, ze “dostarcza [ono] sensorycznych, emocjonalny-
ch, poznawczych, behawioralnych oraz relacyjnych wartosci, ktére zastepuja wartosci
funkcjonalne” (Bernd H. Schmitt,1999).

Najblizej kompleksowych wspdtczesnych teorii byt Colin Shaw, ktéry zwrdcit uwage

na czynnik interakgcji:

€€ Doswiadczenie jest wynikiem interakcji migdzy organizacig
a odbiorcq. Jest to mieszanka fizycznych wysitkow organizacji, po-
budzonych zmystow 1 wywotanych odczuc, gdzie kazdy z tych ele-
mentow podlega intuicyjnemu porownywaniu 2 oczekiwaniami

odbiorcy podczas catego czasu trwania kontaktu”

(Colin Shaw, John Ivens, 2005).

Shaw stworzyt takze koncepcje hierarchii potrzeb doswiadczen konsumenta/

odbiorcy.

245



Podobnie jak w przypadku piramidy potrzeb Maslowa, ktdra byta wielokrotnie przywo-
tywana na poprzednich stronach, konieczna jest tu okreslona kolejnosc, a pominiecie
ktoregokolwiek etapu, niweczy nasze starania. Wyrdznit dwa typy doswiadczen:
w aspekcie fizycznym i emocjonalnym. Pierwsze sg niezbedne do powstania pozy-
tywnego doswiadczenia, ale nie bedzie ono miato niezapomnianego charakteru, na
ktdrym nam zalezy, nie odrdzni nas tez na tle konkurencji. Do tego potrzebne sag ko-

lejne doswiadczenia — wtasnie emocjonalne.

CHARAKTER
ctOwWNE 4
EMOCJONALNY DOCENIANIE,
ODCZUWANIE,
PRZYJEMNOSC,
ZACHWYT, EKSCYTACJA

PEWNOSC,
PRZYJACIELSKOSC,
UPRZEJMOSC,
OTOCZENIE OPIEKA

CHARAKTER
ZADOWOLENIE, ZDECYDOWANIE, GLOWNE ¢

ODPOWIEDZIALNOSC, FIZYCZNY
WRAZLIWOSC, WYGODA, WIEDZA

NIEZAWODNOSC, DOSTEPNOSC,
BEZPIECZENSTWO,

ATRAKCYJNA ,WARTOSC ZA PIENIADZE”,
ZAUFANIE

Rysunek 3. Piramide Shawa. Zrédto: C. Shaw, Revolutionize Your Customer Experience,
Palgrave Macmillan, New York 2005, s. 64.

Warto mie¢ w pamieci piramide Shawa, podejmujac decyzje o weryfikacji oferty lub
o utworzeniu nowej. Ustrzeze nas to przed przeoczeniem czegos, co sprawito, ze na-

Sze ogromne zaangazowanie i starania nie przyniosty efektu.

Ostatnig rzeczag zwigzang z doswiadczeniem, o ktdrej nie mozna zapomnied, jest pro-

ces.
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Peter C. Verhoef w 2009 roku zwracat uwage na fakt, iz: “catkowite doswiadczenie
odbiorcy obejmuje caty proces od podejmowania decyzji, przez poszukiwanie infor-
macji, przez skorzystanie z oferty i jej ‘skonsumowanie’, az do zachowan, ktdre naste-
pujg po tym”. Jest to o tyle wazne, ze z tg teorig koresponduje praktyka tworzenia
sciezek klienta (Customer Journey), szeroko wykorzystywanych do projektowania
ustug. To kolejne narzedzie, ktére warto poznad, cho¢ bardziej ztozone niz poprzed-
nie z rekomendowanych. Przywotanie go tutaj jednak jest celowe, gdyz wynikajgca
z niego swiadomosc¢ procesu, nawet bez doktadnej analizy, bedzie zblizata nas do
celu. Cel, z kolei moze wydawac sie odlegty, ale jest wazny. Niech zilustruje to ostatni

w tej publikacji cytat.

€€ Ludzie zapomng, co powiedziales. Zapomng, co zrobites. Ale

nigdy nie zapomnaq, jak si¢ dzigki Tobie czuli’.

Maya Angelou
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Biogramy

Eksperci, ktdrzy mieli wazny wptyw na powstanie raportu:

dr n. hum. Agnieszka Pasztak-Opitka

Prezes Centrum Navigare i Stowarzyszenia Promocji Zdrowia i Pozytywnego Rozwoju
Navigare. Psycholog kliniczny, psychoterapeuta poznawczo-behawioralny. Od ponad
25 lat pracuje z dziecmi, z mtodzieza i z osobami dorostymi w nurcie terapii poznaw-
czo-behawioralnej (2 i 3 fali), racjonalnej terapii zachowania oraz terapii ericksonow-
skiej. Specjalizuje sie w diagnozie psychologicznej dzieci od trzeciego miesigca zycia,
w diagnozie dzieci starszych i mtodziezy, wspdtpracujac na co dzien z wieloma spe-
cjalistami. Stale poszerza swojg wiedze i kompetencje zawodowe. Odbyta liczne szko-
lenia z zakresu pracy diagnostycznej i terapeutycznej z dzie¢mi z trudnosciami neuro-
rozwojowymi, objawami i chorobami somatycznymi, zaburzeniami psychosomatycz-
nymi, zaburzeniami zachowania i objawami lekowymi (m.in. szkolenie w Terapii Po-
znawczo-Behawioralnej Dzieci i Mtodziezy CTPB, szkolenie Racjonalnej Terapii Za-
chowania RTZ, teoretyczne i praktyczne szkolenie w zakresie kinezjologii edukacyj-
nej, liczne szkolenia prowadzone przez Polski Instytut Ericksonowski i in.). Certyfiko-
wany terapeuta TUS. Doswiadczenie zawodowe zdobywata pracujgc przez kilkana-
scie lat w Centrum Pediatrii im. Jana Pawta Il w Sosnowcu (Pracownia Psychologiczna,
liczne oddziaty i poradnie szpitalne, w tym Oddziat Rehabilitacji Neurologicznej dla
Dzieci oraz Oddziat Wczesnej Interwencji), w Samodzielnym Publicznym Szpitalu Kli-
nicznym nr 6 SUM GCZD w Katowicach (Oddziat Pediatrii, Endokrynologii i Diabetolo-
gii, Poradnia Chorob Metabolicznych, Oddziat Rehabilitacji Neurologicznej), w SPSK w
Dabrowie Godrniczej, w WSPS w Dabrowie Gdrniczej, w Akademii Medycznej w Gdan-
sku (Klinice Hematologii, Onkologii i Endokrynologii Dzieciecej), w Zaktadzie Lecznic-
twa Ambulatoryjnego- Osrodku Psychoterapii i Leczenia Uzaleznienia od Alkoholu w
Sosnowcu, wspotpracowata z Okregowa Izbg Pielegniarek i Potoznych w Katowicach

iin.
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Oprocz praktyki klinicznej posiada wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu kursow
i szkolen (wyktady, warsztaty) dla réznych grup zawodowych. Na co dzien taczy prak-
tyke psychologiczng z dziatalnoscig naukowo-dydaktyczng, jest cztonkiem Polskigj
Akademii Nauk, cztonkiem Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Polskiego To-
warzystwa Terapii Poznawczo-Behawioralnej oraz cztonkiem Komitetu Ekspertow
Fundacji OD-WAGA, przy Biurze Spotecznego Rzecznika Praw Oséb Chorych na Oty-
tos¢ w Warszawie. Od lat zasiada w Jury Ogdlnopolskiego Konkursu Stoneczniki na
najbardziej rozwojowe inicjatywy dla dzieci. Jest autorka licznych publikacji polsko- i
anglojezycznych oraz autorkg wystgpien na konferencjach krajowych i miedzynaro-

dowych.

dr n. spot. Matgorzata Kaminska-Gola

Dyrektorka Bytomskiego Centrum Kultury, pomystodawczyni i jedna z koordynatorek
Bytomskiego Festiwalu Literackiego dla Dzieci i Mtodziezy BECEK CZYTA, koordyna-
torka dostepnosci 0sob ze szczegdlnymi potrzebami. Inicjatorka wielu akcji zewnetrz-
nych (medycznych, spotecznych, kulturalnych), kuratorka wystaw, w tym o charakterze
historycznym (m.in. Powstania Slaskie, Kresy Potudniowo-Wschodnie). Twérczyni oraz
wspottwaorczyni wielu wydarzen o charakterze kulturalnym. Doktor nauk spotecznych
(doktorat ukonczony z wyrdznieniem), wspottworczyni publikacji naukowych. Do-
$wiadczenie zawodowe: rzecznik prasowy, wieloletni pracownik Radia Plus Slask (dy-
rektor dziatu promocji) oraz wspdtprowadzaca audycje kulturalne, z-ca Dyrektora ds.
Artystycznych w Miejskim Osrodku Kultury w Zabrzu, posiada doswiadczenie urzedni-
cze (Gtowny Specjalista w Wydziale Kultury i Dziedzictwa Urzedu Miejskiego w Za-
brzu). Wspoétzatozycielka Fundacji Stacja 6, Cztonek Rady Fundacji “Pomagamy z
usmiechem?”, wieloletnia wolontariuszka w Hospicjum Mitosierdzia Bozego w Gliwica-
ch, petnita funkcje sekretarza w Towarzystwie Mitosnikdw Lwowa i Kresow Potudnio-

wo-Wschodnich o/Zabrze.

Iwona Haberny

Zatozycielka Agencji Promocyjnej OKO, dziatajgca od 2000 roku w Krakowie. Preze-
ska Fundacji Bookowy Dom. Laureatka nagrody Ksigzka Roku IBBY w kategorii Upo-

wszechnianie Czytelnictwa. Specjalizuje sie w organizacji i promocji wydarzen kultu-
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ralnych w Krakowie i na terenie catej Polski. Wspotpracowata z podmiotami polskimi i
zagranicznymi (m.in. Fundacja Koscielskich Genewa, Poetry Foundation Chicago, Go-
ethe-Institut Krakau, Lithuanian Culture Institute Vilnius). Zajmowata sie miedzy innymi
organizacjg i promocja pierwszych czterech edycji Dni Tischnerowskich, Uniwersytetu
Latajacego Znaku, osmiu edycji Festiwalu Literackiego Wielkie Nocne Czytanie, zwig-
zanego z wreczeniem Nagrody Koscielskich, Krakowskich Spotkan Poetow 2013 oraz
promocjg wielu ksigzek. Od jedenastu lat organizuje Miedzynarodowy Festiwal Litera-
tury Dzieciecej “Rabka Festival”. Jej specjalnoscig sa przedsiewziecia wymagajace
oryginalnych pomystdw, niestandardowego podejscia oraz kreatywnego wykorzysta-
nia gier i nowych mediow w promocji czytelnictwa. Zrealizowata, miedzy innymi, pro-
jekty “Robak” (na podstawie “Pana Tadeusza”), “Switez” (na podstawie “Ballad i ro-
mansow”) i “W pustyni i w puszczy”, oparte o gry planszowe, potgczone z nowocze-
sng internetowa platformag wiedzy o utworach. Jest absolwentka polonistyki i historii

na Uniwersytecie Jagielloriskim.

Anna Mrozinska Szmajda

Absolwentka Wydziatu Filologicznego (Uniwersytet tddzki) i pedagogiki przedszkol-
nej (Studia Podyplomowe Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi). Trenerka
Umiejetnosci Spotecznych TUS, ukonczyta Studium Terapii Poznawczo-Behawioralnej
dla Dzieci i Mtodziezy oraz liczne szkolenia z zakresu wsparcia terapeutycznego.
Animatorka kultury, tworczyni autorskich warsztatow, pedagog teatru, kuratorka wy-
staw i projektdw z zakresu promocji czytelnictwa, edukacji kulturalnej. Wspottworczy-
ni i dyrektorka artystyczna Festiwalu Ksigzki Obrazkowej KROPKA+KRESKA w todzi.
Uczestniczka 4-letniego Certyfikowanego Szkolenia Psychoterapeutycznego w Insty-
tucie Studiow Psychoanalitycznych im. Hanny Segal. Realizuje autorskie projekty dzia-
tan z zakresu psychoedukaciji, spotkan realizujgcych idee myslenia krytycznego i pe-
dagogiki twdrczosci (najnowsze: “Elementarz empatii” w Centrum Dialogu w todzi).
Humanistka wierzaca w moc dziatan performatywnych i site rozmowy. Wspdéttworczyni
wielu projektow edukacyjnych, m.in. 2011-2016 realizatorka “Czytanek pod ekranem”
w Muzeum Kinematografii w todzi, kuratorka projektu “Polish Book Art for Children” —
Seoul International Book Fair (2013), kilkuletnich dziatan “Widziec wiecej” — poswie-
conego zjawiskom we wspotczesnej ksigzce dla dzieci i problemom alfabetyzacji wi-

zualnej, projektu “Okna wyobrazni. Ksigzka obrazowa w edukacji przedszkolnej”. Ku-
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ratorka i realizatorka miedzynarodowego projektu “Skad Ty jestes? Odkrywanie kultu-
rowych korzeni oraz poszukiwanie wspdétczesnych inspiracji dla edukacji”, adresowa-
nego do ucznidéw oraz dorostych skupionych wokdt szkét polonijnych. Wspottwaorczy-
ni warsztatéw, w ramach ktdrych powstat dzieciecy musical “Stare Polesie Musicalo-
ve Love” oraz zespot “The Recyklofons”. Zwigzana z t6dzkim Teatrem Pinokio w za-
kresie dziatan edukacyjnych i spotecznych: projekty “Witgcz teatr”, “Punkty kultury”,
kuratorka Miedzynarodowego Festiwalu Teatralna Karuzela; wspottworczyni dziatan
edukacyjnych w ramach projektu nagrodzonego w ramach Ill Konkursu im. J.Dormana
organizowanego przez Instytut Teatralny w Warszawie — “Wole sie scigac niz zako-
chiwac”, ktéry objat przygotowanie spektaklu i realizacje dziatan warsztatowych w sz-
kotach. Wspotpracuje z wydawnictwami, bibliotekami publicznymi i organizacjami po-
zarzadowymi w zakresie promocji czytelnictwa i edukacji kulturalnej. Aktywnie promu-
je wartosciowa kulture dla dzieci i mtodziezy. Animatorka i dziataczka spoteczna na
rzecz popularyzacji wiedzy o wspodtczesnej ksigzce i sposobdw jej wykorzystania w
edukacji (systemowej i nieformalnej), takze w srodowiskach defaworyzowanych. Pra-
cuje warsztatowo z dziecmi w wieku przedszkolnym, wczesnoszkolnym i miodzieza
oraz dorostymi. Kuratorka wystaw adresowanych do dzieci (hajnowsza: "Elementarz

empatii" w Centrum Dialogu w todzi).

Dagmara Zabska

Aktorka, rezyserka, pedagog teatru; absolwentka teatrologii UJ, Akademii Praktyk Te-
atralnych w Gardzienicach, Figurentheater-Kolleg w Bochum. Zatozycielka i szefowa
artystyczna Teatru Figur Krakdow i Teatru Figurki. Razem z TFK wystepowata na naj-
wazniejszych festiwalach sztuki lalkarskiej w Polsce i za granicag, m.in. w Stanach, Ko-
lumbii, Chinach, Korei, Iraku, Anglii, Norwegii, Rosji i in. Rezyseruje spektakle dla dzie-
ci i dorostych; jej gtdwna specjalizacja jest teatr cieni. Od 9 lat prowadzi zajecia te-
atralne w Kangurowych Przedszkolach, na podstawie tego doswiadczenia stworzyta
autorska metode pracy teatralnej z dzie¢mi “7 krokdw do teatru”. Odznaczona Brazo-
wym Medalem Zastuzony Kulturze “Gloria Artis” i laurka od 6-latkdw z Kangurowego

Przedszkola.
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Dorota Kowalkowska

Pedagozka teatru, dramaturzka, kuratorka, autorka tekstéw krytycznych o teatrze. Sz-
czegolnie zainteresowana teatrem dla publicznosci nastoletniej. Od wrzesnia 2022 w
Teatrze Dramatycznym im. Gustawa Holoubka pethnomocniczka dyrektora ds. progra-
mowych. Od listopada 2021 dyrektorka artystyczna Miedzynarodowego Festiwalu Te-
atrow dla Dzieci i Mtodziezy KORCZAK DZISIAJ. W latach 2020-22 kierowniczka
dziatu literackiego w Teatrze Narodowym. W latach 2013-20 pracowata w Teatrze
Dramatycznym im. Jerzego Szaniawskiego w Watbrzychu, najpierw jako kierowniczka
literacka, potem jako pedagozka teatru programujgca dziatania edukacyjne i partycy-
pacyjne. Kuratorka m.in. projektow “Z OGNIEM W GLOWIE - spotkania z niemiecka
dramaturgig dla mtodziezy” (wspdlnie z lwong Nowacka), “Poruszyciele#Watbrzych”
(wspdlnie z Pawtem Sakowiczem) czy programu miedzypokoleniowej edukacji te-
atralnej “OBSERWATORIUM. Otwarty Uniwersytet Teatru”. Wspodttworzyta spektakle
dla dzieci i mtodziezy z Maciejem Podstawnym: “Greta i ostatni wieloryb” (Teatr Dra-
matyczny w Watbrzychu), “Krélowa sniegu” (Teatr Nowy w Zabrzu), “Basnie Anderse-
na” (Teatr Zagtebia w Sosnowecu), “Wyspa Jadtonomia” (Studio teatrgaleria w Warsza-
wie). Jako dramaturzka wspotpracowata takze z Klaudig Hartung-Wojciak (spektakl dla
mtodziezy “Dziki” w Teatrze Dramatycznym w Watbrzychu) i Wojciechem Faruga (“Bal-
ladyna. Kwiaty ciebie nie obronig” w Teatrze Dramatycznym w Watbrzychu oraz “1970”
w Teatrze Ochoty w Warszawie), jako pedagozka teatru — z Jakubem Skrzywankiem
(“Kiedy moj tata zamienit sie w krzak”, Teatr Dramatyczny w Watbrzychu) oraz Magda-
leng Miklasz (“Tutaj jest wszystko”). Wspdlnie z Ltukaszem Zaleskim stworzyta dwa
spektakle partycypacyjne z mtodziezowa grupa “Pierwsza Zasada”, uczniami techni-
kum ENERGETYK w Watbrzychu (*Mapa gwiazd. Krzesta mieszkajg na Neptunie” i “Tu
marzen nie spetniamy”), a w 2019 roku z tg grupa spektakl o edukacji seksualnej
“Wenus z Milo i inne lekcje”. W tazni Nowej w Krakowie kuratorowata projekt dla
mtodziezy “21 postulatow dla przysztosci teatru”, zrealizowany z udziatem nastolat-
kéw z szesciu teatrow w Polsce i we wspdtpracy z Michatem Buszewiczem. Laureatka
pierwszej edycji Nagrody im. Haliny Machulskiej “za konsekwentne budowanie nie-
jednorodnej spotecznosci teatralnej, z uwzglednieniem twdrczej obecnosci widzéw i
widzek. Za skuteczng popularyzacje pedagogiki teatru”. Laureatka — wspdlnie z Ma-

ciejem Podstawnym — Nagrody Specjalnej w 26. Konkursie na Wystawienie Polskiej
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Sztuki Wspoitczesnej “za konsekwentne wprowadzanie w przestrzen szkolng teatru o

wysokich walorach artystycznych,

Marta Kraus

Z wyksztatcenia historyk sztuki, psycholog. Doswiadczona koordynatorka projektow
kulturalnych, edukacyjnych i spotecznych. Od 2016 roku stoi na czele Podkarpackiej
Komisji Filmowej i Podkarpackiego Regionalnego Funduszu Filmowego. Odpowie-
dzialna za koprodukcje nagradzanych w Polsce i na swiecie filméw, m.in. “Zimnej woj-
ny” w rez. Pawta Pawlikowskiego, “Bozego Ciata” w rez. Jana Komasy, “Utaskawienia”
w rez. J. J. Kolskiego, “Eteru” w rez. Krzysztofa Zanussiego czy “IO” w rez. Jerzego
Skolimowskiego. Inicjatorka powstania Podkarpackiego Szlaku Filmowego. Od 2015
roku dyrektorka Miedzynarodowego Festiwalu Filméw dla Dzieci i Mtodziezy KINO-
LUB. Realizatorka programow edukacji filmowej mtodego widza. Jurorka miedzynaro-
dowych festiwali dedykowanych kinu mtodego widza (m.in. Szwecja, Indie, Czechy,

Grecja, Finlandia, Niemcy).

Monika tuszpak-Skiba

Kuratorka i producentka wydarzen filmowych i artystycznych, wspoéttworzy zespét fe-
stiwalu filmowego Punto y Raya. Zatozycielka Fundacji Punto y Raya Lab Poland oraz
dyrektorka festiwalu Punto y Raya Junior, ktdry rozwija we Wroctawiu od 2019 roku.
Cztonkini jury i festiwalowych komisji selekcyjnych — w tym roku selekcjonerka Mie-
dzynarodowego Konkursu Krétkometrazowego Festiwalu Animator. Kuratorka projek-

téw cyfrowych w Krupa Art Foundation.

Alina Januszczyk

Fundatorka i Prezeska Fundacji Beetle, na co dzien pracuje jako specjalistka ds. edu-
kacji w Domu Stéw. Zajmuje sie szeroko rozumiang literatura, organizuje m.in. “Po-
dworko wyobrazni” w przestrzeni publicznej, podczas ktérego prezentowane sg daw-
ne ksigzki dla dzieci. Organizatorka dziewieciu edycji Festiwalu Literackiego “Miasto
Poezji” (m.in. opracowuje program Matego Miasta Poezji, ktdrego odbiorcami sg dzie-
ci). Pomystodawczyni i koordynatorka Festiwalu Literatury i Rozwoju Dzieci - Alfabet.

Poza tym koordynatorka i organizatorka Akademii Opowiesci, Pracowni Ksigzki Nie-
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obojetnej z lwong Chmielewska czy programu Drzewo Opowiesci uczacego dzieci
sztuki opowiadania. Na co dzien zajmuje sie prowadzeniem i organizacjg warsztatow
edukacyjnych dla dzieci w oparciu o ksigzki spotecznie zaangazowane. W roku 2017
nominowana do nagrody IBBY za upowszechnianie czytelnictwa. W 2023 nagrodzona

nagroda IBBY w tej samej kategorii.

Joanna Zygowska

Badaczka i kuratorka sztuki dla dzieci, absolwentka polonistyki i teatrologii na UAM.
Dyrektorka Centrum Sztuki Dziecka, cztonkini Zespotu ds. badan literatury i kultury
dzieciecej UAM. Wspodttworzy takie festiwale jak Biennale Sztuki dla Dziecka i Mie-
dzynarodowy Festiwal Filméw Mtodego Widza Ale Kino!. Wspottworzyta projekty arty-
styczne i edukacyjne w ramach dziatalnosci instytucji kultury i organizacji pozarzado-
wych. Autorka monografii naukowej "Skrzydta dla dzieci. Teatr poetycki Krystyny Mi-
tobedzkiej", redaktorka ksigzek w serii "Sztuka i Dziecko" oraz "Nowe Sztuki dla Dzieci

i Mtodziezy”.

Piotr Duda

Teatrolog, jeden z pierwszych producentéw teatralnych i koordynatoréw projektow
kulturalnych w Polsce. Byt m.in. menedzerem legendarnej grupy "Montownia" i wspot-
tworca "Centralnego Basenu Artystycznego", w ktorym odbywaty sie spektakle, kon-
certy i wystawy. Byt takze kierownikiem artystycznym Teatru Mazowieckiego. Zatozy-
ciel Fundacji Sztuki Kreatywna Przestrzen, ktdrej zadaniem jest promowanie przemy-
stu kreatywnego. W ramach ktdrej realizuje Festiwal - Stolica Jezyka Polskiego, od-
bywajacy sie w Szczebrzeszynie i Zamosciu, ktdrego jest pomystodawcay i dyrektorem
artystycznym. Szerokie doswiadczenie w promocji kultury (praca w agencji reklamo-
wej w Sztokholmie, studia z zakresu PR-u i marketingu reklamy) odzwierciedlajg sze-
roko zakrojone akcje promocyjne, a takze myslenie o promocji w sposob nieszablo-

nowy.
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Agnieszka Karp-Szymaiiska

Ukonczyta studia na kierunku filologia polska, ze specjalizacjg dydaktyczng (UP, Krakdw) oraz studia
podyplomowe z zarzadzania w kulturze (U, Krakow), a takze studia z zakresu literatury dla dzieci
i mtodziezy (UW, Warszawa). Specjalistka UX Designer (SWPS, Wroctaw), specjalizujaca si¢ w bada-
niu potrzeb i projektowaniu doswiadczen, rowniez w dziedzinie kultury.

Od przeszto 15 lat pracuje jako animatorka kultury, zwigzana z branzg wydawnicza, wydarzeniami
kulturalnymi promocjg czytelnictwa.

Tworczyni i wspdtwtascicielka portalu CzasDzieci.pl, a takie zatozycielka i prezeska zarzadu Fundacji
Czas Dzieci, ktora ma za zadanie rozszerzy¢ dziatalnos¢ portalu o akcje na rzecz promociji czytelnic-
twa wsrdd najmtodszych. Od 2014 do 2018 odpowiedzialna za program i produkcje Festiwalu Lite-
ratury dla dzieci. Od 2019 dyrektorka Migdzypokoleniowego Festiwalu Literatury Dziecigcej — Ojce
i Dziatki. Inicjatorka wielu niestandardowych akcji m.in. Ostry Dyzur Literacki, ktory leczy nietole-
rancje czytelnicze u dzieci.

Pracuje jako ekspertka, konsultantka merytoryczna, cztonkini kapitut konkursowych.

Prowadzi wyktady, webinary oraz warsztaty dotyczace wspdtczesnych trendéw w literaturze dla dzie-
¢i i mtodziezy oraz sposobéw promoc;ji literatury dla mtodych.

0d 3 lat prowadzi podkast Ostry Dyzur Literacki a takze podkasty na zaproszenie wydawcow. Na state
wspdtpracuje z magazynami ,Newsweek Psychologia Dzieci” i ,Newsweek Psychologia Nastolatka”.
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